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“APROBACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL TS ES i
(POA) Y ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO PARA SEpt
LA GESTION 2024 DE LA MUTUAL DE SERVICIOS AL @ 52
POLICIA (MUSERPOL)” Oa2g fé’ .‘
ES5e O™
La Paz, 30 de AGOSTO de 2023 ESE ey
b ol

VISTOS: De Ila necesidad de dar cumplimiento a las Directrices de
Formulacion Presupuestaria, Clasificadores Presupuestarios aprobados pars
la gestion 2024 y disposiciones legales vigentes, a efectos de remjf
Presupuesto Institucional Plurianual Ajustado al 2023 y Programado al /
2025; Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Instit
2024 de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL, ante el Minist

Esend

Modulo de Formulacién Presupuestaria del Sistema de Gestion Publica
(SIGEP); en el marco del Paragrafo lll, Articulo 321 de la Constitucion Politica
del Estado. B
CONSIDERANDO I 7 il

Que, los numerales 1y 2 del Articulo 316 de la Constitucion Politica del Estado,
establece que la funcién del Estado en la economia consiste en: 1. Conducir

el proceso de planificacién econémica y social, con participaciéon y consulta
ciudadana. La ley establecera un sistema de planificacion integral estatal, que
incorporara a todas las entidades territoriales; 2. Dirigir la economia y regular,
conforme con los principios establecidos en esta Constitucion, los procesos de
produccion, distribucién y comercializacion de bienes y servicios.

i

/ Y
S

Que, el Articulo 321 paragrafo | de la Constitucion Politica del Estado, sefiala
que la administracion econémica y financiera del Estado y de todas las
entidades publicas se rige por su presupuesto; asi mismo su paragrafo Ill. El
Organo Ejecutivo presentara a la Asamblea Legislativa Plurinacional, al menos
dos meses antes de la finalizacién de cada afio fiscal, el proyecto de ley del
Presupuesto General para la siguiente gestiéon anual, que incluira a todas las
entidades del sector publico.

Que, el Articulo 340 paragrafo IV de la Constitucion Politica del Estado, sefala
que el Organo Ejecutivo establecera las normas de elaboracién y presentacion
de los proyectos de presupuestos del sector publico.

Que, la Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamentales en su Articulo
3, establece la obligatoriedad de la aplicacion de todos sus sistemas, por parte
de todas las entidades del Sector Publico sin excepcion alguna; asimismo, la
misma norma faculta a las entidades la elaboracién de reglamentos
especificos para el funcionamiento de los Sistemas de Administracion vy
Control Interno, en el marco de las normas basicas dictadas por los 6rganos
rectores; en su Articulo 6 establece que el Sistema de Programacion de
Operaciones traducira los objetivos y planes estratégicos de cada entidad,
concordantes con los planes y politicas generados por el Sistema Nacional de
Planificacién, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo;
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=M tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y

Estado Plurinacional de Bolivia

2 §E% del ti del Est
o SEfS recursos a utilizar, todo ello en funcion del tiempo y del espacio. Esta
s S RES togramacion sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de

é%’ © §—> " cionamiento como las de ejecucion de pre inversion e inversion. El proceso
ggg;i e programacion de inversiones deberd corresponder a proyectos
Sg;’ LCc;s:- 2ompatibilizados con las politicas sectoriales y regionales, de acuerdo con las
8 %_’:% «Sﬁormas del Sistema Nacional de Inversion Publica; el inciso b) de su Articulo
P fc,j‘%glac%eestablece que el Sistema de Presupuesto prevera los recursos financieros

s.
l‘

”“Bara cada gestion anual y su asignacion de requerimientos monetarios de la
Prdgramacion de Operaciones y de la Organizacion Administrativa,
Y _,sgj tandose en este caso al siguiente precepto legal: b) Las entidades con
QL aﬂftpnomla de gestion y de patrimonio cuyos ingresos provengan
N \e)< tsivamente por venta de bienes o por prestacion de servicios, financiaran
'__;?,y /,cép tales ingresos sus costos de funcionamiento, el aporte propio del
A "“‘,?,mancuamiento para sus inversiones y el servicio de su deuda. Sus
presupuestos de gastos son indicativos de sus operaciones de funcionamiento
e inversion, siendo que la ejecucion de los presupuestos de gastos de las
entidades sefialadas en el inciso (b) de este articulo, esta sujeta, segun
reglamentacion, al cumplimiento de las politicas y normas gubernamentales
relacionadas con la naturaleza de sus actividades, incluyendo las referidas a
las modificaciones, traspasos y transferencias dentro de sus presupuestos, asi
como a la disponibilidad de sus ingresos efectivos después de atender y
proveer el cumplimiento de sus obligaciones, reservas, aumentos de capital,
rédito sobre patrimonio neto y otras contribuciones obligatorias. No se
permitira la transferencia de gastos de inversion o excedentes de ingresos
presupuestados a gastos de funcionamiento y su Articulo 13 establece como
objetivo el de mejorar la eficiencia en la captacién y uso de los recursos
publicos y en las operaciones del Estado, la confiabilidad de la informacion que
se genere sobre los mismos, los procedimientos para que toda autoridad y
ejecutivo rinda cuenta oportuna de los resultados de su gestion, y la capacidad
administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo inadecuado de
los recursos del Estado.

Que, la Ley 777 de 21 de enero de 2016, en su Articulo 2 sobre Sistema de
Planificacién Integral del Estado y sus Subsistemas, |. Es el conjunto
organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos, metodologias,
mecanismos y procedimientos para la planificacion integral de largo, mediano
y corto plazo del Estado Plurinacional, que permita alcanzar los objetivos del
Vivir Bien a través del desarrollo integral en armonia y equilibrio con la Madre
Tierra, para la construccion de una sociedad justa, equitativa y solidaria, con
la participacion de todos los niveles gubernativos del Estado, de acuerdo a lo
establecido en la presente Ley. Il. El Sistema de Planificacion Integral del
Estado, esta conformado por los siguientes subsistemas: a. Planificacion. b.
Inversion Publica y Financiamiento Externo para el Desarrollo Integral. ¢
Seguimiento y Evaluacién Integral de Planes; su Articulo 3 sobre Fines,
determina que son fines del Sistema de Planificacion Integral del Estado, a
efectos del cumplimiento de la presente Ley: a. Lograr que la planificacion de
largo, mediano y corto plazo tenga un enfoque integrado y armoénico, y sea el
resultado del trabajo articulado de los niveles de gobierno, con participacion y
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en coordinacién con los actores sociales. b. Orientar la asignaciéon éptima y

organizada de los recursos financieros y no financieros del Estado

Plurinacional, para el logro de las metas, resultados y acciones identificadas é?fg =

en la planificacion. c. Realizar el seguimiento y evaluacién integral de la g@g% -.,___
planificacion, basado en metas, resultados y acciones, contribuyendo con g§g§> g
informacion oportupa para la toma de decisiones de gestion publica y su xS g%§§
Articulo 4 sobre Ambito de Aplicacion, estableciendo que el ambito de E:’EE—’&: ;
aplicacion del Sistema de Planificacion Integral del Estado, comprende a las Oa :;g-a.n -
siguientes entidades publicas: a. Organo Legislativo. b. Organo Ejecutivo. c. §§§ qu
Organo Judicial. d. Organo Electoral. e. Tribunal Constitucional Plurinacional. © £ g ﬁg
f. Instituciones de Control y Defensa de la Sociedad y del Estado. g. Entidades * Ef Yoo

Territoriales Auténomas. h. Empresas Publicas. i. Universidades Publicas.

Que, el Articulo 1 de la Ley 2042 de Administracion Presupuestaria, sefia
que la presente Ley tiene por objeto establecer las normas generales a las ¢
debe regirse el proceso de administracion presupuestaria de cada ejer: ié’i
fiscal, que comprende del 1°de enero al 31 de diciembre de cada ;\Qo.
Asimismo, normar la elaboracion y presentacion de los Estados financieros dé“_
la Administracion Central para su consideracion en el Honorable Congreso
Nacional...; su Articulo 2 establece que la presente Ley se aplicara sin
excepcion en todas las entidades del Sector Publico, de acuerdo con lo
dispuesto por la Ley N°1178 de Administracion y Control Gubernamentales,
por lo que el maximo ejecutivo de cada entidad debera cumplir con las
disposiciones contenidas en la presente Ley, en sus respectivos reglamentos
y en las normas legales vigentes; su Articulo 3 establece que las entidades
publicas receptoras de transferencias de recursos del Tesoro General de la
nacion por concepto de subvenciones y coparticipacion tributaria, cuyo detalle
de ingresos y gastos no se encuentren detallados en el presupuesto aprobado
por Ley del Presupuesto General de la Nacion en forma anual, deberan remitir
sus presupuestos aprobados por las instancias correspondientes al Ministerio
de Hacienda, a través del Viceministro de Presupuesto y Contaduria, de
acuerdo con el articulo 20, de la Ley N°1551 de Participacion Popular; su
Articulo 4 establece que las asignaciones presupuestarias de gasto aprobadas
por la Ley de Presupuesto de cada afio, constituyen limites maximos de gasto
Y su ejecucion su sujetara a los procedimientos legales que en cada partida
sean aplicables. Toda modificacion dentro de estos limites debera efectuarse
segun se establece en el reglamento de modificaciones presupuestaria, que
sera aprobado mediante Decreto Supremo y su Articulo 5 establece que las
entidades publicas no podran comprometer ni ejecutar gasto alguno con cargo
a recursos no declarados en sus presupuestos aprobados.

Que, la Ley 1407 de 9 de noviembre de 2021, en su articulo 4 sobre
Obligatoriedad, establece que: I. El Plan de Desarrollo Econémico y Social
2021-2025, Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la
Industrializacion con Sustitucion de Importaciones es de ejecucion y aplicaciéon
obligatoria por parte de las siguientes entidades: 1. Organo Legislativo, 2.
Organo Ejecutivo y sus empresas publicas, 3. Organo Judicial, 4. Organo
Electoral, 5. Tribunal Constitucional Plurinacional, 6. Instituciones de Control y
Defensa de la Sociedad y del Estado, 7. Entidades Territoriales Autdbnomas, 8.
Universidades Publicas y 9. Todas las formas de organizacién de la economia
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plural; Il. Los Planes Sectoriales, Territoriales, de Gestion Territorial

0

‘é’EZ “Tomunitaria, Multisectoriales, Estratégicos Ministeriales, ~Estratégicos

.;g-g; = & Institucionales, de Empresas Publicas, Estrategias de Desarrollo Integral y
i B Q otros en el marco de la Ley N°777del Sistema de Planificacion Integral del
gg; 2 ‘Estado, deberan ser adecuados, elaborados, formulados y ejecutados en
©55¢ .3 concordancia con el Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021-2025, en el
Q=9

""’E‘ Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien, Reconstruyendo la Economia
¥~ para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con Sustitucion de Importaciones; 1.
= Los recursos del Presupuesto General del Estado, se enmarcaran en los
" lineamientos estratégicos del Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2021-
: ;f2025; IV. Los recursos provenientes de la cooperacion internacional, se
5 # = 4 canalizaran de acuerdo a los lineamientos estratégicos del Plan de Desarrollo
) - Economico y Social 2021-2025.

. '__;i;f’(/oQue, el Decreto Supremo N°3246 de 5 de julio de 2017, en su Articulo 2 sobre
Q@ ‘u: 55('5‘”/ fObjeto de las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones,
(Z{ LQ b?(“ < > elstablece que el objeto de las presentes normas, es regular la aplicacion del

3 Sistema de Programacién de Operaciones en las entidades del sector publico,
R determinando los procedimientos a emplear, medios y recursos a utilizar, en

T funcidn al tiempo y espacio, permitiendo la programacion de acciones de corto
plazo, concordantes con el Plan Estratégico Institucional, en el marco de los
planes de mediano plazo establecidos por el Sistema de Planificacion Integral
del Estado; su Articulo 3 sobre Ambito de Aplicacion, establece que: Las
presentes Normas Basicas son de aplicacion obligatoria para todas las
entidades del sector publico y su Articulo 5 sobre Articulacion del Plan
Operativo Anual con el Plan Estratégico Institucional, establece que; El Plan
Operativo Anual materializa en acciones de corto plazo, las actividades
estratégicas de las entidades del sector publico, establecidas en sus Planes
Estratégicos Institucionales, mismos que deben ser concordantes con los
Planes Sectoriales o Territoriales.

~\

Que, el Articulo 5 de las Normas Basicas del Sistema de Presupuesto,
aprobado mediante Resoluciéon Ministerial N°225558, de fecha 01 de
diciembre de 2005, sobre Incumplimiento de las Normas Basicas, establece
que el incumplimiento a lo establecido en las presentes normas genera
responsabilidades y sanciones, en el marco de lo establecido en el Capitulo V
de la Ley 1178 y de los Decretos Supremos Reglamentarios 23215, 23318-A
y 26237”". Asimismo, su Articulo 11 Responsabilidad por la Implantacién del
: Sistema de Presupuesto en cada entidad y Organo Publico, dispone que la
mplantacion y funcionamiento del Sistema de Presupuesto es responsabilidad
de su Méaxima Autoridad Ejecutiva; ambos concordantes con su Articulo 12
sobre Responsabilidad por la Formulacién, Aprobaciéon y Ejecucion del
Presupuesto de cada Entidad y Organo Publico, establece que |.- La
elaboracion y ejecucion del Presupuesto, es responsabilidad de la Maxima
Autoridad Ejecutiva, y de todos los servidores publicos involucrados, en el
ambito de sus competencias. Il.- La aprobacién del Anteproyecto de
Presupuesto es responsabilidad de la maxima instancia resolutiva facultada en
su norma legal de creacién.
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Que, el Decreto Supremo N°1446 de fecha 19 de diciembre de 2012, crea lg—— s

Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL como Institucién Publica §§_ :%
Descentralizada, de duracién indefinida y patrimonio propio, con autonomia de %gé ;3’ i
gestion administrativa, financiera, legal y técnica, bajo tuicion del Ministerio deoé S %wﬁ &
Gobierno. Asimismo, establece las funciones y fines que debe cumplir paragy § EEG %
generar un mejoramiento en las condiciones de servicio hacia los afiliados, que E :'3 E S

ha sufrido modificaciones a través del Decreto Supremo N° 2829 de fecha 65,2 2 2 =
de julio de 2016, que restituye los beneficios de Cuota Mortuoria y Aumho‘..z_%é if T
Mortuorio de acuerdo a reglamentacion interna y el Decreto Supremo N° 3231 = q,:T 'gc:io
de fecha 28 de junio de 2017, que modifica el beneficio variable del Fondo de * [ wgm‘
Retiro Policial, en el marco del principio de solidaridad y amplia el Beneficio “.‘f’t‘: P

del Complemento Econdémico a los que perciben prestacion por invalidez del 7
Sistema de Reparto, debiendo alcanzar la edad requerida para la Jubllamo
por vejez y cumplido como minimo con dieciséis (16) afios de servicios en &
Policia Boliviana. K

Que, mediante Resolucién de Directorio N°05/2016 de fecha 14 de enero de ™
2016, se aprueba el Reglamento Especifico de Presupuesto de la
MUSERPOL, mismo que sefiala en su Articulo 6 que las sanciones por
incumplimiento del reglamento seran sujetas a responsabilidad de acuerdo a
lo dispuesto en la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales y
disposiciones reglamentarias; Articulo 9, las funciones y atribuciones
especificas del Directorio, del Director General Ejecutivo y del Director
Administrativo Financiero; Articulo 18, el procedimiento a seguir para la
aprobacion del Anteproyecto del Presupuesto de la MUSERPOL.

CONSIDERANDO I

I.1. CURSA CITE: MEFP/VPCF/DGPGP/USS/N°500/2023, de fecha 4 de
agosto de 2023, emitido por Zenon Pedro Mamani Ticona, Viceministro
de Presupuesto y Contabilidad Fiscal del Ministerio de Economia vy
Finanzas Publicas en calidad de Ente Rector, solicitando a la Direccién
General Ejecutiva de la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL,
que, en el marco del Paragrafo lll, Articulo 321 de la Constitucion Politica %y
del Estado, Directrices de Formulacion Presupuestaria, Clasificadores \WcR“O\
Presupuestarios aprobados para la gestion 2024 y disposiciones legales
vigentes, remitir el Presupuesto Institucional Plurianual Ajustado al 2023
y Programado al 2024 - 2025; Plan Operativo Anual (POA) vy
Anteproyecto de Presupuesto Institucional 2024.

I.2. CURSA INFORME TECNICO CON CITE:
MUSERPOL/DGE/INF/JUPOM/N°067/2023 de fecha 22 de agosto,
elaborado por la Lic. Hilda Thania Morales Pinaya en calidad de Jefe de
Unidad Financiera; Lic. Elsa Sullaez Nina en calidad de Jefe de Unidad
de Planificacién Organizacion y Métodos y Lic. Balbina Betty Quispe
Apaza en calidad de Responsable de Programaciéon y Ejecucion
Presupuestaria, con Referencia de: Aprobacion del Plan Operativo Anual
y Anteproyecto de Presupuesto Gestion 2024, que en lo principal
concluyen lo siguiente:

a) El Presupuesto de Recursos proyectados para la gestion 2024 asciende a
Bs673.626.731,00 (seiscientos setenta y tres millones seiscientos
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€5, — veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100 bolivianos) que compone en

Estado Plunnacnona! de Bolivia

v 2 Ios siguientes rubros:
op s 'PRESUPUESTO DE RECURSOS POR RUBROS
S o Gero|'" | DESCRPGON || IMPORTE

T‘ =) C 12 VENTA DE BIENES Y SERVlClOS DE LAS ADMIN!STRACIONES PUBLICAS 1,250,217.00

t 15 TASAS, DERECHO Y OTROS INGRESOS 168,374,198.00
16 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 7 97,417,806.00
19  |TRANSFERENCIAS CORRIENTES 140,805,625.00
32 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE CORTO PLAZO 70,700,000.00
33 hECUPERACIéN DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO ‘ 157,048,836.00
35 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 37,000,000.00
39 INCREMENTO DE OTRQS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 1,030,049.00

TotaLpEmGRESos 1 1 erawe67310

Fuen(e lnormes de la Umdades Sustannvas

i ) El presupuesto de Gastos proyectados para la gestion 2024 asciende a
= Bs673.626.731,00 (seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiseis
mil setecientos treinta y uno 00/100 bolivianos) que compone las siguientes

aperturas programatlcas

-~ TOTAL PROGRAMACION DE |

Descalpcgéu . ! 'FFOF ||  GASTORORAPERTURA |
bt i PROGRAMATICA GESTION 2024

[ADMINISTRACIONCENTRAL | _ 2072. | 21,078,194.00|

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA 20-230 1,511,000.00
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 20-230 " 15,200.00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 20-230 420,300.00
PREVISION PARA DEUDAS 20-230 ' 1,030,049.00
FONDO DE RETIRO ' 42-230 140,015,626.00
CUOTA MORTUORIA 42-230 5,668,000.00
AUXILIO MORTUORIO = 42-230 7.829,121.00
COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES
ANTERIORES 46-000 2,000,000.00
COMPLEMENTO ECONOMICO 46-000 107,819,207.00
COMPLEMENTO ECONOMICO 42-230 32,986,418.00
PRESTAMOS A CORTO PLAZO 92-230 42,641,851.00
PRESTAMOS A LARGO PLAZO 92-230 267,574,371.00
PREVISIONES PARA GASTO DE INVERSION| 20-230 240,000.00
lNCREMENTO DE DISPONIBILlDADES : 20230 | _ 42.797,394.00
; ' R R L e S Y R R R TR

' alc s Un:e Organlz.acmna\es

El Plan Operativo Anual (POA) 2024 de la Mutual de Servicios al Policia
es una herramienta fundamental para concretar los objetivos y estrategias
aprobadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2025; a través
de la implementacion de las Acciones de Corto Plazo e Indicadores de
proceso, especificando las metas y productos necesarias en el plazo de
un afo, asi como las actividades necesarias para alcanzar los productos y
cumplir con las metas segun indicador.

d) El presente plan estd estructurado, para atender los requerimientos
institucionales bajo los Ejes Estratégicos del Plan de Desarrollo
Econémico y Social, Plan Sectorial de Desarrollo Integral, Plan Estratégico
Ministerial y el Plan Estratégico Institucional (PEl 2021-2025) de
MUSERPOL.

e) El Plan Operativo Anual 2024, presenta 3 acciones de Corto Plazo, los
mismos que fueron establecidos en coordinacion con las Unidades
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Organizacionales dependientes de la Mutual de Servicios al Policia S8%2
(MUSERPOL), para asegurar efectividad y coherencia en el cumplimiento £ >
de las metas a corto plazo, alineando estrategias, acciones, indicadores, ?‘;f %_’_ o
productos/servicios, resultados y actividades prioritarias. El presupuesto gg;;“’g g
para cumplir con la programacion de las 3 acciones de Corto Plazo alcanza & &3 Lo o
a Bs673.257.460,00 (seiscientos setenta y tres millones doscientos E-E g8 4 EE;;:
cincuenta y siete mil cuatrocientos sesenta 00/100 bolivianos). ;_gg 53,8 o
f) Existe articulacion entre el POA y PRESUPUESTO, y se ha aplicado la G"D "%’w“ -’5
racionalidad econémica en el cumplimiento de las atribuciones :;: :
institucionales. A

g) La MUSERPOL, a través de la Direccién de Estrategias Sociales £
Inversiones invierte directamente su capital institucional en préstamos s/_ﬁ_§
intermediacion del sistema financiero bancario y no bancario, a fin
generar ingresos con mayores niveles de rentabilidad y menor riesgo para
la MUSERPOL, conforme al Reglamento de Prestamos vigente.

Los préstamos de corto y largo plazo, otorgados por la MUSERPOL, desde la
gestion 2020 al 2022, muestra una tendencia creciente de 3.056 a 3.508
afiliados. En la presente gestion al primer semestre/2023, han accedido 2.916
afiliados a los préstamos.

El Complemento Econdémico del 1er y 2do. Semestre desde la gestién 2020 -
2023, al sector pasivo de la Policia Boliviana y a sus derechohabientes de
primer grado, se va incrementando el pago de este beneficio.

El Beneficio del Fondo de Retiro Policial Solidario a los afiliados del sector
activo y derechohabientes de la Policia Boliviana, muestran una tendencia
creciente en cuanto a la cantidad de beneficiarios que accedieron a su pago.

El beneficio del Auxilio y Cuota Mortuorio, tiene una tendiente lineal en cuanto
a la cantidad de beneficiarios que accedieron a estos pagos.

La Ejecucién Presupuestaria de Gastos, desde la gestion 2020- al Primer
semestre de 2023, tiene una ejecucion ascendente, debido a los incrementos
en la concesion de préstamos y los beneficios que otorga la MUSERPOL, a
sus afiliados, en el marco del Decreto Supremo N°1446.

1.3. CURSA INFORME LEGAL CON CITE:
MUSERPOL/DAJAYDI/UIAIINF/N°0135/2023, de fecha 25 de agosto,
elaborado por el Abog. lvan Freddy Sotomayor Bravo en calidad de Jefe
de Unidad Integral Administrativa Institucional, con referencia de
Aprobacion del Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto
Gestion 2024, que en lo principal concluye lo siguiente:

a) El Informe Técnico MUSERPOL/DGE/INF/UPOM/N°067/2023 de 22 de
agosto de 2023 de la Lic. Hilda Thania Morales Pinaya - Jefe de Unidad
Financiera, Lic. Elsa Sulldez Nina - Jefe de Unidad de Planificaciéon
Organizacion y Métodos y la Lic. Balbina Betty Quispe Apaza -
Responsable de Programacion y Ejecucién Presupuestaria, establece
que el Presupuesto de Recursos proyectados para la gestion 2024,
asciende a Bs673.626.731,00 (Seiscientos Setenta y Tres Millones
Seiscientos Veintiséis Mil Setecientos Treinta y Uno 00/100 bolivianos).
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%‘ég% . b) El Informe de referencia también sefala que el Presupuesto de Gastos
oé < ;:'_'i g proyectados para la gestion 20?4 ascienQe . a 83673:626:?31,09
zs E‘EC‘- *_ (Seiscientos Setenta y Tres I\/Ili!o'nes Seiscientos Veintiséis Mil

9_ f:i E E ’EL Setecientos Treinta y Uno 00/100 bolivianos).

o ?ZEE &F El Plan Operativo Anual 2024 presenta 3 acciones de Corto Plazo, los
%95%,::"5, %_:_ mismos que fueron establecidos en coordinacién con las Unidades
1,_93'%2:’: Organizacionales dependientes de la Mutual de Servicios al Policia

n

) ‘ (MUSERPOL), por lo que recomienda que el Informe y el Plan Operativo
“ Anual — Anteproyecto de Presupuesto 2024, sea remitido al Honorable
Dlre:ctorlo para su aprobacion mediante la disposicion legal que

dlrectrlces emanadas por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
por lo tanto, no vulnera ninguna norma administrativa y se establece la
pertinencia legal de la procedencia para la aprobacion del Plan Operativo
Anual - Anteproyecto de Presupuesto 2024.

Es necesario tener una herramienta técnica operativa que optimice las
acciones y metas con la asignacion de recursos humanos, materiales y
econémicos, con la finalidad de contribuir a los objetivos institucionales.

El Plan Operativo Anual (POA) de las entidades del Sector Publico, se
constituye en un instrumento de gestién que permite identificar las
Acciones de Corto Plazo, asignar recursos, programar el cronograma de
ejecucion, identificar responsables e indicadores,

. CURSA INFORME CON CITE: MUSERPOL/HD/INF/N°041/2023 de
fecha 30 de agosto, elaborado por el Lic. Sergio Daniel Nallar Balcazar en
su calidad de Asesor Financiero del Honorable Directorio, con referencia:
Aprobacién del POA y Anteproyecto del Presupuesto Institucional para la
Gestion 2024; estableciendo que realizado el analisis Técnico
Administrativo y Financiero, se puede determinar que el documento esta
elaborado en el marco de la normativa impuesta por el Organo Rector,
motivo por el cual se sugiere a su autoridad que la documentacion sea
remitida a Asesoria Legal para la elaboracion de la correspondiente
Resolucion de Directorio, posteriormente se recomienda proseguir con los
tramites administrativos correspondientes ante las instancias que se
deban.

POR TANTO:

" EI HONORABLE DIRECTORIO DE LA MUSERPOL, en uso de sus facultades
normativas y fiscalizadoras, conferidas en el Art. 7 del Decreto Supremo
N°1446 de 19 de diciembre de 2012, modificado por el Art. 2 paragrafo Il del
Decreto Supremo N°3231 de fecha 28 de junio de 2017, estableciendo las
funciones del Directorio en el paragrafo V, siendo pertinente para el presente
caso el inciso e) Aprobar, observar y/o recomendar el Programa Operativo
Anual-POA, Presupuesto y sus modificaciones en cada gestion para su
inscripcién y registro en el Presupuesto General del Estado.
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La Paz, 30 de agosto de 2023 ———

En cumplimiento a los procedimientos establecidos en norma legal y vigente < £ © =
conforme Acta de Sesion Ordinaria del Honorable Directorio de fecha 30 de 53552 =
agosto de 2023, a efectos de decidir sobre la presente tratativa, existiendo el ; : il
quorum necesario para celebrar la sesién, a la cabeza del presidente de estgg .}:.,‘ c:%'
Honorable Directorio, consulta sobre la votacidon a realizarse, siendo lo§ f»i : °
resultados los siguientes: 08283 @B

PRELERES
)
S

o 7

- Cnl. DESP. (SP) Angel Alfonzo Saavedra Rodriguez, emite voto parr;?
Aprobar el Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto, «
Gestion 2024 de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL);

Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL); /,§‘“

o)

- Tcenl. DEAP. Franz Django Santander Calle, emite voto para Aprobar el Plaf
Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Gestion 2024 de algﬂ
Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL);

- My. Wilmer Fermando Galves Guzman, emite voto para Aprobar el Plan
Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Gestién 2024 de la
Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL);

- Sof. 1ro. Maria Elizabeth Gémez Reyna, emite voto para Aprobar el Plan
Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Gestidn 2024 de la
Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL);

- Sof. 1ro. (SP) Benjamin Mendoza Pardo, emite voto para Aprobar el Plan
Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Gestion 2024 de la
Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL);

- Sof. My. Adm. Ricardo Jaldin Humerez, emite voto para Aprobar el Plan
Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Gestién 2024 de la
Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL);

RESUELVEN:

PRIMERO: APROBAR el Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de
Presupuesto Gestion 2024 de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL),
bajo los siguientes parametros:

b) El Presupuesto de Recursos proyectados para la gestion 2024 asciende a
Bs673.626.731,00 (seiscientos setenta y tres millones seiscientos
veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100 bolivianos) que compone en
los siguientes rubros:

PRESUPUESTO DE RECURSOS POR RUBROS

7 DESCRIPCION T R T IMPORTE
12 VENTA DE BIENES YSERVICIOS DE LAS ADMINISTRACiONES PUBLICAS B 1,250,217. 00
15 TASAS, DERECHO Y OTROS INGRESOS 168,374,198.00
16 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 97,417,806.00
19 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 140,805,625.00
32 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE CORTO PLAZO 70,700,000.00
33 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO | 157,048,836.00
35 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 37,000,000.00
39 INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 1,030,049.00

TOTAL DEINGRESOS c i 673,626,731.00,

Fuente: !n(orn'ns dela Umdades Sjstanwas
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0-5:3 ¢ & 213; b) El presupuesto de Gastos proyectados para la gestién 2024 asciende a

@ % v % Bs673.626.731,00 (seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis

gl - mil setecientos treinta y uno 00/100 bolivianos) que compone las siguientes

aperturas programaticas:

LE

-
t

DTA FROGRA = J ¥

D

M RIP ) @ 5 D POR APER
ADMINISTRACION CENTRAL _ 20-230 21,078,194.00
MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE ] ' o
INFRAESTRUCTURA kit Toltieonis
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 20-230 15,200.00
FORTALECIMIENTO INSTTUCIONAL 20-230 420,300.00
PREVISION PARA DEUDAS 20-230 1,030,049.00
FONDO DE RETIRO 42-230 140,015,626.00
CUOTA MORTUORIA 42-230 5,668,000.00
AUXILIO MORTUORIO 42-230 7,829,121.00
COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES
S NTERIDRES 46-000 2,000,000.00
COMPLEMENTO ECONOMICO 46-000 107,819,207.00
COMPLEMENTO ECONOMICO 42-230 32,986,418.00
PRESTAMOS A CORTO PLAZO 92-230 42,641,851.00
PRESTAMOS A LARGO PLAZO 92230 267,574,371.00
PREVISIONES PARA GASTO DE INVERSION|  20-230 240,000.00
\ : INCREMENTO DE DISPONBILIDADES ____ 42,797,394.00
- S CUTOTALES ™ 0 . 673,626,731.00

Fuente: M emorias de Calculo de las Unidades Organizacionales

/-’\’ ) ;'

é»ﬁ c) El Plan Operativo Anual (POA) 2024 de la Mutual de Servicios al Policia
es una herramienta fundamental para concretar los objetivos y estrategias
aprobadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2025; a través
de la implementacién de las Acciones de Corto Plazo e Indicadores de

\‘ proceso, especificando las metas y productos necesarias en el plazo de

: ~un afio, asi como las actividades necesarias para alcanzar los productos y
%\ cumplir con las metas segun indicador.

d) El presente plan estd estructurado, para atender los requerimientos
institucionales bajo los Ejes Estratégicos del Plan de Desarrollo
Econémico y Social, Plan Sectorial de Desarrollo Integral, Plan Estratégico
Ministerial v el Plan Estratégico Institucional (PEl 2021-2025) de la
MUSERPOL.

El Plan Operativo Anual 2024, presenta 3 acciones de Corto Plazo, los
mismos que fueron establecidos en coordinacion con las Unidades
Organizacionales dependientes de la Mutual de Servicios al Policia
(MUSERPOL), para asegurar efectividad y coherencia en el cumplimiento
de las metas a corto plazo, alineando estrategias, acciones, indicadores,
productos/servicios, resultados y actividades prioritarias. El presupuesto
para cumplir con la programacion de las 3 acciones de Corto Plazo alcanza
a Bs673.257.460,00 (seiscientos setenta y tres millones doscientos
cincuenta y siete mil cuatrocientos sesenta 00/100 bolivianos).

Existe articulacion entre el POA y PRESUPUESTO, y se ha aplicado la
racionalidad econdmica en el cumplimiento de las atribuciones
institucionales.

La MUSERPOL, a través de la Direccion de Estrategias Sociales e
Inversiones invierte directamente su capital institucional en préstamos sin
intermediacion del sistema financiero bancario y no bancario, a fin de
generar ingresos con mayores niveles de rentabilidad y menor riesgo para
la MUSERPOL, conforme al Reglamento de Prestamos vigente.
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Los préstamos de corto y largo plazo, otorgados por la MUSERPOL, desde la
gestion 2020 al 2022, muestra una tendencia creciente de 3.056 a 3.508

afiliados. En la presente gestion al primer semestre/2023, han accedido 2.916
afiliados a los préstamos.

e s s S
§8%2
El Complemento Econdmico del 1er y 2do. Semestre desde la gestion 2020 - E'{E.E o
2023, al sector pasivo de la Policia Boliviana y a sus derechohabientes de ‘2‘2 %Z .
primer grado, se va incrementando el pago de este beneficio. %‘g %Eﬁ z &
/ r S i o~
El Beneficio del Fondo de Retiro Policial Solidario a los afiliados del sector 2 B é% >
activo y derechohabientes de la Policia Boliviana, muestran una tendencia a’éﬁ r:*z'i’;
creciente en cuanto a la cantidad de beneficiarios que accedieron a su pago. %%P_“%E% s
58O =
El beneficio del Auxilio y Cuota Mortuorio, tiene una tendiente lineal en cuanto + £ 55 . 7
a la cantidad de beneficiarios que accedieron a estos pagos. ‘{g §§§ ;\
La Ejecucion Presupuestaria de Gastos, desde la gestiéon 2020- al Primer 2%%’; c;
semestre de 2023, tiene una ejecucion ascendente, debido a los incrementos ﬁg’éﬁkw
en la concesion de préstamos y los beneficios que otorga la MUSERPOL, a:_y\’ Z)’//ﬂ_\\w«\
sus afiliados, en el marco del Decreto Supremo N°1446. LY "’I/IUR&'\TO )Z
. (2 xI56p57%0 ) <
Y sea sobre la base de los fundamentos e informes expuestos, en IQ\S N” 5
considerandos de la presente Resolucion. SN /9
SEGUNDO: INSTRUIR al Director General Ejecutivo en su calidad de Maxima S

Autoridad Ejecutiva de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL, para
que a través de la estructura técnico administrativa de la Entidad, remita la
presente Resolucion y toda la documentacion pertinente al Ministerio de
Economia y Finanzas, asi como el registro y presentacion en el Modulo de
Formulacién Presupuestaria del Sistema de Gestidon Publica (SIGEP), a

efectos de dar cumplimiento al CITE:
MEFP/VPCF/DGPGP/USS/N°0500/2023; posteriormente deberda informar

ante este Honorable Directorio sobre el cumplimiento de los extremos
descritos, adjuntando documentacién que sea pertinente.

TERCERO: Conforme normativa legal y vigente, se establece que la
elaboracion, ejecucion y cumplimiento del Presupuesto Institucional Plurianual
Ajustado al 2023 y Programado al 2024 - 2025, el Plan Operativo Anual (POA)
y Anteproyecto de Presupuesto Institucional, es responsabilidad de la Maxima

Autoridad Ejecutiva — Director General Ejecutivo de la MUSERPOL vy de todos
los servidores publicos involucrados.

CUARTO: Los antecedentes, informes y anexos descritos, forman parte
integral e indivisible de la presente Resolucion de Directorio.

REGISTRESE, APRUEBESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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Estado Plurinacional de Bolivia

UTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA
bl

( MUSERPOL

HRI1/11089-2023 | MUSERPOL//HD/NI/Nro 0423/2023
La Paz, 01 de septiembre de 2023

(MUTUAL DE %Fﬁwuc} 1 2313'{'

§;
memmi’nr“ A RECISIDA|

'i

Sefior:

Cnl. MSC. CAD Lucio Enrique Rene Jiménez Vargas
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO - MUSERPOL |

Presente. — ﬁtREGlSTRC RUHETARIA G

FOJES scne e PRGNS PO i P, s e

kkRAL BJEC 'J!“ﬁ‘i‘

REF.: REMISION DE RESOLUCION DE DIRECTORIO
N° 64/2023 Y RESOLUCION DE DIRECTORIO
65/2023.

Sefor coronel:;

En Atencion HRI/11089-2023 | MUSERPOL//DGE/NI/Nro 0157/2023 con
referencia a “Envié informes técnicos — Legales — Financieros Aprobacion del Plan
Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto Gestion 2024 - Presupuesto
Institucional Plurianual Ajustado al 2023 y Programado al 2024-2025" elaborada por
el Cnl Msc. CAD Enrique R Jiménez Vargas — Director General Ejecutivo de
MUSERPOL., se remite resolucion de directorio N° 64/2023 y 65/2023, adjunto tres
copias (fotocopias) legalizadas respectivamente.

Con este motivo, saludo al sefor coronel con las atenciones mas

distinguidas.

DIRECTORIO
“MUSERPOL"

La Paz - Boliv.a

ASR/ezv
Ce. Arch
Fs(1)

IALES ¥ ADMINISTRATIVOS DEL SERYICK
PASIVO - PRESIDENTE 5
“MUSERPOL>
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S ERPOL __Mutual de Servicios al Policia  VEA

DE SERVICIOS AL POLICIA Estado Plurinacional de Bolvia
e Ministerio de Gobierno

La Paz, 25 de agosto de 2023

HRI/11089-2023 | MUSERPOL//DGE/NI/Nro 0157/2023

Sefior:
Cnl. DESP. (SP) Angel Alfonzo Saavedra Rodriguez
PRESIDENTE HONORABLE DIRECTORIO
MUSERPOL ‘ :
Presente.- honn A6 Ze
. . =
Ref.: ENViO INFORMES TECNICOS — LEGALES — FINANCIEROS
APROBACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL Y ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTO GESTION 2024
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PLURIANUAL AJUSTADO AL 2023 Y
PROGRAMADO AL 2024 — 2025

£ £

Cnl. Saavedra:

Habiéndose efectuado los analisis técnicos, legales y financieros, envio
para su conocimiento y fines consiguientes, la siguiente documentacion
relacionada a la APROBACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL Y
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO GESTION 2024; PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL PLURIANUAL AJUSTADO AL 2023 Y PROGRAMADO AL

2024 — 2025:

. ¢ INFORME LEGAL MUSERPOL/DAJAYDI/UIAI/INF/Nro 0135/2023,
de 25/agosto/2023, elaborado por el Abog. lvan Freddy Sotomayor
Bravo, Jefe de Unidad Integral Administrativa Institucional.

e INFORME LEGAL MUSERPOL/DAJAYDI/UIAI/INF/Nro 0136/2023,
de 25/agosto/2023, elaborado por el Abog. lvan Freddy Sotomayor
Bravo, Jefe de Unidad Integral Administrativa Institucional.

e Carta con CITE: MUSERPOL/DGE/UPOM/N°® 136/2023, de
23/agosto/2023, emitida por la Lic. MSc. Elsa Maria Sullaez Nina, Jefe
de la Unidad de Planificacién, Organizacion y Métodos y por la Lic. H.
Thania Morales Pinaya, Jefe de la Unidad Financiera.

Av. 6 de Agosto N° 2354, entre Belisario Salinas y Rosendo Gutierrez
Telfs.: 2445156 - 2442054 - 2441186 - 2443506 - 2445101 - 2442270

www.muserpol.gob.bo
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Viene del: HR1/1I089-2023 | MUSERPOL//0GE/NI/Nro 0IS7/2023
Del 25/agosto/2023

e INFORME TECNICO MUSERPOL/DGE/INF/JUPOM/No. 067/2023, de
22/agosto/2023, realizado por la Lic. H. Thania Morales Pinaya, Jefe
de la Unidad Financiera, Lic. MSc. Elsa Maria Sullaez Nina, Jefe de la
Unidad de Planificacién, Organizacion y Métodos y por la Lic. Balbina
Betty Quispe Apaza, Responsable de Programacion y Ejecucion
Presupuestaria.

o INFORME TECNICO INF/UPOM/No. 0068/2023, de 22/agosto/2023,
realizado por la Lic. H. Thania Morales Pinaya, Jefe de la Unidad
Financiera, Lic. MSc. Elsa Maria Sullaez Nina, Jefe de la Unidad de
Planificacion, Organizacion y Métodos y por la Lic. Balbina Betty
Quispe Apaza, Responsable de Programacion vy Ejecucion
Presupuestaria.

Asimismo, se adjuntan los antecedentes correspondientes a este asunto.

Con este motivo, saludo a usted con las consideraciones mas
distinguidas.

Atentamente,

“SOMOS LA POLICIA DE TODOS LOS BOLIVIANOS™
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Av. 6 de Agosto N° 2354, entre Belisario Salinas y Rosendo Gutierrez
Telfs.: 2445156 - 2442054 - 2441186 - 2443506 - 2445101 - 2442270

www.muserpol.gob.bo
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UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INST ¢ a
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INFORME LEGAL §,* 29 Aol my |
MUSERPOL/DAJAYDI/UIAVINF/Nro 01352023 .- 7 i
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A: Cnl. MSc. CAD. Lucio Enrique René Jiménez Var-sgta@gif-\-“f?»'-‘- -
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

VIA: Dr. Pavel lvan Cossio Palenque ’ e et v
DIRECTOR DE ASESORAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO Y DEF v
INSTITUCIONAL W
. DE: Abog. lvén Freddy Sotomayor Bravo

JEFE DE UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL

REF.; APROBACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL Y ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTO GESTION 2024

FECHA: La Paz, 25 de agosto de 2023

En la Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional, cursa Hoja de
Ruta Interna 11089-2023 por la cual se pone en conocimiento el Informe Técnico
MUSERPOL/DGE/INF/ UPOM/N°067/2023 de 22 de agosto de 2023, remitido a la Direccién de

Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional, del cual tengo a bien informar lo
siguiente:

|. ANTECEDENTES.

. La nota MEFP/VPCF/DGPGP/USS/N°500/2023, emitido por el Ministerio de Economia y

Finanzas y Publicas (MEFP), a través de la cual establece las directrices para la elaboracion del
Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto del Presupuesto Institucional para la gestién 2024,
en este contexto solicita se remita el Presupuesto Institucional Plurianual Ajustado (PIPA), Plan
Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Institucional 2024.

El Informe Técnico MUSERPOL/DGE/INF/ UPOM/N°®067/2023 de 22 de agosto de 2023
elaborado por la Lic. Hilda Thania Morales Pinaya - Jefe de Unidad Financiera, Lic. Elsa Sulldez
Nina - Jefe de Unidad de Planificacion Organizacion y Métodos y la Lic. Balbina Betty Quispe
Apaza - Responsable de Programacion y Ejecucion Presupuestaria, de aprobacion del Plan

Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto Gestién 2024, en lo principal de sus
conclusiones sefiala lo siguiente:

El Presupuesto de Recursos proyectados para la gestién 2024 asciende a Bs673.626.731,00

(seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100

bolivianos) que compone en los siguientes rubros: i
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\;“ SERPOL

v ﬁw'\ DESERVIGIOS AL POLICIA

DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO ¥ DEFENSA INSTITUCIONAL
UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL

DESGRIPCION
12 |VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 1,250,217.00
15  |TASAS, DERECHO Y OTROS INGRESOS _ 168,374,198.00
16 |INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 97,417,806.00
19 |TRANSFERENCIAS CORRIENTES 140,805,625.00
32 |RECUPERACION DE PRESTAMOS DE CORTO PLAZO 70,700,000.00
33 |RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO 157,048,836.00
35  |DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 37,000,000.00
39 |INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 1,030,049.00

El presupuesto de Gastos proyectados para la gestion 2024 asciende a Bs673.626.731,00
(seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100
bolivianos) que compone las siguientes aperturas programaticas:

ADMINISTRACION CENTRAL 20-230 21,0781 9400
MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTC DE

INFRAESTRUCTURA 20-230 1,511,000.00
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 20-230 15,200.00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 20-230 420,300.00
PREVISION PARA DEUDAS 20-230 1,030,049.00
FONDO DE RETIRO 42-230 140,015,626.00
CUOTA MORTUORIA 42-230 5,668,000.00
AUXILIO MORTUORIO 42-230 7,829,121.00
COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES

ANTERIORES 46-000 2,000,000.00
COMPLEMENTO ECONOMICO 46-000 107,819,207.00
COMPLEMENTO ECONOMICO 42-230 32,986,418.00
PRESTAMOS A CORTO PLAZO 92-230 42,641,851.00
PRESTAMOS A LARGO PLAZO 92-230 267,574,371.00
PREVISIONES PARA GASTO DE INVERSION 20-230 240,000.00
INCREMENTO DE DISPONIBILIDADES 20-230 42797 .394.00

Fuente:Memoras de Calculo de las Unidades Organizacionales

Asimismo, el Plan Operativo Anual (POA) 2024 de la Mutual de Servicios al Policia es una
herramienta fundamental para concretar los objetivos y estrategias aprobadas en el Plan
Estratégico Institucional (PEl) 2021 — 2025; a través de la implementacién de las Acciones de
Corto Plazo e Indicadores de proceso, especificando las metas y productos necesarias en el
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plazo de un afio, asi como las actividades necesarias

para alcanzar los productos y cumplir con
las metas seguin indicador.

El plan esta estructurado, para atender los requerimientos institucionales bajo los Ejes
Estratégicos del Plan de Desarrollo Econémico y Social, Plan Estratégico Ministerial y el Plan
Estratégico Institucional (PE] 2021-2025) de la MUSERPOL. Presenta 3 acciones de Corto
Plazo, los mismos que fueron establecidos en coordinacién con las Unidades Organizacionales
dependientes de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL), para asegurar efectividad y
coherencia en el cumplimiento de las metas a corto plazo, alineando estrategias, acciones,
indicadores, productos/servicios, resultados y actividades prioritarias. El presupuesto para
cumplir con la programacion de las 3 acciones de Corto Plazo alcanza a Bs673.257.460,00
(seiscientos setenta y tres millones doscientos cincuenta y siete mil cuatrocientos sesenta
00/100 bolivianos). Haciéndose énfasis en que existe la articulacion del POA vy

PRESUPUESTO, y se ha aplicado la racionalidad econémica en el cumplimiento de las
atribuciones institucionales.

La MUSERPOL, a través de la Direccién de Estrategias Sociales e Inversiones invierte
directamente su capital institucional en préstamos sin intermediacién del sistema financiero
bancario y no bancario, a fin de generar ingresos con mayores niveles de rentabilidad y menor
riesgo para la MUSERPOL, conforme al Reglamento de Prestamos vigente. Los préstamos de
corto y largo plazo, otorgados por la MUSERPOL, desde la gestion 2020 al 2022, muestra una

tendencia creciente de 3.056 a 3.508 &filiados. En |a presente gestion al primer semestre/2023.
han accedido 2.916 &filiados a los préstamos.

El Complemento Econdmico del 1er y 2do. Semestre desde |a gestion 2020 -2023, se paga este
beneficio al sector pasivo de la Policia Boliviana y @ sus derechohabientes de primer grado. E
Beneficio del Fondo de Retiro Policial Solidario a los afiliados del sector activo vy
derechohabientes de la Policia Boliviana, muestran una tendencia creciente en cuanto a la
cantidad de beneficiarios que accedieron a su pago. El beneficio del Auxilio y Cuota Mortuorio,

tiene una tendiente lineal en cuanto a la cantidad de beneficiarios que accedieron a estos
pagos.

La Ejecucion Presupuestaria de Gastos, desde la gestion 2020 al Primer semestre de 2023,
tiene una ejecucion ascendente, debido a los incrementos en la concesién de préstamos y los

beneficios que otorga la MUSERPOL, a sus afiliados, en el marco del Decreto Supremo N°
1446 y sus modificaciones.

Il. MARCO LEGAL.

Ley de Administracién y Control Gubernamentales — 1178 de 20 de julio de 1990, Ley de
Administracion Presupuestaria N° 2042 de 21 de diciembre de 1999, Ley del Sistema de
Planificacion Integral del Estado - SPIE N° 777 de 21 de enero de 2016, Ley 1407 de 9 de
noviembre de 2021 Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021 — 2025 “Reconstruyendo la
economia para vivir bien, hacia la industrializacién con sustitucion de importaciones”, Decretos
Supremos 1446 de 19 de diciembre de 2012 3231 de 28 de junio de 2017, Decreto Supremo
3246 de 5 julio de 2017 que aprusba Normas Basicas del Sistema de Programacion de
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Operaciones, Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de la
MUSERPOL aprobado por Resolucién de Directorio No. 04/2018 de fecha 15 de febrero de
2028, Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacion de Operaciones
aprobado por Resolucién de Directorio No 09/2022 de fecha 28 de enero de 2022 y Reglamento
Especifico del Sistema de Presupuestos de la Mutual de Servicios al Policia aprobado por
Resolucién de Directoric No. 05/2016 de fecha 14 de enero de 20186.

lIl. ANALISIS LEGAL.

El Articulo 1 de la Ley 1178 determina: “...La presente ley regula los sistemas de
Administracion y de Control de los recursos del Estado y su relacion con los sistemas
nacionales de Planificacién e Inversién Publica, con el objeto de: —--- a) Programar, organizar,
gjecutar y controlar la captacion y el uso eficaz y eficiente de los recursos publicos para el
cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los programas, la prestacion de servicios y los
proyectos del Sector Publico; ----- b) Disponer de informacidén Gtil, oportuna y confiable
asegurando la razonabilidad de los informes y estados financieros; ----- ¢) Lograr que todo
servidor publico, sin distincidon de jerarquia, asuma plena responsabilidad por sus actos
rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se destinaron los recursos plblicos que e
fueron confiados sino también de la forma y resuitado de su aplicacion, ----- d) Desarrollar la

capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo incorrecto de los
recursos del Estado...”,

El Articulo 3 de la mencionada Ley dictamina: “...Los sistemas de Administracién y de Control
se aplicaran en todas las entidades del Sector Publico, sin excepcicn, entendiéndose por tales
la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, los ministerios, las unidades administrativas
de la Contraloria General de la Republica y de las Cortes Electorales; el Banco Central de
Bolivia, las Superintendencias de Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y las
entidades estatales de intermediacién financiera; las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional;
los gobiernos departamentales, las universidades y las municipalidades; las instituciones,

organismos y empresas de los gobiernos nacional, departamental y local, y toda otra persona
Jjuridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio...”.

El Articulo 6 de la referida Ley establece: “...E/ Sistema de Programacién de Operaciones
traducira los objetivos y planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y
politicas generados por el Sistema Nacional de Planificacién, en resultados concretos a
alcanzar en el corto y mediano plazo; en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a
emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta
programacioén sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de funcionamiento
como las de ejecucién de preinversion e inversion. El proceso de programacion de inversiones
debera corresponder a proyectos compatibilizados con las politicas sectoriales y regionales, de
acuerdo con las normas del Sistema Nacional de Inversion Pablica...”.

El Articulo 1 de la Ley 2042 estipula: “...La presente Ley tiene por objeto establecer las normas
generales a las que debe regirse el proceso de administracién presupuestaria de cada ejercicio
fiscal, que comprende del 1° de enero al 31 de diciembre de cada afio. Asimismo, normar Ja

elaboracién y presentacién de los Estados Financieros de la Administracién Central para su
consideracion en el Honorable Congreso Nacional...”.
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El Articulo 2 de dicha Ley sefiala: “...la presente Ley se aplicard sin excepcion en todas las
entidades del Sector Publico, de acusrdo con o dispuesto por la Ley N° 1178 de Administracién
y Control Gubernamentales, por lo que el maximo ejecutivo de cada entidad debers cumplir con

las disposiciones contenidas en la presente Ley, en sus respectivos reglamentos Yy en las
normas legales vigentes. ..”.

El Articulo 3 de la mencionada norma menciona: “...Las entidades publicas receptoras de
transferencias de recursos del Tesoro General de la Nacién por concepto de subvenciones y
coparticipacion tributaria, cuyo detalle de ingresos y gastos no se encuentren detallados en e/
presupuesto aprobado por Ley del Presupuesto General de la Nacién en forma anual, deberan
remitir sus presupuestos aprobados por las instancias correspondientes al Ministerio de
Hacienda, a través del Viceministro de Presupuesto y Contaduria, de acuerdo con el articulo 20,
de la Ley N° 1551 de Participacion Popular...”

El' Articulo 4 de la referida Ley describe: “..Las asignaciones presupuestarias de gasto
aprobadas por la Ley de Presupuesto de cada ario, constituyen limites maximos de gasto y su
efecucion su sufetaré a los procedimientos legales que en cada partida sean aplicables. Toda
modificacién dentro de estos limites deberd efectuarse segun se establece en el reglamento de
modificaciones presupuestaria, que sera aprobado mediante Decreto Supremo...”

El Articulo 5 de dicha norma decreta: “...Las entidades publicas no podréan comprometer ni
ejecutar gasto alguno con cargo a recursos no declarados en sus presupuestos aprobados...”.

El Articulo 2 de la Ley 777 estipula: “...(SISTEMA DE PLANIFICACION INTEGRAL DEL
- ESTADO Y SUS SUBSISTEMAS). ----- l. Es el conjunto organizado y articulado de normas,
subsistemas, procesos, metodologias, mecanismos y procedimientos para la planificacion
integral de largo, mediano y corto plazo del Estado Plurinacional, que permita alcanzar los
objetivos del Vivir Bien a través del desarrollo integral en armonia y equilibrio con la Madre
Tierra, para la construccién de una sociedad Justa, equitativa y solidaria, con la participacién de
todos los niveles gubernativos del Estado, de acuerdo a lo establecido en la presente Ley. -----
Il. El Sistema de Planificacién Integral del Estado, esta conformado por los siguientes
Subsistermnas: ----- a. Planificacion. ----- b. Inversién Publica y Financiamiento Externo para el
. Desarrollo Integral. ----- c. Seguimiento y Evaluacion Integral de Planes...".

El Articulo 3 de la precitada norma decreta: “...(FINES). Son fines del Sistema de Planificacion
~Integral del Estado, a efectos del cumplimiento de la presente Ley: ----- a. Lograr que la
planificacion de largo, mediano y corto plazo tenga un enfoque integrado y armonico, y sea el
resultado del trabajo articulado de los niveles de gobierno, con participacion y en coordinacién
con los actores sociales. -—- b. Orientar la asignacién éptima y organizada de los recursos
financieros y no financieros del Estado Plurinacional, para el logro de las metas, resultados y
acciones identificadas en la planificacién, ----- C. Realizar el seguimiento y evaluacién integral
¢ de la planificacion, basado en metas, resultados y acciones, contribuyendo con informacién
oportuna para la toma de decisiones de gestién publica...”.

El Articulo 4 de la Ley 1407 define: "...(OBLIGATORIEDAD). ----- . El Plan de Desarrollo
Econdmico y Social 2021-2025 "Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la
Industrializacién con Sustitucién de Importaciones”, es de ejecucion y aplicacién obligatoria por
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parte de las siguientes entidades: a) Organo Legislativo; b) Organo Ejecutivo y sus empresas
publicas; ¢) Organo Judicial; d) Organo Electoral: e) Tribunal Constitucional Plurinacional; f)
Instituciones de Control y Defensa de la Sociedad y del Estado; g) Entidades Territoriales
Auténomas; h) Universidades Publicas.

Il. Los Planes Sectoriales, Territoriales, de Gestion Territorial Comunitaria, Multisectoriales,
Estratégicos Ministeriales, Estratégicos Institucionales, de Empresas Publicas, Estrategias de
Desarrollo Integral y otros, deberan ser adecuados, elaborados, formulados y ejecutados en
concordancia con el Plan de Desarrollo Economico y Social 2021-2025 "Reconstruyendo la
Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con Sustitucién de Importaciones”.

lll. Los recursos del Presupuesto General del Estado, se enmarcaran en los lineamientos
estratégicos del Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021-2025 "Reconstruyendo la
Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con Sustitucion de Importaciones". IV. Los
recursos provenientes de la cooperacion internacional, se canalizaran de acuerdo a los
lineamientos estratégicos del Plan de Desarrollo Economico y Social 2021-2025

"Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion de
Importaciones”.

El Articulo 2 del Decreto Supremo 3246 determina: “...(OBJETO DE LAS NORMAS BASICAS
DEL SISTEMA DE PROGRAMACION DE OPERACIONES). ----- El objeto de las presentes
normas, es regular la aplicacion del Sistema de Programacion de Operaciones en las entidades
del sector publico, determinando los procedimientos a emplear, medios y recursos a utilizar, en
funcién al tiempo y espacio, permitiendo la programacion de acciones de corto plazo,
concordantes con el Plan Estratégico Institucional, en el marco de los planes de mediano plazo
establecidos por el Sistema de Planificacion Integral del Estado...”.

El Articulo 3 del mencionado Decreto dispone: “...(AMBITO DE APLICACION). ----- Las

presentes Normas Basicas son de aplicacién obligatoria para todas las entidades del sector
publico...”

El Articulo 5 de dicha norma dictamina: “ . (ARTICULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL). ------- El Plan Operativo Anual materializa en

acciones de corto plazo, las actividades estratégicas de las entidades del sector publico,

establecidas en sus Planes Estrategicos Institucionales, mismos que deben ser concordantes
con los Planes Sectoriales o Territoriales...”.

IV. CONCLUSIONES.

De la revision y analisis efectuado se tienen las siguientes conclusiones:

a) El Informe Técnico MUSERPOL/DGE/INF/ UPOM/N°067/2023 de 22 de agosto de 2023 de
la Lic. Lic. Hilda Thania Morales Pinaya - Jefe de Unidad Financiera, Lic. Elsa Sulldez Nina -
Jefe de Unidad de Planificacion Organizacién y Métodos y la Lic. Balbina Betty Quispe
Apaza - Responsable de Programacién y Ejecucion Presupuestaria, establece que el
Presupuesto de Recursos proyectados para la gestion 2024, asciende a Bs673.626.731,00

(seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100
bolivianos).
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b) El Informe de referencia también sefala que el Presupuesto de Gastos proyectados para la
gestion 2024 asciende a Bs673.626.731,00 (seiscientos setenta y tres millones seiscientos
veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100 bolivianos).

c) El Plan Operativo Anual 2024 presenta 3 acciones de Corto Plazo, los mismos que fueron
establecidos en coordinacién con las Unidades Organizacionales dependientes de la Mutual
de Servicios al Policia (MUSERPOL), por lo que recomienda que el Informe y el Plan
Operativo Anual — Anteproyecto de Presupuesto 2024, sea remitido al Honorable Directorio,
para su aprobacion mediante la disposicion legal que corresponda.

d) De la revisién efectuada al presente legajo administrativo, se pudo evidenciar que el mismo
ha cumplido con el ordenamiento juridico y las directrices emanadas por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, por lo tanto, no vuinera ninguna norma administrativa y se

establece la pertinencia legal de la procedencia para la aprobacién del Plan Operativo Anual
- Anteproyecto de Presupuesto 2024,

e) Es necesario tener una herramienta técnica operativa que optimice las acciones y metas con

la asignacién de recursos humanos, materiales y economicos, con la finalidad de contribuir a
los objetivos institucionales.

f) El Plan Operativo Anual (POA) de las entidades del Sector Publico, se constituye en un

instrumento de gestién que permite identificar las Acciones de Corto Plazo, asignar recursos,
programar el cronograma de ejecucién, identificar responsables e indicadores.

g) Entre las atribuciones del Honorable Directorio, se encuentra la de aprobar y/o modificar los

reglamentos internos, manuales y toda norma que sea necesaria para el cumplimiento de las
funciones y fines de la Mutual de Servicios al Policia.

V. RECOMENDACIONES.

Por lo sefalado precedentemente, se tiene que el presente tramite fue realizado dentro de los
parametros determinados por nuestro ordenamiento juridico, es decir que no vulnera ninguna
‘norma legal administrativa, motivo por el cual, se sugiere a su autoridad remitir antecedentes al
Honorable Directorio de la Mutual de Servicios al Policia, para que conforme a lo determinado
por el inciso e) del numeral \V del Articulo 7 del Decreto Supremo 1446 de 19 de diciembre de
2012, modificado por el Decreto Supremo 3231 de 28 de junio de 2017, apruebe el Plan
Operativo Anual — Anteproyecto de Presupuesto 2024.

Es cuanto se informa para fines consiguientes.

LEGALIZACION -
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INFORME TECNICO
MUSERPOL/DGE/INF/JUPOM/No. 067/2023

A 5 Cnl. MSc. CAD. Lucio Enrique René Jiménez Vargas
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

niiﬂ\/n y

. VIA : Lic. Msc. Franz Lazo Chavez (STRITNGS

DIRECTOR DE ASUTNOS ADMINISTRATIVOS

DE : Lic. Hilda Thania Morales Pinaya
JEFE DE UNDAD FINANCIERA

JEFE DE UNIDAD OE PLANIFIC ACEN
Lic. MSc. Elsa Maria Sulladez N S FHETO008

JEFE DE UNIDAD DE PLANIFICACIONF “MUSERPOL”
ORGANIZACION Y METODOS

Lic. Balbina Betty Quispe Apaza \
RESPONSABLE DE PROGRAMACIO
EJECUCION PRESUPUESTARIA ™

. REF. : APROBACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
Y ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO GESTION 2024

FECHA : 22 de agosto de 2023

De nuestra consideracion:

En cumplimiento a la nota MEFP/\VPCF/DGPGP/USS/N°500/2023, emitido por el Ministerio de
Economiay Finanzas y Publicas (MEFP), a través de la cual establece las directrices para la elaboracion
del Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto del Presupuesto Institucional para la gestién 2024, en
este contexto solicita se remita el Presupuesto Institucional Plurianual Ajustado (PIPA), Plan Operativo
Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Institucional 2024.

Al respecto, tenemos a bien elevar para su consideracion el Informe Técnico que sustenta la aprobacion
del Plan Operativo Anual y Presupuesto 2024.

Direccidon: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —Fax (5691-2)2440185
www.muserpol.gob.bo
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Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

Bajo este marco se establece que el Plan Operativo Anual (POA) de las entidades del Sector Publico,
se constituye en un instrumento de gestion que permite identificar las Acciones de Corto Plazo, asignar
recursos, programar el cronograma de ejecucion, identificar responsables e indicadores; para su
elaboracién para ello se debe considerar lo siguiente:

a) PIPA actualizado al 2023 y programado 2024 - 2025.

b) PIPA referencial simplificado, sobre perspectivas sectoriales e institucionales; articulado a las
Acciones de Mediano Plazo con los programas presupuestarios enmarcado en el Sistema de
Planificacién Integral del Estado. Asimismo, es importante resaltar que las Acciones de Mediano
Plazo deberan identificar los productos o resultados planteados considerando la etapa
preliminar del Presupuesto por Programas Orientado a Resultados.

c) PIPA, POA y Anteproyecto de Presupuesto Institucional al 2024, deberan ser remitidos
adjuntando la norma de aprobacion de la Maxima instancia Resolutiva en original.

d) Los proyectos de inversion publica, deben ser registrados en el Sistema de Informacion Sobre
Inversiones (SISIN-WEB), priorizando los de continuidad, de acuerdo a la reglamentacion
establecida por el Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo, dependiente
del Ministerio de planificacién de Desarrollo.

e) El PIPA, POA y Anteproyecto del Presupuesto Institucional 2024, deberan se registrados y
presentados en el Médulo de Formulacién Presupuestaria del Sistema de Gestiéon Publica
(SIGEP).

1. ANTECEDENTES

® Ley No. 1178 de Administraciéon y Control Gubernamentales de fecha 20 de julio 1990, en
su articulo 3, establece |a obligatoriedad de la aplicacién de los Sistemas Administrativos
y de control en todas las entidades del Sector Publico.

. Decreto Supremo No. 1446 de fecha 19 de diciembre de 2012 que tiene por objeto crear la
Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL, determinando su naturaleza juridica, finalidad,
actividades y fuentes de financiamiento.

¢ Decreto Supremo No. 2829 de fecha 6 de julio de 2016 que tiene por objeto modificar el
Decreto Supremo N° 1446.

s Decreto Supremo No, 3231 de fecha 28 de junio de 2017, a través de la cual se modifica
los Articulos 3, 7, 12 14, 15 y 17 del Decreto Supremo No. 1446 de 19 de diciembre de
2012.

. Ley N°1407 de 9 de noviembre de 2021 de aprobacién del Plan de Desarrollo Econémico .
y Social 2021-2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion
con Sustitucién de Importaciones”.

. Ley N°650 de 15 de enero de 2015 eleva a rango de Ley, la "Agenda Patridtica del
Bicentenario 2025", que contiene los trece (13) pilares de la Bolivia Digna y Soberana.

. Ley No. 777 de fecha 21 de enero de 2016 que aprueba Sistema de Planificacion Integral
del Estado -SPIE, lo define como el conjunto organizado y articuladoe de normas, procesos,
metodologias, mecanismos y procedimientos para la planificacién integral de largo,
mediano y corto plazo del Estado Plurinacional.

. La Disposicion Adicional Cuarta de la Ley 777, reemplaza el Sistema Nacional de Inversion
Publica (SNIP) y el Sistema Estatal de Inversién y Financiamiento para el Desarrollo, por

el Subsistema de Inversion Publica y Financiamiento Externo para Desarrollo Integral
(SIPFE).
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o Decreto Supremo No. 3246 de fecha 05 de julio de 2017, aprueba las Normas Basicas del
Sistema de Programacion de Operaciones en el marco de la Ley N° 777 del Sistema de
Planificacion Integral del Estado — SPIE.

. Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones de la Mutual de
Servicios al Policia; aprobado a través de la Resolucion de Directorio No. 04/2018 de fecha
15 de febrero de 2018 y compatibilizado por el Organo Rector mediante Nota
MEFP/VPCF/DGNGP/UNPE/No. 070/2018 de fecha 08 de enero de 2018.

. Reglamento Especifico del Sistema de Presupuestos de la Mutual de Servicios al Policia
aprobado a través de la Resolucion de Directorio No. 05/2016 de fecha 14 de enero de
2016 y compatibilizado mediante Nota MEFP/VPCF/DGNGP/UNPE/No. 196/2015 de fecha
5 de febrero de 2015.

. La Resolucion de Directorio No. 011/2017 de fecha 18 de mayo de 2017 que aprueba el
Organigrama de la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, modificado mediante
Resolucién de Directorio No.50/2017 de fecha 20 de diciembre de 2017.

. La Resolucion de Directorio No. 10/2021 de fecha 17 de febrero de 2021 que aprueba el
Manual de Organizacién y Funciones de la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL.

. Resolucién de Directorio N° 09/2022 de fecha 28 de enero de 2022 que aprueba el Manual
de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacién de Operaciones.

MARCO INSTITUCIONAL

La Mutual de Servicios al Policia— MUSERPOL, fue creada mediante Decreto Supremo No. 1446
de fecha 19 de diciembre de 2012, misma que entra en vigencia a partir del 19 de julio de 2013,
definiendose como institucion publica descentralizada, de duracién indefinida y patrimonio propio,
con autonomia de gestién administrativa, financiera, legal y técnica, bajo tuicion del Ministerio de
Gobierno. El Decreto Supremo No. 2829 de fecha 6 de julio de 2016; modifica el inciso d) del
Articulo 3 del Decreto Supremo N° 1446 de fecha 19 de diciembre de 2012 y el Decreto Supremo
No. 3231 de fecha 28 de junio de 2017 modifica los articulos 3, 7 12, 14, 15 y 17 del Decreto
Supremo No. 1446 de 19 de diciembre de 2012.

La MUSERPOL, se rige bajo los siguientes principios: Igualdad, Oportunidad, Legalidad, Etica,
Transparencia, Eficiencia, Calidad, Calidez, Honestidad, Justicia, Respeto, Responsabilidad e
Interés Social de sus afiliados; conforme a su mandato legal, social y los programas estratégicos
contenidos en el Plan de Desarrollo Econémico Social PDES.

La Estructura organizacional de la MUSERPOL, esta conformada por un Directorio, un Director
(a) General Ejecutivo (a) y un Nivel Operativo.

El Directorio es el maximo érgano normativo y fiscalizador de la MUSERPOL y el Nivel Ejecutivo
esta Conformado por el Director General Ejecutivo que se constituye en la Maxima Autoridad
Ejecutiva (MAE) de la Institucién y es designado mediante Resolucion Suprema de terna
presentada por la MUSERPOL, en el grado de Coronel del servicio activo Diplomado en Estudios
Superiores de Policia.

El nivel operativo apoya la gestién administrativa, financiera, legal y técnica de la MUSERPOL.

~ . Las servidoras o servidores plblicos de la MUSERPOL, estan sujetos a la Ley No. 2027, de fecha
. = | 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario Publico y la normativa conexa.

La misién y visién de la Mutual de Servicios al Policia es la Siéuiente:
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2.1. Misién

“Administrar con eficiencia, eficacia y transparencia los aportes de los afiliados(as), los ingresos
provenientes de los bienes muebles e inmuebles, la rentabilidad de las inversiones propias, para cumplir
con los beneficios establecidos en el marco de sus competencias”.

2.2. Visién

“Ser referente nacional en la temética de administracion de recursos econémicos que promueve la
inversién, brindando seguridad juridica, gestionando eficientemente los servicios y Beneficios a los
afiliados(as)”.

2.3. Objetivos Institucionales.

Las funciones y fines institucionales son las siguientes:

a.

Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados activos y
pasivos de la Policia Boliviana, las inversiones que éstos generasen y otros ingresos propios;

Invertir los recursos propios con los que cuenta la MUSERPOL de acuerdo al reglamento
interno;

Otorgar el beneficio variable del Fondo de Retiro Policial Solidario en el marco del principio
de solidaridad;

Otorgar el beneficio de Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio a favor del sector activo y pasivo
de la Policia Boliviana, de acuerdo a reglamentos emitidos per MUSERPOL;

Pagar el Complemento Econdmico al sector pasivo de la Policia Boliviana, conforme al
reglamento.

2.4. Atribuciones Institucionales

La Mutual de Servicios al Policia MUSERPOL, es una Institucién facultada para otorgar Beneficios
a todas y todos los afiliados activos y pasivos de la Policia Boliviana, asi como a sus
derechohabientes o beneficiarios de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

1.

Administrar el Fondo de Retiro Policial Solidario, en el marco de principio de solidaridad,
con un pago Unico en cuenta individual en funcion al rendimiento de los aportes por:
jubilacion, fallecimiento del titular, retiro forzoso y retiro voluntario a los miembros activos
de la policia y a sus derechohabientes.

Administrar el beneficio variable Cuota y Auxilio Mortuorio mediante normas y
procedimientos, que proteja a los miembros del servicio Activo y Pasivo de la Policia
Boliviana.

Asegurar la sostenibilidad y no asuncion de riesgos del Fondo de Retiro en forma equitativa
mediante Estudic Técnico Financiero, de acuerdo a la normativa vigente.

Administrar el beneficio semestral del Complemento Econémico otorgado al Sector Pasivo
de la Policia Boliviana y a su derecho habiente de primer grado mediante un Estudio

Direccién: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —Fax (591-2)2440185
www.muserpol.gob.bo




JHUTUAL OF SERVICIOS AL POLICIA

—

]
(EiiMUSERPOL

Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

Tecnico Financiero como reglamentacion en funcién a las Transferencias determinadas por
Ley y variabilidad de pago.

5. Administrar la base de datos actualizada del Fondo de Retiro y Complemento Econémico,
de los aportes de los beneficiarios y los derechos habientes en primer grado, a los efectos
del pago eficaz y eficiente de los mismos.

6. Lograr una eficiente asignacion y administracion de los recursos destinados a la inversion
de acuerdo a reglamento interno, maximizando sus beneficios socioecondmicos,

orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad institucional, asi
como en la normativa vigente.

7. Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados activos y
pasivos de la Policia Boliviana, como las inversiones que estos generen y otros ingresos
propios, estableciendo los mecanismos de gestion de préstamos, limites, evaluacién y
niveles de aprobacioén para empréstitos que se otorgaran a los solicitantes precisando sus
derechos y obligaciones, orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y
productividad institucional asi como en la normativa vigente.

8. Asumir y lograr una eficiente asignacion y administracion de los bienes muebles e
inmuebles de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL) en conformidad al DS 1446
de 19/12/2012, orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad
institucional, asi como en la normativa vigente.

9. Invertir los recursos economicos segun el Estudio Matematico y de acuerdo a un Plan Anual
de Estructuracién de Operaciones Financieras, en condiciones de seguridad,
mantenimiento de valor y con rendimiento no menor a la tasa de interés técnico.

10.  Gestionar de manera integral todas las solicitudes de Beneficios Econémicos, presentados
por los afiliados de la MUSERPOL de acuerdo a normativa vigente, priorizando la atencién
oportuna calida y eficiente de los mismos.

3. ANALISIS DE SITUACION Y PROBLEMATICA:

El analisis de situacion de la MUSERPOL se realizdé en el Marco Metodoldgico para el andlisis, tanto
cuantitativa y cualitativa sobre los resultados obtenidos en el primer semestre gestién 2023, se ha
adoptado indicadores establecidos en el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de
Operaciones (RE-SPO) en el Capitulo Ill, Articulo 16, mostrando el avance fisico como financiero de la
articulacion de POA - Presupuesto, que nos ha permitido realizar el seguimiento y evaluacién de las
Acciones de Corto Plazo y los actores que intervienen en ellos.

Segun el Decreto Supremo N°3246, Normas Bésicas del Sistema de Programacion de Operaciones que
en su seccion Il, Articulos 18 y 19 establecen que: las entidades publicas deben emitir en forma periédica
la informacion de ejecucién del Plan Operativo Anual por cada Accion de Corto Plazo.

El Marco Metodoldgico utilizado para el analisis, cuantitativa y cualitativa sobre los resultados logrados
en el Segundo Semestre de la gestion 2023, muestra el avance fisico como financiero de la articulacién
de POA - Presupuesto, que nos ha permitido realizar el Seguimiento y Evaluacion de las Acciones de
Corto Plazo y los actores que intervienen en ellos. También se consideré lo programado en la
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formulacion del POA- Presupuestos 2023, por las Unidades Organizacionales de la MUSERPOL, en la
que se establecio la programacion del porcentaje por trimestre durante la gestion 2023.

En el seguimiento del POA primer semestre gestion 2023, se ha obtenido los siguientes resultados,
segun el calculo y criterio de calificaciéon en el cumplimiento fisico y financiero de cada una de las
Direcciones, Jefaturas de Unidad, Areas Operativas y el nivel desconcentrado (Representaciones
Departamentales) definiendo los siguientes parametros:

Indicadores de seguimiento fisico - presupuestario del POA 2023 consolidado
Ejecucién F Ejecucion fisica
Programada acumulada

Ejecucion
presupuestaria

indice de eficacia

1 UF 66,67% 66,67% 164,08% 66,67%
2 UFRPACHM 55,56% 50,81% | |s3,31% 50,81%
3 uip 50,00% 59,91% | 149,31% 59,91%
a UAT 56,25% 50,00% 42,30% 50,00%
s DESI 50.00% 53,88% 33,65% 53,88%
6 UA 48,33% 60,65% 1124.33% 60,65%
7 URRHH 50,00% 43,78% 38,44% 43,78%
8 UIDYRI 56,00% 49,53% 26,08% 49,53%
9 HD 50,00% 49,89% 31,29% 49,89%
10 UGDA 44,00% 33,47% 52,22% 33,47%
11 uTLCC 50,00% 50,00% 29,50% 50,00%
12 UISBP 50,00% 55,61% 23,86% 55,61%
13 DAA 50,00% 41,67% 32,67% 21,67%
14 UPOM 43,75% 58,17% 26,14% 54,17%
15 RD 50,00% 46,28% 22,41% 46,28%
16 DGE 50,00% 244,73% 22,09% 24,73%
17 UiAL 55,00% 53,89% 5,84% 53,89%
18 DBE 50,00% 50,16% 10,60% 50,16%
19 DAJAYDI 50,00% 46,84% 13,09% 46,84%
20 us 37,50% 50,00% 21,90% 50,00%
21 UCE 41,67% 27,12% 1,04% 27,12%

Los parametros anteriormente mencionados y la obtencion de los resultados, permitira apreciar el
desempefio general de la MUSERPOL; con sus respectivas Direcciones y Unidades Organizacionales,
en el cumplimiento de las actividades planificadas en el Plan Operativo Anual para el primer semestre
de 2023, programadas por cada Accién de Corto Plazo.

Sin embargo, es necesario mencionar que en la evaluacion se mide; la Eficacia, Ejecuciéon y Avance
hasta el Nivel Operativo, tal como lo establece la Estructura Organizacional de la MUSERPOL, debido
a que el Plan Operativo Anual permite orientar, consolidar y realizar el seguimiento de los objetivos,
acciones a corto plazo, metas y resultados, acorde con la ejecucion de los recursos presupuestarios
asignados para la Entidad.

El grado de avance y cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo, se observa que no ejecutaron los
viajes programados de supervisién a nivel nacional, algunas Unidades Organizacionales de la
MUSERPOL, que permite determinar el incumplimiento en la ejecucién de las actividades y operaciones
programadas en el POA 2023, para el primer semestre.

El grado de avance y cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo y detecta las desviaciones en la
gjecucion de las mismas; respecto a lo programado, por factores externos en algunos casos como por

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —-Fax (591-2)2440185
www.muserpol.gob.bo




HUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

—

s
({‘\iiMUSERPOL

Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

ejemplo los Proyectos de Inversion de Oruro, no se firmé el contrato modificatorio N° 1, en los plazos
establecidos, debido a que la empresa constructora presentd con falencias la documentacion al
Supervisor, porque los precios eran muy altos y existia observaciones en los volimenes y adecuacion
del proyecto original, por lo que la Supervisién solicitd a la empresa constructora realice cotizaciones

para que se acepte los precios. Aspectos que determinaron que se firme el contrato modificatorio en el
mes de julio de 2023.

La Unidad de Auditoria Interna correspondiente al primer semestre de la gestion 2023, en su POA no
tenia programada las Auditorias Especiales, actividades que no fueron ejecutados, debido a que
realizé las Auditorias no Programadas de relevamiento de Informacién Especifica, recibi6 apoyo
presupuestario de las Unidades Organizacionales de la MUSERPOL, para contar con personal. Dio
prioridad en atender oportunamente los casos de cuentas por cobrar con montos no
significativos y los seguimientos a informes de auditoria, con el objetivo que la DAJAYDI realice el
recupero de montos por vias alternativas. La auditoria de cumplimiento sera complementada en el
segundo semestre de la gestién en tiempos de la actividad adelantada.

La Direccion de Asesoramiento Juridico y Defensa Institucional, durante el primer semestre/2023,
informa que hubo problemas institucionales, que radica en el continuo cambio de personal, por los bajos
salarios que oferta la MUSERPOL, por lo que los profesionales de esta Direccion, no permanecen en
los cargos por tiempos amplios ya que los salarios que perciben no cubren sus necesidades y se
encuentran a buscar nuevas ofertas laborales en otras instituciones privada o publicas, por lo que resulta
esta Direccion perjudicada y el poco avance que se logra queda paralizada hasta que otro profesional

asuma el cargo y nuevamente se empieza de cero, aspecto que dificulta el avance efectivo de los
procesos.

Como puede observarse el grafico se divide en cuatro regiones que refleja la situacion actual de las
diferentes areas organizacionales, en este contexto a continuacién se detallan las principales
limitaciones y las necesidades de la institucion.

a. Limitaciones:

¢ Insuficiencia de recursos econdémicos para el pago del Beneficio del Complemento
Econdmico.

¢ La dependencia de los traspasos econdmicos transferidos por Aporte obligatorio de los
afiliados a la Policia Boliviana y de las Recaudaciones del SEGIP, SIGELIC, en funcion de
la situacion econdémica local, los mismos son efectivizados en plazos y condiciones
emergentes del accionar normativo.

+ Limitado personal para atender el volumen de trabajo que se registra en las diferentes areas
organizacionales.

+« Ambientes inadecuados (oficinas) para el desarrollo y cumplimiento de las actividades y/o
funciones.

e Falta de equipo de computacién e imprescras adecuados.

¢ Constantes cambios en la definicion de requerimientos y falta de procedimientos de las
unidades.

* Retraso en la entrega de informacion de las unidades para completar etapas de atencién a
requerimientos.

e Demora en la presentacién de informes para la Rendicion Publica de Cuentas.
Acceso limitado a informacion externa de los beneficiarios del Complemento Econémico.
Burocracia en las entidades publicas externas (juzgados, fiscalia y otros)
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e Retardacion de justicia por autoridades jurisdiccionales.
e Alto indice de rotacién de personal por la falta de estabilidad laboral y bajos salarios.

b. Necesidades:

¢ Incrementar la cobertura de préstamos y servicios por concepto de uso de los inmuebles
para generar mayores ingresos para la entidad.

e Mejorar las condiciones laborales a través de incentivos para que se reduzca los indices de
rotaciéon de personal.

e« Mejorar permanentemente las instalaciones y equipamiento institucional, necesario
para el desarrollo de las actividades de la MUSERPOL y brindar una atencién oportuna,
eficaz y eficiente en la otorgacién de servicios determinados a los beneficiarios de la Policia
Boliviana.

« Sistematizacion de los procesos internos a través del desarrollo y mantenimiento
permanente de sistemas informaticos enmarcados en la normativa vigente, generando
informacién confiable y oportuna que facilite el proceso de toma de decisiones de la
MUSERPOL.

e Otorgar el pago de Fondo de Retiro como beneficio que brinda proteccion a los miembros
del servicio activo y a sus derechohabientes, mediante el reconocimiento de un pago Unico,
con motivo y oportunidad del retiro definitivo de la actividad remunerada dependiente de la
Policia Boliviana, cuando se produzca el retiro por: Jubilacién; Fallecimiento del titular;
Retiro Forzoso y Retiro voluntario.

e Consolidar y garantizar el pago del Complemento Econémico como un beneficio que se
otorga al sector pasivo de la Policia Boliviana y sus derechohabientes de primer grado, con
prestaciones por vejez en curso de pago del Sistema de Reparto y del Sistema Integral de
Pensiones, cuyos montos sean inferiores al haber basico mas categoria que perciban los
miembros del servicio activo de la Policia Boliviana en el grado correspondiente.

3.3. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

La Mutual de Servicios al Policia; cuenta con el Plan Estratégico Institucional 2021- 2025, como
instrumento de planificacion de mediano y largo plazo que define los objetivos estratégicos y los
programas; a realizar para su logro, sujetos a la disponibilidad de recursos, a las competencias

institucionales y a los objetivos, politicas, programas y proyectos establecidos en el Plan General de
Desarrollo Econémico y Social.

La Planificacién Estratégica Institucional 2021 — 2025 de la MUSERPOL establece los siguientes
Objetivos y Estrategias Institucionales.

| OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

1. Gestionar oportunamente los recursos . . . L o
necesarios para cumplir los Objetivos 1. Planificar, organizar, administrar, dirigir y controlar al 100% de

Estratégicos de la MUSERPOL, segin gale];aj;ﬁfg"zzg1eggz‘;e" el marso de la Ley'N" 1178, pard
normativa legal vigente. quing '

1. Otorgar el pago del Beneficio del Complemento Econdmico del
1ery 2do. Semestre desde la gestion 2021 -2025, al sector
pasivo de la Policia Boliviana y a sus derechos habientes.
Pagar el Beneficio del Fondo de Retiro Policial Solidario a los
afiliados del sector activo y derechohabientes de la Policia
ol / ] Bolivians, ; oo R : e
afiliaclos las) del Seetor Aetivoy Paskn de ng;;llzrsxa previa emision de Resoluciones y Dictamenes
la Policia Boliviana, de forma eficiente y ; ™ : ;

8 3. Pagar el Beneficio de la Cuota Mortuoria a los afiliados del
portuna. h - - . :
sector activo y derechohabientes de la Policia Boliviana, previa

emision de Resoluciones y Dictamenes Legales.

2. Consolidar y Garantizar la Otorgacion de los
Beneficios Econdmicos (Complemento 2
Economico, Fondo de Retiro Policial ’
Solidario, Cuota y Auxilic Mortuorio) a los
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4. Pagar el Beneficio del Auxilio Mortuorio a los derechohabientes
del sector pasivo de la Policia Boliviana, previa emision de
Resoluciones y Dictdmenes Legales.

1. Los ingresos por la DESI se incrementaran en un 5,05%

2. Otorgar préstamos a Largo Plazo a los Afiliados del sector

. . activo y pasivo de la Policia Boliviana
3. Promover, gestionar y administrar las ye

inversiones financieras y los servicios de | 3. Qtorgar préstamos a Corto Plazo a los Afiliados del sector

bienes inmuebles susceptibles de inversion activo y pasivo de la Policia Boliviana
a nivgl nacional para el fortalecimiento | 4. La cobertura de Servicios de Préstamos a los afiliados
financiero de la MUSERPOL. policiales se incrementara en un 4%

5. Maximizar la rentabilidad generativa por concepto de
Hospedaje, Arriendos y Alquileres de los bienes inmuebles de
la MUSERPOL de acuerdo a la normativa legal vigente.

Los OBJETIVOS y ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES, estan articulados al Plan de Desarrollo
Econdmico Social 2021 - 2025 y al Plan Estratégico Institucional 2021 -2025 de la MUSERPOL,
mediante las cuales se establecen los nuevos planes sectoriales, en el marco del desarrollo integral
para el Vivir Bien, ya que es el instrumento a través del cual se canaliza la visién politica que se
desprende del PGDES con la priorizacién de metas, resultados y acciones que se pretende alcanzar.

Por otra parte, el PDES 2021 — 2025, prioriza diez (10) Ejes Estratégicos que conduciran a la
planificacién de mediano plazo.

En el Sistema de la Planificacion Integral del Estado existe una jerarquia de planes que son
concurrentes, que permiten una articulacion organizada de Ejes Estratégicos, Pilares, Metas,
Resultados y Acciones.

En ese sentido, la MUSERPOL contribuye al Pilar N°11, Eje 7, Meta 7.4, Resultado 7.4.2 y Accién
7.4.2.4, segun el siguiente detalle:
Contribucién del PSDI - MUSERPOL
Pilar, Eje, Meta, Resultados y Acciéon de PDES 2021 - 2025
Pilar 11: Soberania y Transparencia en la Gestion Publica.

Eje 7: Reforma Judicial, Gestiéon Publica Digitalizada y Transparente, Seguridad y Defensa Integral con
Soberania Nacional.

Meta 7.4: Garantizar la Defensa de la Sociedad y la Conservacién de Orden Publico a través de la Policia
Boliviana. Luchar contra el Trafico llicito de Sustancias Controladas, Controlar Cultivos Excedentarios de Coca
y Prevenir el Consumo de Drogas.

Resultade 7.4.2: Se ha fortalecido la Integracion de Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana en
coordinacion con las ETAS y la Sociedad Civil Organizada con el fin de contar con un Pais mas Seguro para
todas y todos los Bolivianos.

ACCION

A 7.4.2.4 Contar con una Policia Boliviana Institucionalizada, Digna y Disciplinada que respeta la Constitucion
Politica del Estado, que vela por la Seguridad Ciudadana, con Capacidades y Condiciones Operativas de
Prevencion, Auxilio e Investigacién.

En ese sentido, la Ley No0.1178 de Administracién y Control Gubernamentales, establece la
obligatoriedad de la aplicacion de los Sistemas Administrativos y de control en todas las entidades del
Sector Publico. Entre estos sistemas se encuentra el Sistema de Programacién de Operaciones.

El Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE) estd compuesto por la planificacién de largo,
mediano y corto plazo. La planificacién de largo plazo esta constituida por el Plan General de Desarrollo
Econémico y Social (PGDES) denominado Agenda Patriética 2025 aprobado mediante la Ley N°650 de
19 de enero de 2015; asimismo, la planificacién de mediano plazo esta constituida por el Plan de

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 -Fax (591-2)2440185
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Desarrollo Econémico y Social (PDES) 2021 — 2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien,
Hacia la Industrializacién con Sustituciéon de Importaciones” en el marco del Desarrollo Integral para
Vivir Bien, se formula a partir de los trece (13) pilares de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025,
que se constituye en el Plan General de Desarrollo, establecido en el numeral 8 del Articulo 316 de la
Constitucién Politica del Estado. En su articulo 4 establece la ejecucion y aplicacion obligatoria en todos
los niveles del Estado Plurinacional de Bolivia, aprobado mediante la Ley N°1407 de 9 de noviembre de
2021, y finalmente, la planificacién de corto plazo esta constituida por los Planes Operativos Anuales
(POA).

El PDES 2021 -2025, se desprende del Plan General de Desarrollo Econdmico y Social del Estado
Plurinacional de Bolivia, conforme establece el Paragrafo | del Articulo 15 de la Ley No 777 de 21 de
enero de 2016, del Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE.

El PDES 2021 - 2025, se articula a través de Ejes Estratégicos, Pilares, Metas, Resultados y Acciones,
que acompana a la programacién del quinquenio.

Los Ejes Estratégicos (EE) contribuyen al fortalecimiento del Modelo Econdmico Social Comunitario
Productivo (MESCP), priorizando los sectores generadores de excedente, la soberania financiera con
Estabilidad Macroeconémica y beneficiando las politicas sociales. En el marco del Articulo 7, numeral
1, inciso c) de la Ley N°777 de 21 de enero de 2016, el Ministerio de Planificacién del Desarrollo (MPD)
como organo rector de la planificacién emite lineamientos, para su aplicacién por las entidades publicas,
definidas en el Articulo 4 de la citada Ley.

Los lineamientos para la formulacién de planes de mediano plazo, son formulados acorde a los pilares
del Plan General de Desarrollo Econdmico y Social (PGDES) y los Ejes Estratégicos, Metas, Resultados
y Acciones establecidos en el PDES 2021 — 2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, Hacia
la Industrializacién con Sustitucién de Importaciones”.

ElI PDES 2021 - 2025, en base a los 13 pilares establecidos en la Agenda Patriética 2025, ha priorizado
10 Ejes Estratégicos que engloban los principales desafios a cumplirse en el quinquenio, en un contexto
de reconstruccién de la economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion de
Importaciones, derivada de la irrupcion del orden democratico y constitucional y la pandemia por
COVID-19.

El Sistema de Programacién de Operaciones, traduce los Objetivos y Planes Estratégicos de cada
entidad, concordantes con los planes y politicas generados por el Sistema Planificaciéon Integral del
Estado, en resultados concretos a alcanzar en el Corto y Mediano plazo; en tareas especificas a
ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en funcién del tiempo
y del espacio. Esta programacion sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de
funcionamiento como las de ejecucién de Pre -inversion e Inversion.

Dentro de los Sistemas de Administracion y Control de los recursos del Estado establecidos en la Ley
1178, estad el Sistema de Programacién de Operaciones (SPO) como parte de los sistemas para
programar y organizar actividades, en el Articulo 6, establece que traduciré los objetivos y planes
estratégicos de cada entidad, en resultados, tareas, procedimientos, medios y recursos a utilizar,
concordantes con los planes y politicas del Sistema Nacional de Planificacion.

El Plan Operativo Anual esta articulado con el Presupuesto Anual, vinculado una a una a las
-~ acciones de Corto Plazo con los programas correspondientes de la Estructura Programatica del
Presupuesto.

El Sistema de Programacién de Operaciones tiene dos componentes como:

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 -Fax (591-2)2440185
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a) Subsistema de Formulacion del Plan Operativo Anual donde se establecen las Acciones de Corto
Plazo, programada para una gestion fiscal, articulada y concordante con las acciones establecidas en
el Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de la MUSERPOL. Los resultados esperados de las acciones

de corto plazo, deben ser medibles y cuantificables a través de indicadores, debiendo contribuir a los
establecido en el PEI.

b) Subsistema de Seguimiento y Evaluacion a la Ejecucién del Plan Operativo Anual, a través de
la cual se hace seguimiento a la ejecucién de Plan Operativo Anual, con la finalidad de emitir en forma
periédica la informacion de ejecucién del Plan Operativo Anual por cada accion de Corto Plazo, de
acuerdo a las condiciones y periodicidad establecidas por el Organo rectos del Sistema de
. Programacion de Operaciones.

La evaluacidon periédica de cada Acciéon de Corto Plazo debera contemplar el grado de
consecucion de resultados, segun los indicadores y cronogramas establecidos en el POA y
adicionalmente a la conclusién del periodo fiscal, en la evaluacion se debe determinar el nivel de
contribucién de los resultados logrados por el Plan Operativo Anual, a la consecucion de los
resultados esperados en el Plan Estratégico Institucional (PEI), asi como su relacién con los
recursos ejecutados por una Unidad Organizacional.

El seguimiento proporciona informacién del cumplimiento de Metas, Resultados y Acciones previstos en
el Presupuestos y ejecutados en el marco del SPIE, a fin de retroalimentar la Planificacion Integral de
Desarrollo y los indicadores programados y utilizados durante la ejecucién del POA 2024, de gasto
corriente, de programas y proyectos e identificar los desvios y causas para introducir medidas
correctivas en el momento oportuno, asi como facilitar la rendicién publica de cuentas.

Las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones (NB-SPO) aprobadas mediante
Decreto Supremo No. 3246 de fecha 05 de julio de 2017, tienen por objeto la implantacién de este
Sistema en las entidades del Sector Publico. Asimismo, el incumplimiento de estas normas generara
responsabilidades y sanciones, en el marco de lo establecido en el Capitulo V de la Ley 1178 y de los
Decretos Supremos Reglamentarios 23215, 23318-A y 26237.

. El articulo 10 de las NB-SPO establece las atribuciones de las Instituciones ejecutoras entre las cuales
se encuentra:

a) Cumplir las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones.

b) Elaborar el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones.

c) Efectuar la evaluacion del funcionamiento del Sistema de Programacién de Operaciones.

d) Elaborar el Plan de Operativo Anual y presentarlo al Organo Rector. ]

e) Generar informacion de ejecucion del Plan Operativo Anual y proporcionarla al Organo
Rector, cuando éste lo requiera.

f) Evaluar la ejecucion del Plan Operativo Anual y proponer medidas correctivas para cumplir
con los objetivos de gestion.

g) Proponer al Organo Rector, ajustes a las Normas Basicas.

\\\\\

: fﬁsponsabilidad de su Maxima Autoridad Ejecutiva, en el caso de la MUSERPOL es el Director General
:Fjecutivo.

a
v, o
7UsERpON,

h, i h"t‘.\a implantacién y funcionamiento del Sistema de Programacion de Operaciones en cada entidad es
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4. PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA GESTION 2024

A continuacién, se presenta:

La Estructura Programatica del POA 2024

Componente Programatico

Detalle

Componente
Organizacional

Area
Organizacional (AQ)

www.muserpol.gob.bo

ejecutar 1as operacwnes y achv)dades programad
desarrollo de una gestién transparenie y eficient ‘ : :
1.1.1 | Normar, fiscalizar a los niveles ejecutivos y operativos de la 1000 HONORABLE DIRECTORIO
MUSERPOL, y supervisar de manera eficiente y eficaz en el
marco de las normas vigentes en la gestion 2024.
1.1.2 | Realizar la supervisién y seguimiento de las actividades técnico 2100 DIRECCION GENERAL
operativas de las Direcciones, Unidades y/o Representaciones EJECUTIVA
Departamentales en cumplimiento de los objetivos y funciones
de la MUSERPOL.
1.1.3 | Contribuir al control gubernamental interno a través de la 2101 UNIDAD DE AUDITORIA
emisiéon de recomendaciones dirigidas a optimizar la INTERNA
implantacion de los Sistemas de Administracion de la Ley N°
1178 y normativa interna de la MUSERPOL, con estandares de
calidad, oportunidad y confiabilidad de la Informacién. g
i 1.1.4 | Promover la Paolitica de Transparencia y Lucha Contra la 2102 UNIDAD DE
Corrupcion, el Acceso a la Informacién y la Etica Publica en la TRANSPARENCIA Y LUCHA
MUSERPOL, segun Normativa vigente. CONTRA LA CORRUPCION
1.1.5 | Fortalecer la Participacion del Control Social de la institucién 2102 UNIDAD DE
mediante el cumplimiento del Proceso de Rendicién Publica de TRANSPARENCIA Y LUCHA
Cuentas. CONTRA LA CORRUPCION
1.1.6 | Fortalecer en la institucién los Sistemas de: Planificacion 2103 UNIDAD DE
Integral de Estado (Ley N° 777 - SPIE); de Programacion de PLANIFICACION,
Operaciones (SPO) y de Organizacion Administrativa (SOA), ORGANIZACION Y
mediante la aplicacién de instrumentos y directrices emitidos METODOS
por los Organos Rectores, segtin normativa vigente.
1.1.7 | Administrar el acervo documental de la Mutual de Servicios al 2104 UNIDAD DE GESTION
Policia, mediante la utilizacién de procedimientos técnicos, DOCUMENTAL
operaciones archivisticas y conservacion adecuada de la
documentacion con la finalidad de facilitar y agilizar su uso
oportuno.
1.1.8 | Supervisar, verificar y controlar, en el marco de las normativas 3400 DIRECCION DE ASUNTOS
vigentes, las actividades administrativas y financieras de la ADMINISTRATIVOS
Institucion a nivel nacional.
1.1.9 | Generar informacion financiera en el marco de la Ley N° 1178, a 3401 UNIDAD FINANCIERA
través de los sistemas de Contabilidad Integrada, de
Presupuestos y Tesoreria; para la toma de decisiones de
; manera eficaz y eficiente.
4 1.1.10 | Controlar las actividades administrativas en el marco del DS N° 3402 UNIDAD ADMINISTRATIVA
2, 181 y normas conexas; a través de la aplicacion de los
/ s Subsistemas de Contrataciones de Bienes y Servicios, Manejo y
N ONA ?r Dli)sptosicién dcta Bienels para coadyuvar al cumplimiento de los
S A objetivos institucionales.
§'§§va° e
3 \.mse. S5
e E,sguzﬂi &=
% suker
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LS

Componente Programatico

Detalle

Gestionar el Sistema de Administracién de Personal de la
MUSERPOL, a través de la administracién e implementacién de
la dotacion, capacitacién, evaluacién del desemperio y registro.

Cadigo

AQ
3403

Componente
Organizacional
Area
Organizacional {AO)

UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS

XE

1.1.12 | Implementar las nuevas tecnologias de software libre, para su 3404 UNIDAD DE SISTEMAS Y
aplicacion en procesos internos de las areas sustantivas, SOPORTE TECNICO
administrativas y de apoyo, conforme a sus necesidades y
competencias.

1.1.13 | Fortalecer, actualizar y realizar mantenimiento de la 3404 UNIDAD DE SISTEMAS Y
infraestructura tecnolégica para brindar servicios de informacion SOPORTE TECNICO
y comunicacion institucional.

1.1.14 | Atender y patrocinar de manera oportuna todos los temas 3500 DIRECCION DE
legales de la MUSERPOL, prestando asesoramiento juridico a ASESORAMIENTO
las diferentes areas, a efecto de defender los intereses de la JURIDICO ADMINISTRATIVO
entidad en los términos y plazos establecidos en la normativa Y DEFENSA INSTITUCIONAL
legal vigente.

1.1.15 | Elaborar contratos administrativos de obras, bienes, servicios, 3501 UNIDAD INTEGRAL
resoluciones administrativas, convenios y diligencias ADMINISTRATIVA
administrativas y atender consultas o requerimientos y INSTITUCIONAL
recomendar acciones en temas juridico- Administrativo.

1.1.16 | Reportar a la Contraloria General del Estado y Procuraduria 3502 UNIDAD INTEGRAL DE
General del Estado los procesos judiciales en la que es parte la DEFENSAY
MUSERPOL vy dar continuidad a los tramites del derecho REPRESENTACION
propietario de los bienes inmuebles de la MUSERPOL. INSTITUCIONAL

1.1.17 | Coordinar, recepcionar y verificar la documentacion requerida, 2105 REPRESENTACION
conforme a la normativa especifica, para el pago de los DEPARTAMENTAL

Beneficios Econémicos y préstamos; en atencion a las
solicitudes presentadas por los afiliados a la MUSERPOL.

Consolidar y Garantizar la Otorgacion de los Beneficios
Economicos (Complemento Econémico, Fondo de Retiro
Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio) a los afiliados (as)

| del sector activo y pasivo de la Policia Boliviana de forma

Desarrollar una gestién con enfoque social y respuesta
oportuna a los requerimientos de informacion de las actividades
que ejecuta la DBE.

'DIRECCION DE

BENEFICIOS ECONOMICOS |

ke gk
DIRECCION DE

BENEFICIOS ECONOMICOS

2.2.2 | Otorgar y procesar los tramites del beneficio de Fondo de Retiro 3301 UNIDAD DE OTORGACION
Policial Solidario, en el marco de los procedimientos vigentes. DE FONDO DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO,
CUOTA Y AUXILIO
MORTUORIO
2.2.3 | Otorgar y procesar los trdmites del beneficio de Cuota 3301 UNIDAD DE OTORGACION

Mortuoria, en el marco de los procedimientos vigentes.

DE FONDO DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO,
CUOTAY AUXILIO
MORTUORIO

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —Fax (591-2)2440185
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Componente Programatico

Detalle

Otorgar y procesar los tramites del beneficio de Auxilio
Mortuorio, en el marco de los procedimientos vigentes.

Codigo

AO

Componente
Organizacional
Area
Organizacional (AO)
UNIDAD DE OTORGACION

DE FONDO DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO,

CUOTA Y AUXILIO
MORTUORIO
225 | Atencién de los requerimientos de los afiliados, asi como de 3301 UNIDAD DE OTORGACION
tramites ingresados a la Unidad. DE FONDO DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO,
CUOTAY AUXILIO
: MORTUORIO
2.2.6 | Planificar, organizar y otorgar el Beneficio del Complemento 3302 UNIDAD DE OTORGACION
Econémico del 1er. y 2do. Semestre de la Gestion 2024 al DEL COMPLEMENTO
Sector Pasivo y a sus derechohabientes de primer grado de la ECONOMICO
Policia Boliviana.
2.2.7 | Otorgar el Beneficio del Complemento Econémico de gestiones 3302 UNIDAD DE OTORGACION
anteriores. DEL COMPLEMENTO
ECONOMICO
2.2.8 | Fortalecimiento administrativo para el pago del Beneficio del 3302 UNIDAD DE OTORGACION
Complemento Econémico del 1er. y 2do. Semestre de la gestion DEL COMPLEMENTO

2024.

|"Promover, gestionar y administrar las Inversiones Financieras y

los Servicios de Bienes Inmuebles susceptibles de Inversion a
Nivel Nacional para el fortalecimiento Financiero de la

. MUSERPOL.

Gestionar, operativizar las Inversiones Financieras y .

los Servicios de Ios Bienes Inmuebles (Susceptib

Inversién) a nivel nacional, en benefcno de la MUSERPOL y sus
afiliados.

ECONOMICO

DIRECCION DE
ESTRATEGIAS SOCIALES E
INVERSIONES

DIRECCION DE
ESTRATEGIAS SOCIALES E
INVERSIONES

3200

3.3.1 | Dirigir, gesllonar implementar y supervisar las mversmnes DIRECCION DE
financieras y servicios de bienes muebles e inmuebles a nivel ESTRATEGIAS SOCIALES E
nacional. INVERSIONES

3.3.2 | Operativizar la Otorgacion de Préstamos a Largo y Corto Plazo 3201 UNIDAD DE INVERSION EN
en la presente gestidn. PRESTAMOS

3.3.3 | Evaluacién y Calificacién de Préstamos a largo plazo a Afiliados 3201 UNIDAD DE INVERSION EN
del Sector Activo y Pasivo de la Policia Boliviana. PRESTAMOS

3.3.4 | Evaluacién y Calificacién de Préstamos a corto plazo y anticipo 3201 UNIDAD DE INVERSION EN
a Afiliados del Sector Activo y Pasivo de |a Policia Boliviana. PRESTAMOS

3.3.5 | Gestionar y evaluar el rendimiento de portafolio de inversiones 3201 UNIDAD DE INVERSION EN

PRESTAMOS

3.3.6 | Administracién de Servicios de Hospedaje, Arrendamiento, 3202 UNIDAD DE INVERSION EN
Alguiler de Salones y locales, para generar recursos a traves de SERVICIOS BIENES Y
los inmuebles de propiedad de la MUSERPOL. PATRIMONIO

3.3.7 | Realizar Mantenimientos correctivos y preventivos en los bienes 3202 UNIDAD DE INVERSION EN
inmuebles a nivel nacional, con la finalidad de preservary SERVICIOS BIENES Y
resguardar el Patrimonio Institucional. PATRIMONIO

3.3.8 | Implementar la infraestructura en las diferentes Regionales 3202 UNIDAD DE INVERSION EN

considerando los Estudios de Disefio Técnico de Pre-Inversién para
cada proyecto

SERVICIOS BIENES Y
PATRIMONIO

Para la gestion 2024 en la Planificacion Operativa, se programaron 3 Acciones de mediano y corto
azo, 12 indicadores de resultado, 33 operaciones (Administrativas y Sustantivas) y 106 indicadores
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Los Resultados esperados a la conclusion de gestion fiscal son:

vii.
viii.

® "

X.
Xi.

Xii.
Xiii.

96,00% de ejecucion fisica de las operaciones y actividades programadas.
95,50% de ejecucion presupuestaria del gasto Operativo y Administrativo.
95% de ejecucion presupuestaria de los pagos de Beneficios Econdmicos (Fondo de Retiro
Policial Solidario, Cuota Mortuoria, Auxilio Mortuorio y Complemento Econdmico)
1.045 beneficiarios que acceden al pago del beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario.
658 beneficiarios que acceden al pago del beneficio del Cuota Mortuorio.
1.813 beneficiarios que acceden al pago del beneficio del Auxilio Mortuorio.
19.215 acceden al pago del beneficio del Complemento Econdmico.
250 acceden al pago del Complemento Econémico de Gestiones Anteriores.
Los ingresos generados por los servicios que brinda la MUSERPOL, se incrementara en un
4.84%, respecto al afic anterior.
La cobertura de servicios de préstamo (Corto y Largo Plazo) a los afiliados policiales se
incrementara en un 4%.
Los ingresos generados por la Unidad de Inversién en servicios, Bienes y Patrimonio se
incrementaran en un 13,88%, respecto a la gestion anterior.
5.045 afiliados con acceso a préstamos de Largo Plazo
2.870 afiliados con acceso a préstamos de Corto Plazo (2570 corto plazo + 300 anticipo).

En ese sentido, el cuadro resumen de las operaciones por Unidad para cumplir a las Acciones de Corto
Plazo POA 2024, se describe a continuacion:

s Bt AREA
e Accléu DE con'ro PLAZO Y OPER, "CIDNE S PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
i % e gl > RESPONSABLE
5 : _‘ Presupuesto
N ACCION DE IE:S):\ A OPERAC|6N 1n:i?:c'|¢‘f  INDICADOR ResuitatiguanualisiCod: sigla
| CORTO PLAZO : Meta 2024 SOA
OoP OP
! Porcentaje de instrumentos
Normar, fiscalizar a técnicos normativos aprobados=
los niveles 1.1.1.1 | [Ne de solicitudes atendidas/Ne 100%
ejecutivosy total de solicitudes
' operativos de la requeridas]*100.
i MUSERPOL, y
Plamﬁ-car, 111 supervisar de NUmero de Actas de Sesiones del 50 1000 HIE> A07.512,00
1.1.3.2 " ’
arganizar, manera eficiente y Honorable Directorio
gl Soniralen eficaz en el marco
coordinar, e —— NUmero de informes de
supervisar, vigentes 1.1.1.3 | fiscalizacién y programacion de 36
ejecutar las ’ reuniones realizadas
operaciones y
1 actividades Realizar la 1121 Ejecucion Fisica (EF)= [Suma 100%
programadas supervision y - (EFi)/N2 Indicadores] *100
para el seguimiento de las
desarrollo de actividades técnico Nimero de documentos e
una gestién operativas de las 1.1.2.2 instrumentos técnico-normativos 70
transparente y 112 Direcciones, ’ gestionados (Resoluciones 2100 DGE
eficiente. "7 | Unidades y/o Administrativas e Informes) 84.150,00
Representacicnes 7 =
Nudmero de supervisiones
Departamentales 2
cumplimiento de realizadas a las obras de
fn bi Ft) ento 1.1.2.3 mantenimiento y refaccion de 25
.OS (.) Je. Vs bienes inmuebles y Proyectos de
institucionales y i3
Inversion

www.muserpol.gob.bo
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: ~ AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGI"\N_V[ZACIONAL
Eidgmer } . . RESPONSABLE
- T Py ‘ o T T | c d _ Presupuesto
No. coA:'?g’:ino POA |  OPERACION | Indicador INDICADOR ~ Rej::‘::g&g‘.’m son | s
op op Bras: 1%
Ripepnitda by Porcentaje de reuniones de
MUSERPOL. S &
coordinacion inter e intra
institucional sobre temas
1.1.2.4 relacionados a la MUSERPOL. = 100%
[Suma de N2 Reuniones
Asistidas/N@ reuniones
convocadas e invitadas] *100
Contribuir al control Numero de informes de Auditoria
gubernamental 1131 de Confiabilidad e informes de 5
interno a través de L seguimientos a los Registros y
la emisién de Estados Financieros
recomendaciones Porcentaje de auditorias no .
dirigidas a optimizar programadas= (cantidad de
la im.plantacién de 11.3.2 informes de auditprias no . 100%
los Sistemas de programadas realizadas/cantidad
1.1.3 | Administracién de de auditorias no programadas 2101 UAI 145.634,00
laLey N° 1178y solicitadas) *100
normativa interna Numero de Informes de
de la MUSERPOL, 1.1.3.3 | Relevamiento de informacién 7
con estdndares de efectuados.
calidad, Numero de Verificaciones de
oportunidad y ii3d cumplimiento para conciliacién de 1
confiabilidad de la o datos liquidados en planillas
Informacién. salariales
Porcentaje de atencidn de
denuncias por hechos de
corrupcién= [Denuncias de
1141 presuntos hechos de corrupcién 100%
atendidos/Denuncias de
presuntos hechos de corrupcién
presentados]*100
Porcentaje de atencién de
Promover la Politica fje_nur_]?ias denegativa
deTransparenciay |, ::szsrtr:;cc?g: ?(z'l'aoctcaelsgeaSZnuncias 100% ‘
Lucha Contra la e i W= °
Corrupcicn, el de Negatlva injustificada ,
114 |Accesoala Seendiciassfetal de GRnnicias 2102 uTLCC
Informacion y la presentadas) *100 3.900,00
Etica Publica en la Numero de eventos (Ferias,
MUSERPOL, segun 1143 talleres, seminarios, o cursos) 1
Normativa vigente. o para promover el acceso a la
informacién y la ética publica.
Porcentaje de atencion actos
administrativos y procesos de
contratacién en calidad de
14,4 |Teedord (RARGI=(NEde 100%
participaciones a los actos
administrativos y procesos de
contratacidn, bienes y servicios/
Ne total de solitudes) *100
Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 -Fax (591-2)2440185
www.muserpol.gob.bo
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AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
g : RESPONSABLE Prerupucsto
Cod. Cod
: ACCIONDE [ ~~ : i i Resultado Anual | Cod
No. roues o POA OPERACION Indicador INDICADOR i i
- CORTOPLAZO | = 0 ‘ i SADICADO Meta 2024 SOA Slela
Fortalecer la
participacién del
Control Social de la
institucion
115 mediante el 1.1.5.1
cumplimiento del > NUmero de Rendiciones Publicas 2 Pk HTLEG 1520060
Procass de de Cuentas realizadas
Rendicion Publica
de Cuentas
Nuamero de seguimientos
realizados a documentos
1161 estratégicos de mediano plazo; 1
o elaborados, evaluados y/o
socializados en el marco del SPIE
Fortalecer en la (PEI - PEM)
institucion los .,
isteracde: Ndmero de documentos
Planificacidn estratégicos de corto plazo;
Integral de Estado 11.6.2 ela%)orados, evaluados y/o 3
(Ley N° 777 - SPIE); socializados en el marco de la Ley
de Programacion c;e N°® 1178y las Normas Bésicas del
Operaciones (SPO) y SPO (POA - SEGUIMIENTO AL POA)
1.1.6 | de Qrganizacién 2103 UPOM 65.508,00
Administrativa Porcentaje de Actualizacion y/o
(SOA), mediante la ajuste de los Manuales y
aplicacion de Reglamentos Internos = (N2 de
instrumentos y 1163 tramites de actualizacion de 100%
directrices emitidos Reglamentos y Manuales
por los Organos atendidos/ N@ total de
Rectores, segun requerimientos de |a Institucion) *
normativa vigente. 100
NdUmero de seguimientos y
1164 monitoreo reallzadclxsz alos 2
proyectos de Inversién y Pre
inversion de la MUSERPOL.
Admmlztrar el | Numero de piezas documentales
Zce|rv|(\)/1 2culrr;enta 1.1.7.1 | digitalizadas (Serie documental, y 47.880
S:r:'c'o:l :lapofc'a comprobantes contables)
ici icia,
mediante la
utilizacion de Numero de Inventarios
procedimientos 1.1.7.2 | Normalizados en base a la Norma 20.000
=y técnicos, ISAD - G 2104 HEDA 168.600,00
operaciones
2\ archivistic?s Y Porcentaje de organizacién
4 conservacion archivistica en series
; adecuada de. la 1.1.7.3 | documentales= (N° de archivas 100%
doc.um‘entaaén con por UO/ N° total de archivos
la finalidad de recepcionados por UO)*100

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —Fax (591-2)2440185
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Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
" 'RESPONSABLE
o o : Presupuesto
od. 3 3
ACCION DE 5 Resultado Anual | Cod. o
No. CORTO PLAZO POA OPERACION Indicador INDICADOR ‘Meta 2024  soA Sigla
oP OP : ; ¢
garantizar el acceso Ntmero de documentos
a la informacidn. 11.7.4 empastados 1.000
Numero de consultas de
1.1.7.5 documentacién atendidas a las 6.200
Unidades Organizacionales.
Ndmero de trdmites
1181 admmls_tratlvos vgl@ados a través 2.000
de los sistemas oficiales de los
Supervisar, verificar Entes Rectores. (MEFP, MPD, MG)
y controlar, en el
marco de las Porcentaje de documentos .
normativas oficiales emitidos (PDOE)= [N2 de
pg | VBENTES; I8 p s | COUDIEMEEY(INala EMHGS 100%| 3400 DAA 22.590,00
actividades (notas internas, instructivos,
administrativas y comunicados y otros) / N2 total de
financieras de la documentos solicitados]*100
Institucién a nivel
nacional. Ndmero de inspecciones y
11.83 venflcauones adnl'n.nlstratlv.as g
realizadas a las oficinas regionales
y bienes inmuebles.
G:nerar » 1191 Numero de estados Financieros 1
Aarnecion o aprobados y remitidos al MEFP
financiera en el
marco de la Ley N°
1178, a través de Numero de informes contables,
los sistemas de 1.192 presupuestarios y de tesoreria 12
1.1.9 | Contabilidad remitidos a la MAE 3401 UF 1.130.499,00
Integrada, de
Presupuestos
" ; y Porcentaje de Registros Contables
Tegdreria;pam |4 = [N2 de registros contables
toma de decisiones 1.1.9.3 g . 100%
2 procesados/N¢ de registros
de manera eficaz y i
L requeridos]*100
eficiente.
Controlar las ‘
actividades Numero de pagos en servicios
administrativas en 11401 basicos y gastos recurrentes 120
el marco del DS N@
dal ynormas , Ndmero de mantenimientos
conexas; a través de ; .
T 1.1.10.2 | preventivos y correctivos menores 15
la aplicacién de los . ;
X en bienes inmuebles y/o muebles
Subsistemas de
1.1.10 | Contrataciones de 3402 UA 3.427.683,00
Bienes y Servicios,
g!a"e"_J y d Porcentaje de cumplimiento del
isposicion de idn = [NQ
T — 11.103 Procesos Qe Contrataqon =[N2 de 100%
" | contrataciones concluidas/N2 de
coa v\fvz?r a contrataciones solicitadas]*100
cumplimiento de los
objetivos
institucionales.
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L Lo o AREA
: jACCIZOI)I DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES. PROGRAMADAS -2024 ORGANIZACIONAL
i L M o RVih 1 s N fraeiliy RESPONSABLE e
st ~ Cod. | pon e Cod. :
ACCION DE , et Resultado Anual | Cod
No. e POA OPERACION Indicador 3
Porcentaje de dotacion de
materiales y suministros= (Total
1.1.10.4 | de solicitudes atendidas/Total de 100%
solicitudes recepcionadas)*100
Numero de actas de entrega,
1.1.105 | devolucién y actualizacion de 60
activos fijos asignados al personal.
NUmero de activos fijos
1.1.10.6 | incorporados en el VSIAF, 85
codificados y asignados.
Porcentaje de dotacion de
personal = [(N2 de personal
1.1.11.1 | permanente contratado) /N2 de 100%
personal permanente
requerido}*100
Numero de planillas de sueldos,
aguinaldos, subsidios, aportes
1.1.11.2 | laboralesy estipendios pagados. 25
Gestionar el N T p—
Sisteriaia i umelro ep anlldas e es_(tjlp;.\n io 2
Administracién de 149 parae ‘persona e seguridad y
Personal de la pazanties.
MUSERPOL, a través NG r e
de la administracién HMEroneEVentos e
1111 e implementacién 1.1.11.4 c?pacitacién de personal 6 3403 URRHH 9.578.679,00
de la dotacién, ejecutados.
capacitacién,
evaluacién del Numero de evaluaciones del
desempefio y 1.1.115 | desempefio realizadas al personal 1
registro. permanente
Porcentaje de registro de altas,
bajas y afiliacién al personal
(PRABA) = [N2 de solicitudes
atendidas/Total de solicitudes
1.1.11.6 | recepcionadas}*100 100%

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —Fax (591-2)2440185
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~ Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
_ RESPONSABLE
cod Cod. Cod Presupuesto
ACCION DE : d. :
No. CORTO PLAZO POA OPERACION Indicador INDICADOR 3 SO o Sigla
oP op <
Desarrollary , .
Mantener 11121 Numero de herramientas 3
herramientas o informaticas desarrolladas
informaticas con el
uso y aplicacion de
s, [(REEARNDE BafE 3404 us 285.260,00
simplificar los Ndmero de procesos de
procesos de las 1.1.12.2 | mantenimiento a las herramientas 7
dreas sustantivas, informaticas implementadas
administrativas y de
apoyo de la
institucién.
Gestionar la q
implementacién y Numero de servicios tecnolégicos
mantenimiento de implementados en el Centro de
. 11131, ’ 6
infraestructura Procesamiento de Datos de la
tecnoldgica para institucion.
1.1.13 | garantizarla 3404 us 26.100,00
integridad,
confidencialidad y Numero de mantenimientos de la
disponibilidad de 1.1.13.2 | infraestructura tecnolégica 4
los servicios realizados
soportados.
Numero de Registros
Administrativos de seguimiento a
los procesos penales, civiles,
Atendery 1.1.14.1 | laborales, coactivos fiscales, 30
patrocinar de contenciosos y contenciosos
manera oportuna administrativos, conforme a
todos los temas reuniones programadas
legalesde la Porcentaje de elaboracién de
r:;i:ggh informes legales por
" requerimientos institucionales =
Asesaramienta e (Nimero de informes legales 100%
1.1.14 Jl.frldICO a Ia,s atendidos/NGmero de informes 3500 DAJAYDI 164.07.
diferentes dreas, a legales requeridos) *100
efecto de defender
los intereses de la
ehtidaden 1os Ndmero de notas y oficios
términos y plazos 1.1.143 | realizados a requerimiento o 45
sstablecidosen ia solicitud de reuniones
normativa legal
vigente.
11.14.4 Numero de Informes Legales de 10
Cuentas por Cobrar
Numero de Capacitaciones al
personal de la MUSERPOL en
L1143 Procesos de Contratacién de 4
Bienes y Servicios y su ejecucion

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 ~Fax (591-2)2440185
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o Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

S AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
i A . et Y bk A RESPONSABLE Prestbuesto
AcelONIDEw (2SSl Sl o ot | Cod e
Ne-| contopiazo | PR | OPERACION e INDICADOR Sl R
OP :
NUmero de contratos de Obras,
1.1.15.1 | Bienes, Servicios elaborados y 110
reportados a la CGE
Elaborar contratos 11155 |Numero de contratos de 27
administrativos de Consultorias elaborados
obras, bienes,
servicios, Ndmero de Resoluciones
resoluciones Administrativas (exclusiones,
administrativas, reintegros y/o suspensiones del
convenios y 1.1.15.3 | beneficio del Complemento 54
1.1.15 | diligencias Econémico, designaciones de 3501 UIAI 1.540,00
administrativas, cajas chicas y otros) y Convenios
atender consultas o Interinstitucionales.
requerimientos y
recomendar 11154 Nimero de informes Legales y 200
acciones en temas Oficios emitidos
juridico - - — -
administrativos. Porcentaje de Revision y/o ajuste
de los Manuales y Reglamentos
Internos = (N2 de tramites de
1.1.15.5 | actualizacién de Reglamentos y 100%
Manuales atendidos/ N2 total de
requerimientos de la Institucién) *
100
Namero de informes de
Evaluacién y control al avance de
los procesos (penales, civiles,
contenciosos Administrativos,
Reportar a la 1.1.16.1 | Coactivos fiscales, Sociales, 87
Contraloria General Laborales y Acciones
del Estado y constitucionales) y la favorabilidad
Procuraduria de las resoluciones en defensa de
General del Estado los intereses de la MUSERPOL.
los procesos
judiciales en la que Numero de reportes de procesos
1.1.16 | es parte la 1.1.16.2 | que se encuentran con 4 3502 UIDYRI 123.678,00
MUSERPOL y dar seguimiento ante la CGE y PGE.
continuidad con los
tramites del , T
derecho propietaric Numero de regularizaciones y/o
de los bienes 1.1.16.3 | saneamiento de derecho 2
inmuebles de Ia propietario de Bienes Inmuebles
MUSERPOL.
Numero de informes legales sobre
procesos asuntos jurfdico -
1138a administrativo de caracter judicial 10

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 -Fax (591-2)2440185
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aprobados/Ne Total de Tramites
recepcionados]*100

AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
___RESPONSABLE
. Presupuesto
ACCION DE cod. Cod. ‘ Resultado Anual | Cod. Sial
No. CORTO PLAZO POA OPERACION Indicador INDICADOR Meta 2024 SOA igla
OP oP
Ejecucion Fisica = [Suma de
1.1.17.1 | Tramites aprobados/Total de 95%
tramites recepcionados]*100
Porcentaje de Tramites para el
Beneficio de Fondo de Retiro
1.1.17.2 | Policial Solidario aprobados=[N¢ 95%
de Trdmites aprobados/N¢ Total
de Tramites recepcionados]*100
Porcentaje de Tramites para el
Coordinar, Beneficio de Cuota Mortuoria
recepcionary 1.1.17.3 | aprobados=[Ne de Trémites 95%
verificar la aprobados/N® Total de Tramites
documentacién recepcionados]*100
requerida,
conforme a la
normativa 5 :
cpecic, s ey
L1 g:izf[ilceicl)cs)s 1.1.17.4 | aprobados=[N2 de Trdmites 95% s iR SRR
Eeandmicss aprobados/Ne Total de Trémites
Y . *
préstamos; en recepcionados]*100
atencion a las
solicitudes Porcentaje de Tramites para el
presentadas por los Beneficio Complemento
afiliados a la 1.1.17.5 | Econémico aprobados =[N¢ de 95%
MUSERPOL. Tramites aprobados/Ne Total de
Tramites recepcionados]*100
Porcentaje de Tramites de
Préstamo a Corto Plazo
1.1.17.6 | aprobados=[N2 de Trdmites 95%
aprobados/N¢ Total de Tramites
recepcionados]*100
Porcentaje de Tramites para el
Préstamo a Largo Plazo
1.1.17.7 | aprobados=[N2 de Tradmites 95%

www.muserpol.gob.bo
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i ke A S, Tea g AREA
v CCION DE CORTO PLAZO Y OPER S PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
< Vot FEe @i s S & RGN fu RESPONSABLE ResRiaa
| cod. T Cod £
ACCION DE b ; i S Resultad
No. KON OF L SPOA OPERACION | Indicador INDICADOR Sl sanale s Cod, ;
CORTOPLAZO | "0 by Meta 2024 SOA Sl
Ejecucion Fisica (EF)= {Suma
2,211
(EFi)/N® Indicadores]*100 T
Porcentaje de informes técnicos
remitidos a instancias superiores =
. RiRAR (N2 informes remitidos /Total de 1007
informes requeridos) *100
Desarrollar una
gestion con _ NUmero de reuniones de
enfoque. social para 2213 coordinacién y socializacién de los 20
la atencién o reglamentos y beneficios que
oportuna de los otorga la MUSERPOL.
Gestionar la 2.2.1 | requerimientos, 3300 DBE 181.066,00
otoreacién de mediante una - —=
s Bgeneficios TR — Porcentaje de actividades de
ECHREmIEDS atencién a las apoyo social a los afiliados del
actividades que 2214 sector activo y pasivo de la policia o
éig;”;;?:mo ejecuta la DBE. o boliviana = (N2 de actividades de o
' apoyo social/Ne de actividades
Fondo de Retiro : *
plicial requeridas) *100
Solidario, 0 Porcentaje de acceso a la
afrtta z f\u)xl io informacién documental del
uorio i : i
’ Archivo de la Direccidn de
22 9
2 | durante la > | Beneficios Econdmicos= L00%
Gestion 2023, a [Solicitudes Atendidas/Solicitudes
‘aoﬁsf(izfj)os(as) el recepcionadas]*100
FS)ECFD" Sctlivo Y Ejecucidn presupuestaria =
as_lv)o 2 _a» Otorgar y procesar (Presupuesto ejecutado para el
Pol|cnafBoI|v_|§n:, los trémites del 2.2.2.1 | page del Fondo de Retiro Policial 100%
erl1 co; ormtJ . beneficio de Fondo Solidario/ Presupuesto aprobado)
a los Decretos i -
de Retiro Policial *100
i:z:?g;; 222 Solidario, en el 3301 | UFRPACM 140.015.626,00
) b
3231, marcodfie'los Namero de beneficiarios de Fondo
procedimientes 2.22.2 | deRetiro Policial Solidario 1.045
vigentes. procesadas y pagadas
Ejecucion presupuestaria =
Otorgar y procesar (Presupuesto ejecutado para el
los tramites del 223.1 | pago del beneficio de Cuota 100%
beneficio de Cuota Mortuoria/ Presupuesto
2.2.3 | Mortuoria, en el aprobado) *100 3301 | UFRPACM 5.668.000,00
marco de los
procedimientos
vigentes, 2232 | Numerode beneficiarios de Cuota _—
T Mortuoria pagadas
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Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

‘ AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
'RESPONSABLE
~ ot e : = Presupuesto
No clo‘:'?oo:'ngo POA OPERACION | Indicador INDICADOR o b ;g;‘f o sigla
oP op ; Tt ;
Ejecucidn presupuestaria =
Otorgary procesar (Presupuesto ejecutado para el
los tramites del 2.2.4.1 | pagoe del beneficio de Auxilio 100%
beneficio de Auxilio Mortuorio/ Presupuesto
2.2.4 | Mortuorio, en el aprobado) *100 3301 | UFRPACM 7.829.121,00
marco de los
procedimientos , .
vigentes. 2342 Nun.1.ero de bengfucuanos de 1813
Auxilio Mortuorio pagados
Numero de instrumentos de
gestion (sistemas informaticos y ‘
otros) elaboradas, evaluadas y/o
2.2.5.1 | ajustadas para la otorgacién de 4
los beneficios de Fondo de Retiro
. Policial Solidario, Cuota y Auxilio
Atenc@n Fie los Mortuorio.
requerimientos de
los afiliados, asi Numero de actividades operativas
como de tramites que garanticen el pago de los
2.2.5 |ingresadosala beneficios del Fondo de Retiro 3301 | UFRPACM 1.744.070,00
Unidad de Fondode | 2.25.2 | Policial Solidario, Cuota y Auxilio 20
Retiro Policial Mortuorio (conciliacion de pagos,
Solidario, Cuota y eventos de socializacién y
Auxilio Mortuorio. difusion)
Porcentaje de atencién de
requerimientos = [N2 de 5
2453 solicitudes atendidos/N® total de ahre
solicitudes recepcionados]*100
Ejecucién presupuestaria =
[Presupuesto ejecutado para el
2.2.6.1 | pago del Complemento 100%
Planificar, organizar Econémico/Presupuesto ‘
y otorgar el aprobado]*100
Beneficio del
Complemento i .
Ecsrismico.del 16F: Numero de beneflua‘mc.)s del
22.6 | y2do. Semestre de Complemento Ectritmico 3302 UCE| 140.805.625,00
la Gestion 2023 al 2.2.6.2 | (titulares, viudas y huérfanos 9.447
sector pasivo y a sus ahsolutos) para el 1ler. Semestre
derechohabientes procesadas y pagadas
de primer grado de
la Policia Boliviana. Numero de beneficiarios del
Complemento Econédmico
2.263 (titulares, viudas y huérfanos 9.768
absolutos) para el 2do. Semestre
procesadas y pagadas.
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; 3 D 5, e AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
o 0 < d b RESPONSABLE e
. Cod.
No. cgﬁgg’:gso POOA OPERACION Indicador INDICADOR Ref:‘:f:‘z’g;“a' gg‘i Sigla
P oP
Ejecucion presupuestaria =
[Presupuesto ejecutado para el
“ Otorgar el Beneficio | 2.2.7.1 Eiggéd:]:ci,o(lpglzgfon::s 100%
el Cc?mplemento anteriores/ Presupuesto
2.2.7 Ecor?omico de aprobada]*100 3302 UCE 2.000.000,00
gestiones
anteriores. Numero de beneficiarios
2272 procgsa#os del Corpp[emento 250
Econdmico de Gestiones
Anteriores.
Fortalecimiento
administrativo para Ndmero de instrumentos de
el pago del gestion (Estudios Técnico-
228 Beneficio del 2281 Financierosy reg_iamentos) 3 1302 UCE 56.746,00
Complemento elaboradas y/o ajustadas para la
Econdmico del 1er. otorgacidn del beneficio del
y 2do. Semestre de Complemento Econdmico
la gestion 2023.
Dirigir, gestionar,
implementar y 3311 Ejecucidn Fisica (EF)= [Suma 90%
supervisar las (EFi)/N2 Indicadores] *100
inversiones
3.3.1 | financierasy NGmero de supervisiones 3200 DESI 35.735,00
servicios de bienes realizadas a las obras de
muebles e Hdikd mantenimiento y refaccién de Ax
Gestionar, inmuebles a nivel bienssTiueblese inmusblas
operativizar las nacional.
inversiones _ "
financieras y Po'rcentaje de atenc:or! de
administrar los Préstamos = [N2 de préstamos
servicios de los 3.3.2.1 | aprobadosy desembolsados/N2 80%
bienes Operativizar la total de préstamos
Inmuebles Otorgacion de solicitados] *100
3 (susceptibles de | 3-3.2 | Préstamosalargoy R R — 3201 uipP 3.046.888,00
inversion) a Rt Nge &1 3 coordinacién, capacitacién y
Nivel Nacional, TSR e, socializacién de los instrumentos
en beneficio de e para la otorgacién de préstamos 4,
de corto y largo plazo a nivel
nacional.
la MU_SlERPOL Y Ejecucion Presupuestaria en
sus afiliados. Evaluacion y Préstamos de Largo Plazo =
Calificacién de 3.3.3.1 | [Presupuesto 98%
Préstamos a Largo ejecutado/Presupuesto )
3.3.3 | Plazo a Afiliados del Aprobado]*100 3201 UIP | 267.574.371,00
Sector Activo y
Pas.i\{o de la Policia 3332 Nﬂ}mero de afiliados con acceso a 5.045
Boliviana. Préstamos de Largo Plazo.

Direccion: Av.6 de agosto N° 2354 - Telf. 2441169-2440365 —Fax (591-2)2440185

www.muserpol.gob.bo

25




MUSERPOL

MUTUAL DF SERVICIOS AL POLICIA
e ————

Informe del Plan Operativo Anual - Anteproyecto Presupuestos 2024

AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
; RESPONSABLE
- Presupuesto
acaiokipe: 0 L INDICADOR Restiltado aptial s2d: 100 ciona
No- | cortopiazo | PO° Dol Meta 2024 SOA
OP oP
Ejecucion Presupuestaria en
Préstamos de Corto Plazo =
Evaluacion y 3341 [Presupuesto 98%
Calificacién de ejecutado/Presupuesto
Préstamos a Corto Aprobado]*100
ici 201 ulp 42.641.851,00
3.3.4 Pl??o ¥ anticipo a Numero de afiliados con acceso a 2
Afiliados del Sector 3.3.4.2 . 2.570
y " Préstamos de Corto Plazo.
Activo y Pasivo de la
Policfa Boliviana. NGmero de afiliados con acceso a
3.343 Préstamos bajo la modalidad de 300
Anticipo.
3351 Rendimiento por Inversién en
T Banco BISA SAFI. 457.320,00
Gestionar y Evaluar Ingresos percibidos por acciones
el rendimiento del 3.3.5.2 de la Cerveceria Boliviana 1.300.000,00
3.35 portatolio da Nacional (CBN). 3201 uip 43.157.394,00
inversiones.
Recuperacion de cartera en mora
= (Cartera Mora
3353 recuperado/Cartera Mora
Total)*100 0,12%
Ingreso Recaudado por Servicios
3361 de Hospedaje, Arrendamiento,
Alquiler de Salones y locales 2.113.901,00
Administracion de
Servicios de
Hospedaje, Numero de Huéspedes Atendidos
Arrendamiento, 3.3.6.2 | con Servicio de Hospedaje en el 1.139
Alguiler de Salones Hostal Paris y Gran Hotel Paris.
3.3.6 |ylocales, para 3202 UISBP 332.234,00
generar recursos a
través de los Numero de ambientes arrendados
inmuebles de 3363 de bienes inmuebles propiedad de 6
propiedad de la . MUSERPOL (Locales, Gran Hotel
MUSERPOL. Paris y Hostal Paris)
Numero de eventos desarrollados
3.3.6.4 | enambientes de propiedad de la 80
MUSERPQOL (Salones)
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4

. : : AREA
ACCION DE CORTO PLAZO Y OPERACIONES PROGRAMADAS - 2024 ORGANIZACIONAL
A : : RESPONSABLE Presupussto
céd. | . Cod. '
ACCION DE 3 Resultado Anual | Cod
No. % S POA OPERACION Indi IND g i
CORTOIPLAZO fIEe MiliE . “AEliCsy ) ;;“f ROIGADOR Meta 2024 soA Pl
Realizar
Mantenimientos
correctivos y
preventivos en los
bienes inmuebles a Numero de bienes inmuebles
nivel nacional, con susceptibles de inversion, a nivel
337 la finalidad de BT, nacional, con mantenimiento 7 3202 Lisak
preservary correctivo y preventivo.
. resguardar el
Patrimonio
Institucional.
Realizar
Implementar la
infraestructura en
las diferentes
Regionales NG dep ;
3.3.8 | considerando los 3381 pumlero e.é rox}ec ?S en_ztapa 2 3202 uissp
Estudios de Disefio re- Inversion y/0 ejecucion
Técnico de Pre-
Inversidn para cada
proyecto
Total General Bs. | 673.626.731,00
El presupuesto para cumplir con las Acciones de Corto Plazo y las Operaciones programadas en el POA
2024, asciende a Bs673.257.460,00 (Seiscientos setenta y tres millones doscientos cincuenta y
siete mil cuatrocientos sesenta 00/100 bolivianos).
5. ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO PARA LA GESTION 2024
. En cumplimiento a las disposiciones legales vigentes, Directrices Presupuestarios y en marco de los
principios del Sistema de Presupuestos, se desarrolla el anteproyecto de presupuesto gestion 2024,
articulado a las Acciones de Mediano Plazo, programas presupuestarios y Acciones de Corto Plazo del
Presupuesto Anual.
5.1. PRESUPUESTO DE RECURSOS
Las unidades sustantivas quienes generan estos ingresos remitieron mediante informes sus
proyecciones para la gestion 2024, los cuales se encuentran respectivamente en funcién a los recursos
percibidos en gestiones pasadas desde la gestion 2019 a la gestion 2022 registrados en el Sistema de

Gestion Publica y la ejecucion a julio y proyeccién a diciembre 2023

5.1.1. LOS RECURSOS CON FUENTE 20, ORGANISMO FINANCIADOR 230 de la MUSERPOL son
los siguientes rubros:

12000 Venta de Bienes y Servicios de la Administracién Publica. - Corresponde a Ingresos propios

de la MUSERPOL que provienen por 2 conceptos:
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1. Venta de Servicios:

Comprende la venta de folders para el inicio de tramites de los beneficios que otorga la
MUSERPOL, (Fondo de Retiro, Cuota Mortuorio, Auxilio Mortuorio y Complemento Econémico)
cada uno a Bs25,00 (Veinticinco 00/100 bolivianos). Asimismo el Articulo 56° (Gastos
Administrativos) del Reglamento de Préstamos aprobado mediante Resolucién de Directorio
N°07/2019 de 21/03/2019 sefiala que: "Los Gastos Administrativos, en el proceso de otorgacién
de préstamos para el sector activo tiene un costo de Bs20,00 (Veinte 00/100 bolivianos); para
las hipotecas Bs. 30,00 (Treinta 00/100 bolivianos) y para el sector pasivo Bs. 10,00 (Diez
00/100 bolivianos), suma de dinero que debera ser cancelada al momento de realizar la solicitud
de préstamos, en el area de Tesoreria de la MUSERPOL, previa verificacion y visto bueno del
area de Atencion al Afiliado y/o calificaciéon de Préstamos en la ciudad de La Paz’, el
comportamiento de estos ingresos es constante y se mantuvieron en forma creciente.

2. Alquiler y Arrendamiento de Edificios

Son los ingresos por hospedaje del Gran Hotel Paris y Hostal Paris, arrendamientos de los
inmuebles de propiedad de la MUSERPOL a nivel nacional y alquiler de los salones, la
proyecciéon de ingresos para la gestion 2024 esta en funcién al comportamiento del ingreso
desde la gestion 2019, 2020, 2021, 2022 a julio de 2023, los ingresos son crecientes y para la
gestion 2024 la unidad encargada de generar estos ingresos determino su proyecciéon de
ingresos para la gestion 2024.

15000 Tasas Derechos y Otros Ingresos. - Compuesta por:
1. Intereses Penales

En cumplimiento al Reglamento de Préstamos aprobadc mediante Resolucién de Directorio
N°103/2022 de 20/12/2022 en su Articulo 51° (Mora e Intereses Penales) que sefiala “...| De
Conformidad a lo establecido en el art. 341 numeral 1) del Cédigo Civil, el deudor se constituye en
mora al incumplimiento del pago de cualquier amortizacion sin necesidad de requerimiento o acto
equivalente.

Il. Ante el incumplimiento de pago de cualquier, amortizacién, la mora generara un interés penal del
0,5% mensual, equivalente al 6% anual sobre el saldo capital de las cuotas impagas, adicionalmente
al interés corriente...” para este rubro la MUSERPOL no proyecto ingresos para la gestién 2024
debido a que, estos ingresos no son constantes.

2. Otros Ingresos no Especificados

Comprende los aportes directos para la otorgacién de los beneficios Fondo de Retiro Policial Solidario,
Cuota Mortuoria y Auxilio Mortucrio, donde estos son descontados a los afiliados activos y pasivos de
~._ la Policia Boliviana a través de planillas del Comando General de la Policia Boliviana, SENASIR y
Y09 aportes de manera directa a la MUSERPOL. La proyeccién de este rubro fue realizada en base a las
: /> | primas de aportacion determinados en el Estudio Matematico Actuarial 2021 - 2025 para los beneficios
/=% _/de Fondo de Retiro Policial y Solidario, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, aprobado mediante
/. Resolucién de Directorio N°77/2021 de 21/10/2021 y al crecimiento de nuevos afiliados, conforme al
>siguiente detalle:
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a)

1.

b)

c)

< Primas s/g Estudio Matematico
Boneficios Actuarial 2021 - 2025
Fondo de Retiro Policial Solidario 4.77%
Cuota Mortuoria 1,09%
Auxilio Mortuorio 2,03%

16000 Intereses y otras Rentas a la Propiedad. - Compuesta por:

Otros Intereses

La MUSERPOL otorga préstamos a los afiliados de la Policia Boliviana del sector Activo y Pasivo,
sobre el cual se aplica una tasa porcentual que genera intereses de acuerdo al Reglamento de
Préstamos, aprobado mediante Resolucion de Directorio N°103/2022 de 20/112/2022 de acuerdo a
la modalidad de préstamo, para la Proyeccion de Ingresos se tomé en cuenta las liquidaciones de
Amortizacién de Préstamos del sector Activo y Pasivo, recuperados mediante descuentos
realizados en planillas por el Comando General de la Policia Boliviana y SENASIR, asi como
también los ingresos depositados en el Area de Tesoreria y recuperados mediante pagos del
Beneficio de Complemento Econdmico y Fondo de Retiro Policial Solidario.

Dividendos

Estos ingresos se generan por Accicnes que la MUSERPOL tiene en la Cerveceria Boliviana
Nacional recuperable anualmente, la proyeccién de ingresos en este rubro se la realiza en funcién
a la cantidad de acciones que se tiene, actualmente se tiene 3.328 acciones cada uno asciende a
un costo a Bs468,00 (cuatrocientos sesenta 00/100 bolivianos).

32000 Recuperacion de Préstamos a Corto Plazo y 33000 Recuperacion de Préstamos a
Largo Plazo

La MUSERPOL a través de la Direccioén de Estrategias Sociales e Inversiones quienes son los
encargados de realizar el registro, control, seguimiento y las gestiones necesarias para el cobro de
la deuda, efectivizando el retorno de capital permitiendo, optimizar la cartera de préstamos de corto
plazo y largo plazo en cumplimiento a estas actividades, la entidad cuenta con recursos que se
realiza a través de descuento al titular o garantes a través de planillas mensuales del Comando
General de la Policia Boliviana y SENASIR, también se realiza la recuperacién a través de los
Beneficios de Fondo de Retiro Palicial Solidario y Complemento Econdmico.

35000 Disminucién y cobro de otros Activos Financieros

Son los saldos de cuentas del activo disponibles y del activo exigible, para la proyeccion de la gestion
2024, se determina la disminucién de los saldos de caja y banco de la Fuente 46-000 para el pago
del Complemento Econémico Gestiones Anteriores.

3.5.4.1 Recursos Devengados no Cobrados

Se programé el devengado de la recuperacion de recursos correspondiente al mes de diciembre
2023 de Bs35.000.000,00 (treinta y cinco millones 00/100 bolivianos) por la Recuperacién de
Prestamos de Corto y Largo Plazo y Aportes de los Beneficios que otorga la MUSERPOL
provenientes del Comando General de la Policia, SENASIR y AFPs, segin nota
MUSERPOL/DAA/UF/NI/N°970/2023.
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51.2. LOS RECURSOS CON FUENTES 42 - 46, ORGANISMOS FINANCIADORES 230 - 000
POR TRANSFERENCIAS, son registradas en el siguiente rubro.

a) 19000 Transferencias Corrientes

Son las transferencias que percibe la MUSERPOL, para el pago del Beneficio del Complemento
Econémico conforme al articulo 118 de la Ley de Orgénica de la Policia Boliviana “Ley N° 734",
este Beneficio es otorgado al sector pasivo de la Policia Boliviana, a través de dos fuentes de
financiamiento: fuente 46 referida a las transferencias que realiza la Direccion Nacional de
Fiscalizacion y Recaudaciones (DNFR) de manera directa y fuente 42 referida a las
transferencias que realiza el SEGIP-SEGELIC al Comando General de la Policia Boliviana
mediante la Direccién Nacional Administrativa (DNA), de manera directa a la Mutual de Servicio
al Policia - MUSERPOL.

La Direccion Nacional de Fiscalizaciéon y Recaudaciones, segln sus proyecciones para la
gestion 2024, transferira Bs107.819.207,00 (ciento siete millones ochocientos diecinueve mil
doscientos siete 00/100 bolivianos) y la Direccién Nacional Administrativa inscribira para el
anteproyecto gestion 2024, Bs32.617.147,00 (treinta y dos millones seiscientos diecisiete mil
ciento cuarenta y siete 00/100 bolivianos), por tanto, las transferencias proyectadas a percibir
para el pago del Beneficio del Complemento Econémico Gestién 2024 asciende a un total de
Bs140.436.354,00 (Ciento cuarenta millones cuatrocientos treinta y seis mil setenta 00/100
bolivianos).

5.1.3. SALDOS DE LIBRETAS

Para la administracion de los recursos, la MUSERPOL cuenta con tres libretas, en el cual se encuentran
distribuidos el presupuesto de recursos institucional de acuerdo al siguiente detalle al 31 de julio de

2023:
DISTRIBUCION DE RECURSOS EN LIBRETAS - CUT
SALDO AL
: 31/07/2023
FUENTE | LIBRETA N° DESCRIPCION Bs.

42-230 345014201 | MUSERPOL-COMPLEMENTO ECONOMICO (DNA) 15.382.274,57
46-000 345014601 | MUSERPOL-COMPLEMENTO ECONOMICO (DNFR) 12.619.303,69
345012002 58.751.424,55
20-230 345014202 MUSERPOL 3.000.000,44
345019201 5.318.035,00
Total Libretas de la CUT: 95.071.038,25

Fuente: SIGEP

5.1.4. PRESUPUESTO DE RECURSOS POR RUBRO

s 2
DL Lic. MK =5
w2 giga MA@ O

% “Smez <A continuacion, se detalla el resumen de los ingresos por rubros de la Mutual de Servicios al Policia —
& MUSERPOL, proyectados para la gestién 2024:
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PRESUPUESTO DE RECURSOS POR RUBROS
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO GESTION 2024
(Expresado en Bolivianos)
RUBRO D RIPCIO 0 0
12 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 1.250.217,00
122|Venta de Servicios de las Administraciones Pablicas 1.250.217,00
122|Venta de Servicios de las Administraciones Publicas 20 l 230 I 0000 1.250.217,00
15 TASAS, DERECHO Y OTROS INGRESOS ANy 168,374.198,00
159|Otros Ingresos 168.374.198,00
1592|Intereses Penales 20 230 0000 0,00
1599|Otros Ingresos no Especificados 20 230 0939 168.374.198,00|
. 16 |INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 97.417.808,00|
161|Intereses 96.917.806,00
1619|Otros Intereses 20 ] 230 L 0999 96.917.806,00
162|Dividendos 500.000,00
162|Dividendos 20 J 230 L 0000 500.000,00
19 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3 140.805.625,00|
192|Del Sector publico No Financiero 140.805.625,00|
1921|Del Organo ejecutivo 140.805.625,00]
19211|Por Subsidios o Subvenciones 140.805.625,00|
19211|Por Subsidios o Subvenciones 42 230 0015 32.986.418,00
19211|Por Subsidios o Subvenciones 46 000 0015 107.819.207,00
32 |RECUPERACION DE PRESTAMOS DE CORTO PLAZO ; 70.700.000,00
321|Del Sector Privado 70.700.000,00
321|Del Sector Privado 20 | 230 [ 999 70.700.000,00
33 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO 157.048.836,00]
331|Del Sector Privado 157.048.836,00|
331|Del Sector Privado 20 l 230 l 999 157.048.836,00
35 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 37.000.000,00|
351|Disminucién del Activo Disponible 2.000.000,00|
3511|Disminucién de Caja y Bancos 20 230 0000 0,00]
. 3511|Disminucién de Caja y Bancos 42 230 0000 2.000.000,00
354|Cobro de Ctas. Y doc. Por Cob. Otros Act. Financ. A C.P. 35.000,000,00
3541|Recursos Devengados No Cob.por Ctas. Por Cob. de C.P. 20 l 230 i 0000 35.000.000,00
39 INGREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 1.030.049,00|
391|Incremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo 1.030.049,00
3911|Incremento de Ctas. por Pagar a CP. por Deudas Comerciales 1.030.0489,00
3913|Incremento de Ctas. por Pagar a CP. por Sueldos y Jornaies 20 230 0000 589.225,00
3914|Incremento de Ctas. por Pagar a CP. por Aportes Patronales 20 230 0000 252.910,00
3915(Incremento de Ctas. por Pagar a CP. por Retenciones 20 230 0000 187.914,00
TOTAL DEINGRESOS 673.626.731,00

23 Ye 2z El Presupuesto de Recursos, seglin Proyeccion de Recursos propios que general la MUSERPOL y las
(2 vt SS transferencias a percibir previstas para la gestién 2024, recursos que ascienden a un total de
hna %/ Bs673.626.371,00 (seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis mil setecientos treinta y
- uno 00/100 bolivianos), para el cumplimiento de las Acciones a Corto Plazo inscritas en el Plan
Operativo Anual de la Mutual de Servicios al Policia - Gestion 2024.
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5.2. PRESUPUESTO DE GASTOS

La Mutual de Servicios al Policia, ha estructurado categorias programaticas emergentes de las Acciones
a Corto Plazo inscritas en el Plan Operativo Anual para la Gestion 2024 determinadas por las Unidades
Ejecutoras, con los recursos descritos anteriormente se financiaréan las siguientes Aperturas
Programaticas:

TOTAL PROGRAMACION DE

PROG PROY ACT DESCRIPCION - GASTO POR APERTURA
PROGRAMATICA GESTION 2024

000 0 001 |ADMINISTRACION CENTRAL 20-230 21.078.194,00
MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE
000 0 002 INFRAESTRUCTURA 20-230 1.511.000,00
000 0 099 |PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 20-230 15.200,00
000 0 098 |FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 20-230 420.300,00
099 0 003 |PREVISION PARA DEUDAS 20-230 1.030.049,00
640 0 001 |[FONDO DE RETIRO 42-230 140.015.626,00
640 0 005 |CUOTA MORTUORIA 42-230 5.668.000,00
640 0 006 |AUXILIO MORTUORIO 42-230 7.829.121,00
COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES
640 0 003 ANTERIORES 42-230 2.000.000,00
640 0 007 [COMPLEMENTO ECONOMICO 46-000 107.819.207,00
640 0 007 |COMPLEMENTO ECONOMICO 42-230 32.986.418,00
650 0 003 |PRESTAMOS A CORTO PLAZO 92-230 42.641.851,00
650 0 005 |PRESTAMOS A LARGO PLAZO 92-230 267.574.371,00
097 0 022 |PREVISIONES PARA GASTO DE INVERSION| 20-230 240.000,00
650 0 007 |INCREMENTO DE DISPONBILIDADES 20-230 42.797.394,00
oy 573.626 00

Fuente: Memorias de Calculo de las Unidades Organizacionales

5.2.1. GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS DE MUSERPOL GESTION 2024

El Articulo 13° del Decreto Supremo N° 1446 (Gastos Administrativos y Operativos) establece que:
“Anualmente los gastos administrativos y operativos de la MUSERPOL, no deberan ser mayores al diez
por ciento (10%) del total de los recursos propios establecidos en el paragrafo | del Articulo precedente,
incluyendo el costo operativo para el pago del Complemento Econémico”.

Los Gastos Administrativo y Operativos de la Mutual de Servicios al Policia, fueron determinados en
base a la Proyeccion de Ingresos de Recursos Propios de la Institucion y el Estudio Matematico Actuarial
2021 — 2025 del Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, aprobado
ST, mediante Resolucién de Directorio N°77/2021 de 21/10/2022, donde se establece que, para el pago de
”g:ﬁr *Z\lgs beneficios de Fondo de Retiro Policial Solidario y Auxilio Mortuorio, se deben considerar y sumar a
g/ B° = 31@)5 aportes de los afiliados de hasta el 55% de las utilidades y/o rendimientos a percibirse por las

Sk ersiones que realiza la Entidad, en cuanto a intereses sobre préstamos que se otorgan a los afiliados
ot del sector Activo y Pasivo de la Policia Boliviana, Dividendos y Alquileres; por tanto, los gastos
Administrativos y Operativos de MUSERPOL para la Gestion, no podran exceder el 45% del rendimiento
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de las Inversiones, el mismo que asciende al 4.65% del total del Presupuesto Proyectado de Recursos
Propios de la Gestion 2024.

Las Categorias Programaticas de Gastos Administrativo y Operativos son:

a) Administraciéon Central
b) Mejoramiento y Mantenimiento de Infraestructura
¢) Participaciéon y Control Social

a) ADMINISTRACION CENTRAL

Esta apertura programatica es para gastos de funcionamiento de la MUSERPOL, programados en las
Partidas de Gastos del Grupo 10000 - Servicios Personales, 20000 - Servicios no Personales, 30000 -

Materiales y Suministros, 80000 - Impuestos, Regalias y Tasas y 90000 - Otros Gastos, tiene los
siguientes componentes:

v Servicios Personales

Presupuesto para gastos de remuneracion por los servicios prestados por el personal de planta, incluye
los aportes patronales, bono de antigiedad, asignaciones familiares y vacaciones no utilizadas si
correspondieran, en el marco de la Resolucion Bi — Ministerial N° 19 de fecha 05 de julio de 2022 y del
articulo 31 de la Ley N° 2042, de Administracion Presupuestaria y del Reglamento para aprobacion de
Escalas Salariales de las Entidades del Sector Publico.

En el marco de la Ley N°977 de 26 de septiembre de 2017, se registrara en la categoria programatica

000 O 093 “Insercién laboral Personas con Discapacidad” el registro de servidores publicos con
discapacidad diferentes.

v Servicios No Personales

Corresponde a servicios basicos como: Energia Eléctrica, Agua, Telefonia, Gas, Internet, Courier,
Pasajes, Viaticos y otros, prestacion de servicios de caracter no personal como mantenimiento y
reparacion de equipos, y consultorias aclarandose que el gasto presupuestado mas relevante de este
grupo son las: Comisiones y Gastos Bancarios, mismas que segun Resolucion del Comando General
de la Policia Nacional N°111/04 de 05 de abril de 2004, se debe pagar el 1% de comision en favor del
Comando General de la Policia Boliviana sobre el monto total de las transferencias que mensualmente
realizan a la MUSERPOL, por los descuentos en Planillas del capital e intereses sobre préstamos que
se otorga al sector de la Policia.

Mediante Convenio de Prestacion de Servicios suscrito entre el Servicio Nacional del Sistema de
Reparto SENASIR y la Mutual de Servicios al Policia MUSERPOL, establece:

" Clausula SEGUNDA. - OBJETO DEL CONVENIO - Por el presente convenio de prestacion de servicios,
1 el SENASIR se compromete a efectuar el descuento mensual de las rentas IVM y RP por concepto de
" aportes al anteriormente denominado Seguro de Vida ahora Auxilio Mortuorio y Recuperacion de

Préstamos de las Rentas del Servicio Pasivo de la Policia Boliviana a favor de MUSERPOL.

Clausula TERCERA. - GASTOS ADMINISTRATIVOS - De comun acuerdo entre las partes,
MUSERPOL cancelaré a favor de SENASIR el 1,75% sobre el total de las retenciones para préstamos
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y el 1,75% de los descuentos de aportes para el beneficio de Auxilio Mortuorio, en forma mensual de
enero a diciembre de la gestién 2021.”

Ademas, en esta partida se prevé las Comisiones bancarias para el traspaso a las cuentas de los
prestatarios.

v" Materiales y Suministros

Presupuesto para adquisicion de articulos, materiales y bienes de oficina, combustible, material de
limpieza y otros descritos en el Plan Operativo Anual de la gestion 2024, aclarandose que el gasto
presupuestado mas relevante de este grupo, es el pago de refrigerios al personal de MUSERPOL,
aprobado por Resolucién Administrativa Nro. 21/2014 del 31 de diciembre de 2014, que resuelve:
“Asignar como monto maximo para el pago del refrigerio, para cada servidor publico de "MUSERPOL",
en la suma de Bs18,00 (dieciocho 00/100 bolivianos) de conformidad con el Decreto Supremo Nro. 2219
de 17 de diciembre de 2014"; asimismo, a partir de la gestion 2015 este pago tiene alcance a
Consultores Individuales de Linea.

v Impuestos, Regalias y Tasas.

Presupuesto asignado para pago de impuestos, tasas y Patentes inherente a las licencias de
funcionamiento del Hostal Paris, Hotel Paris y Club Los QOlivos, ante el Gobierno Auténomo Municipal
La Paz y otras entidades.

También, esta programado la transferencia del 0,4% de la masa salarial de la MUSERPOL a la Direccion
General de Servicio Civil de acuerdo a paragrafo Il - Articulo 7° del Decreto Supremo N° 26577 de 03-
04-2002, considerando que, una de las Fuentes de Financiamiento de la Direccién General de Servicio
Civil, conforme lo establece el inc.) b, Articulo 2° del D.S. 26577 son los Recursos Provenientes de
Transferencias, en un monto no mayor al 0.4% de sus masas salariales, de las entidades publicas
sujetas al &mbito de aplicacion del Estatuto del Funcionario Publico que financian sus masas salariales
con recursos internos diferentes a los del Tesoro General de la Nacién

v" Otros Gastos.

Con el propésito de prever para gastos por concepto de Contingencias Judiciales, que sera destinando
un presupuesto para este propdésito.

La Programacién de estos Gastos fue elaborada de acuerdo a los requerimientos de la Direcciones y
Unidades Organizacional de la Institucién, determinadas en el Plan Operativo Anual de la Gestion 2024.

b) MEJORAMIENTC Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Gastos comprendidos para la refaccion de bienes inmuebles de la Mutual de Servicios al Policia a nivel
nacional, con el propdsito de mantenerlos, mejorarlos y habilitarlos para fines de arrendamiento y
generacion de recursos a favor de la MUSERPOL y sus afiliados, conforme establece el inciso c)
paragrafo | del Articulo 12° del Decreto Supremo N° 1446 de 19 de diciembre de 2012.

La programacion del gasto fue determinada por la Direccion de Estrategias Sociales e Inversiones de la

| Institucion, considerando que la refaccion de bienes inmuebles a nivel nacional se lo realizara por
‘administracion propia y delegada.
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c) PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL

El Paragrafo | del Articulo 41° de la Ley N° 341 (Fondos de Participacion y Control Social) sefala:
“‘Las Maximas Autoridades de los Organos del Estado, en todos los niveles y ambitos territoriales,
empresas e instituciones publicas descentralizadas, desconcentradas, autarquicas y empresas mixtas,
garantizaran que en todos sus planes, programas y proyectos se contemple dentro de su presupuesto

anual, los recursos necesarios y suficientes destinados a efectivizar el derecho de la Participacion y
Control Social.”

El paragrafo | del Articulo 37 (Rendicion Publica de Cuentas y Evaluacién de Resultados de
Gestion) expresa: “Los Organos del Estado, las entidades territoriales auténomas y las entidades
publicas del Estado Plurinacional, realizaran rendiciones piblicas de cuentas y evaluacién de resultados
de gestion, ante la sociedad en general y ante los actores que ejercen Control Social en particular”. Los
recursos se encuentran programados en las partidas de gasto del grupo 20000 Servicios no Personales
y 30000 Materiales y Suministros.

5.2.2. BENEFICIOS QUE OTORGA LA MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

De acuerdo a los Decretos Supremos N° 1446 de 19/12/2012, N°2829 de 06/07/2016 y N°3231 de
28/06/2017, los beneficios que otorga la Mutual de Servicios al Policia, son:

a) FONDO DE RETIRO POLICIAL SOLIDARIO

El Articulo 2° (MODIFICACIONES), Paragrafos | y VI del Decreto Supremo N°3231 de 28/06/2017,
textualmente expresan:

I. Se modifica el inciso c) del Articulo 3 del Decreto Supremo N°1446, de 19 de diciembre de 2012, con
el siguiente texto:

“c) Otorgar el beneficio variable del Fondo de Retiro Policial Solidario, en el marco del
principio de solidaridad”

VI. Se modifica el Articulo 15 del Decreto Supremo N°1446, de 19 de diciembre de 2012, con el siguiente
texto:

“ARTICULO 15.- (FONDQ DE RETIRO POLICIAL SOLIDARIQ). Es el beneficio que brinda proteccion
a los miembros del servicio activo y sus derechohabientes, mediante el reconocimiento de un pago
unico, con motivo y oportunidad del retiro definitivo de la actividad remunerada dependiente de la Policia
Boliviana el cual serd administrado por la MUSERPOL: a ser otorgado en el marco del principio de
solidaridad, cuando el retiro se produzca por:

a) Jubilacion;

b) Fallecimiento del Titular;
¢) Retiro forzoso;

d) Retiro voluntario.”

La apropiacion de gasto para el pago del Beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario se lo realiza en
el Grupo de Gastos 70000 - Transferencias.
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La programacién de pago del beneficio Fondo de Retiro Policial Solidario, se determiné de acuerdo al
p?f%é"fé‘% Valor Actual de la Prima de Fondo de Retiro y al tiempo total de aportes (Tomando en
cuenta el Haber Basico mas Categoria con uso de hasta el 55% de los Rendimientos), donde la
expectativa de pago de este Beneficio para la Gestion 2024 es de Bs140.015.626,00 (Ciento cuarenta
millones quince mil seiscientos veintiséis 00/100 bolivianos) segun solicitud de requerimiento de la

Direccidon de Beneficios Econdmicos.
b) CUOTA MORTUORIA

La Cuota Mortuoria es el beneficio que se otorga a los derechohabientes de los afiliados a MUSERPOL
de la Policia Boliviana del sector activo, que consiste en el pago de un monto Unico y por una sola vez.

El Beneficio de Cuota Mortuoria se financia con el aporte laboral obligatorio de todos los servidores
publicos policiales del servicio activo, en un porcentaje de la totalidad del salario cotizable de acuerdo
al Estudio Matematico Actuarial 2021 — 2025.

La Programacién de Gastos fue en base al requerimiento de la Direccioén de Benéficos Econémicos el
monto asignado es de Bs5.668.000,00 (cinco millones seiscientos sesentay ocho mil 00/100 bolivianos),
financiados en su integridad con el Aporte Laboral obligatorio de todos los servidores publicos Policiales
del servicio activo.

€) AUXILIO MORTUORIO

El Auxilio Mortuorio es un beneficio que se otorga a los derechohabientes de los afiliados a MUSERPOL
de la Policia Boliviana del sector pasivo, tanto al fallecimiento del titular como del cényuge, consistente
en el pago de un monto Unico y por una sola vez.

El beneficio de Auxilio Mortuorio se financia con el aporte obligatorio de la renta o pensioén por jubilacién
de los miembros del servicio pasivo de la Policia Boliviana y viudas, en un porcentaje de la totalidad de
las rentas mensuales y una alicuota del rendimiento de las inversiones por Ingresos Propios, de acuerdo
a reglamentacién y al Estudio Matematico Actuarial se puede emplear un maximo del 50% como fuente
adicional de financiamiento siendo este porcentaje compartido con el Fondo de Retiro.

Asimismo, para la Programacién de Gasto del beneficio de Auxilio Mortuorio, es de Bs7.829.121,00
(Siete millones ochocientos veintinueve mil ciento veinte y uno 00/100 bolivianos).

d) COMPLEMENTO ECONOMICO

El paragrafo VI, Articulo 11. (TRANSFERENCIAS PUBLICAS - PRIVADAS) de la Ley N°856 de
28/11/2016 del Presupuesto General del Estado, sefiala: “... Se autoriza a la Mutual de Servicios de Ia
Policia - MUSERPOL, efectuar transferencias publico - privadas para el pago del Complemento
Econémico a favor del personal pasivo de la Policia Boliviana...”.

Asimismo, el paragrafo VII, Articulo 2° (MODIFICACIONES) del Decreto Supremo N°3231 de
28/06/2017 sefala:

V. Se modifica el Paragrafo | del Articulo 17 del Decreto Supremo N°1446, de 19 de diciembre de
012, con el siguiente texto:
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“l. EI Complemento Econémico es un beneficio que otorga la MUSERPOL al sector pasivo de la Policia
Boliviana y sus derechohabientes de primer grado, con prestaciones por vejez en curso de pago del
Sistema de Reparto y del Sistema Integral de Pensiones y con prestaciones por invalidez del Sistema
de Reparto, cuyos montos sean inferiores al haber basico méas categoria que perciban los miembros
del servicio activo de la Policia en el grado correspondiente y los titulares hayan alcanzado la edad
requerida para la jubilacién por vejez y cumplido como minimo con dieciséis (16) afios de servicio en
la Policia Boliviana”.

El paragrafo Il, articulo 17° (Complemento Econdmico) del Decreto Supremo N°1446 de 19/12/2012,
sefiala: “... El monto individual del complemento econdmico, es variable, determinado semestralmente
en base a un estudio técnico financiero y reglamentacioén aprobado por el Directorio de la MUSERPOL,
en funcién a las transferencias determinadas por Ley para el pago del Complemento Econémico.”

Por tanto, las Transferencias a percibir de la Direccién Nacional de Fiscalizacién y Recaudaciones y
Direccion Nacional de Administrativa, ambas del Comando General de la Policia Boliviana por
Transferencias del SEGIP- SEGELIC, conforme a lo establecido en el Articulo 118 de la Ley Organica
de la Policia Nacional, para pago del Beneficio de Complemento Econémico, son programados en su
integridad en la Apertura Programatica 64, apropiado en el Grupo de Gastos 70000 - Transferencias,
Partida de Gasto 71630 “Otros de Caracter Social Establecidos por Norma Legal”.

Las trasferencias a percibir por este concepto en la gestién 2024, suman un total de Bs140.805.625,00
(ciento cuarenta millones ochocientos cinco mil seiscientos veinticinco 00/100 bolivianos).

e) COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES ANTERIORES

El Complemento Econédmico se constituye en un reconocimiento al personal del servicio pasivo de la
Palicia Boliviana, por las funciones cumplidas a lo largo de la carrera policial, debiendo ser otorgado
este beneficio con recursos destinados a personas del sector pasivo que no llegaron a cobrar este
beneficio durante la gestion 2023, sujeta al Reglamento del Complemento Econdmico vigente, Decreto
Supremo N°1446 de 19/12/2012 y Decreto Supremo N°3231 de 28/06/2017. El pago se encuentra
apropiado en el Grupo de Gastos 70000 - Transferencias.

Este gasto sera financiado con saldos de Caja - Bancos de los saldos acumulados de gestiones
anteriores por Bs2.000.000,00 (dos millones 00/100 bolivianos), conforme a requerimiento de la
Direccion de Beneficios Economicos a través de la Unidad de Otorgacién del Beneficio de Complemento
Econdémico.

5.2.3. INVERSIONES

Conforme a lo estipulado en el Articulo 3°. - (FUNCIONES Y FINES) en sus incisos a) y b) del Decreto
Supremo N° 1446 de 19/12/2012, establece:

~a) Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados activos y pasivos de
;w la Policia Boliviana, las inversiones que éstos generasen y ofros ingresos propios;

-’- ‘__ b) Invertir los recursos propios con los que cuenta la MUSERPOL de acuerdo a reglamento interno;

: "'-';ffi‘xAl respecto la MUSERPOL entre sus principales actividades esta, la otorgaciéon de préstamos a los
c l_fniembros del servicio activo, pasivo, viudas y los administrativos de la Policia Boliviana, para tal efecto
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se cuenta con el Reglamento de Prestamos aprobado mediante Resolucién de Directorio N°103/2022
de 20/12/2022, que en su Articulo 14° (Modalidades) sefala:

Las modalidades de préstamos otorgados por la MUSERPOL son los siguientes:

a) Préstamos a Corto Plazo
b) Préstamos a Largo Plazo

a) CONCESION DE PRESTAMOS A CORTO PLAZO

Son préstamos de corto plazo otorgados al sector activo y pasivo de la Policia Boliviana las modalidades
de préstamos a corto plazo son: Anticipos, préstamas a corto plazo y refinanciamiento de préstamo de
corto plazo, cuyos importes estan en funcion a la capacidad de pago y otros parametros establecidos
en el Reglamento de Préstamos.

b) CONCESION DE PRESTAMOS A LARGO PLAZO

Son préstamos a largo plazo otorgados al sector activo y pasivo de la Policia Boliviana, con garantia
personal, con un solo garante, como refinanciamiento de préstamos, préstamos con garantia hipotecaria
de bien inmueble. Los importes de lo mencionado estan en funcién a la capacidad de pago y otros
parametros o condiciones requeridas para que los funcionarios de la Policia Boliviana, puedan acceder
a un préstamo a largo plazo o cualquier modalidad de préstamos que otorga la MUSERPOL establecidos
en el Reglamento de Préstamos.

c) OTRAS INVERSIONES — ESTUDIO DE PRE- INVERSION REGIONAL TARIJA Y CHUQUISACA

La Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, a través de la Unidad de Patrimonio de Bienes y
Servicios dependiente de la Direccién de Estrategias Sociales e Inversiones; invertira en el estudio de
Pre - inversion para las Regionales de Tarija y Chuquisaca, presupuestandose Bs240.000,00
(doscientos cuarenta mil 00/100 bolivianos) a registrarse en el SISIN cuando corresponda.

5.2.4. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

La actividad de Equipamiento Institucional requeridos en el Plan Operativo Anual 2023, se ejecutara
mediante la adquisicién de bienes de uso (bienes duraderos) que serén incluidos como parte del
patrimonio y activo institucional de la MUSERPOL.

5.2.5 PREVISIONES PARA DEUDAS

Adicionalmente de acuerdo a las Directrices de Formulacién Presupuestaria Gestion 2024, anualmente
se debe realizar la programacion de gastos para cubrir la deuda generada y por generarse en los
devengados a efectuarse al 31 de diciembre de la presente gestion, tales como: el pago de gastos
, devengados no pagados por remuneraciones, caontratacion de servicios y otros; es decir, la disminucién
1 de cuentas a pagar de corto plazo y largo plazo, apropiado en el Grupo de Gastos 60000 - Servicio de
/ la Deuda Publica y Disminucién de Otros Pasivos.

6. CONCLUSION

i Envirtud a lo expuesto en parrafos precedentes, se concluye lo siguiente:
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a) El Presupuesto de Recursos proyectados para la gestion 2024 asciende a Bs673.626.731,00
(seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100
bolivianos) que compone en los siguientes rubros:

PRESUPUESTO DE RECURSOS POR RUBROS

RUBRO DESCRIPCION IMPORTE
12 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 1,250,217.00
15 TASAS, DERECHO Y OTROS INGRESOS 168,374,198.00
16 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 97,417,806.00
19 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 140,805,625.00
32 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE CORTO PLAZO 70,700,000.00
33 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO 157,048,836.00
35 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 37,000,000.00
39 INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 1,030,049.00

TOTAL DE INGRESOS 673,626,731.00

Fuente: Informes de la Unidades Sustantivas

b) El presupuesto de Gastos proyectados para la gestién 2024 asciende a Bs673.626.731,00
(seiscientos setenta y tres millones seiscientos veintiséis mil setecientos treinta y uno 00/100
bolivianos) que compone las siguientes aperturas programaticas:

TOTAL PROGRAMACION DE |

DESCRIPCION GASTO POR APERTURA
PROGRAMATICA GESTION 2024

ADMINISTRACION CENTRAL 20-230 21.078.194,00
MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA 20-230 1.511.000,00
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 20-230 15.200,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 20-230 420.300,00
PREVISION PARA DEUDAS 20-230 1.030.049,00
FONDO DE RETIRO 42-230 140.015.626,00
CUOTA MORTUORIA 42-230 5.668.000,00
AUXILIO MORTUORIO 42-230 7.829.121,00
COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES
ANTERIORES 42-230 2.000.000,00
COMPLEMENTO ECONOMICO 46-000 107.819.207,00
COMPLEMENTO ECONOMICO 42-230 32.986.418,00
PRESTAMOS A CORTO PLAZO 92-230 42.641.851,00
PRESTAMOS A LARGO PLAZO 92-230 267.574.371,00
PREVISIONES PARA GASTO DE INVERSION |  20-230 240.000,00
/(\'s““yzf%’i}%/ INCREMENTO DE DISPONIBILIDADES 20-230 42.797.394,00
1';.3’ s Mso %r,g | TOTALES 673.626.731,00

oY)

o
Elsa Maria DDI Fuente: M emorias de Calculo de las Unidades Organizacionales
L Elsa
20 sunaez o=y
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c) El Plan Operativo Anual (POA) 2024 de la Mutual de Servicios al Policia es una herramienta
fundamental para concretar los objetivos y estrategias aprobadas en el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2021 — 2025; a través de la implementacién de las Acciones de Corto Plazo e Indicadores de
proceso, especificando las metas y productos necesarias en el plazo de un afio, asi como las
actividades necesarias para alcanzar los productos y cumplir con las metas segun indicador.

d

—

El presente plan estd estructurado, para atender los requerimientos institucionales bajo los Ejes
Estratégicos del Plan de Desarrollo Econémico y Social, Plan Sectorial de Desarrollo Integral, Plan
Estratégico Ministerial y el Plan Estratégico Institucional (PEI 2021-2025) de la MUSERPOL.

e) El Plan Operativo Anual 2024, presenta 3 acciones de Corto Plazo, los mismos que fueron
establecidos en coordinacién con las Unidades Organizacionales dependientes de la Mutual de
Servicios al Policia (MUSERPOL), para asegurar efectividad y coherencia en el cumplimiento de las
metas a corto plazo, alineando estrategias, acciones, indicadores, productos/servicios, resultados y
actividades prioritarias. El presupuesto para cumplir con la programacién de las 3 acciones de Corto
Plazo alcanza a Bs673.257.460,00 (seiscientos setenta y tres millones doscientos cincuenta y siete
mil cuatrocientos sesenta 00/100 bolivianos)

f) Existe articulacién entre el POA y PRESUPUESTO, y se ha aplicado la racionalidad econémica en
el cumplimiento de las atribuciones institucionales.

g) La MUSERPOL, a través de la Direccion de Estrategias Sociales e Inversiones invierte directamente
su capital institucional en préstamos sin intermediacion del sistema financiero bancario y no bancario,
a fin de generar ingresos con mayores niveles de rentabilidad y menor riesgo para la MUSERPOL,
conforme al Reglamento de Prestamos vigente.

Los prestamos de corto y largo plazo, otorgados por la MUSERPOL, desde la gestion 2020 al 2022,
muestra una tendencia creciente de 3.056 a 3.508 afiliados. En la presente gestién al primer
semestre/2023, han accedido 2.916 afiliados a los préstamos. (Ver Anexo N°1).

El Complemento Econémico del 1er y 2do. Semestre desde la gestion 2020 -2023, al sector pasivo de
la Policia Boliviana y a sus derechohabientes de primer grado, se va incrementando el pago de este
beneficio. (Ver anexo N°2)

El Beneficio del Fondo de Retiro Policial Solidario a los afiliados del sector activo y derechohabientes
de la Policia Boliviana, muestran una tendencia creciente en cuanto a la cantidad de beneficiarios que
accedieron a su pago.

El beneficio del Auxilio y Cuota Mortuorio, tiene una tendiente lineal en cuanto a la cantidad de
beneficiarios que accedieron a estos pagos. (Ver anexo N° 3)

La Ejecucién Presupuestaria de Gastos, desde la gestion 2020- al Primer semestre de 2023, tiene una
ejecucién ascendente, debido a los incrementos en la concesién de préstamos y los beneficios que
otorga la MUSERPOL, a sus afiliados, en el marco del Decreto Supremo N° 1446. (Ver anexo N°4).

7. RECOMENDACION

Se recomienda a su autoridad que el presente informe y el Plan Operativo Anual — Anteproyecto de
Presupuesto 2024, se remita a la Direccién de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa
Institucional, para la elaboracion del Informe legal correspondiente y su posterior remisién al Honorable
Directorio, para su aprobaciéon mediante la disposicién legal que corresponda.

Es cuanto informamos a su Autoridad, para los fines consiguie fes.
e —EﬁL( ( lac, o T
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