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REF.: REMITO INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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GESTION 2023- MUSERPOL

De mi consideracién:

Mediante la presente, tengo el agrado de dirigirme a su autoridad y deseandole éxitos
en las funciones que desempefia en esta prestigiosa institucion.

El motivo es para remitirle el Informe Técnico MUSERPOL/DGE/INF/UPOM/No.
060/2023, de Seguimiento y Evaluacién a la Ejecucién del Plan Operativo Anual (POA),
correspondiente al Primer Semestre de la gestion 2023; para su conocimiento y fines
consiguientes.

Hago conocer que, en atencién a la nota CITE: MEFP/VPCF/DGPGP/USS/N°261/2023
de fecha 24 de abril de 2023, emitida por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
fue presentado la ejecucion fisica trimestral de las Acciones de Corto Plazo, a través del
Sistema de Gestién Publica (SIGEP), en fecha 27/07/2023 a horas 11:22 a.m., utilizando
los perfiles de: 46 “Operador Institucional de Planificacion® y 48 “Responsable
Institucional de Planificacion®. (Adjunto reporte del SIGEP como evidencia de lo
mencionado).

En anexos, de la nota citada precedentemente, en la parte de REGISTRO DE
INFORMACION, menciona que no es necesario la remisién de archivos digitales ni
en medio impreso, ante el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

Sin otro particular, me despido con las consideraciones mas distinguidas.
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Adj. Lo mencionado
c.c. arch, UPOM
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA EJECUCION
DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
PRIMER SEMESTRE - GESTION 2023

La Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, fue creada mediante Decreto Supremo No. 1446 de fecha 19 de diciembre de
2012, entra en vigencia a partir del 19 de julio de 2013, definiéndose como institucion publica descentralizada, de duracion
indefinida y patrimonio propio, con autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y tecnica, bajo tuicion del Ministerio de
Gobierno.

La Agenda Patriélica 2025, constituye el plan de largo plazo del Estado Plurinacional de Bolivia y orienta todo el proceso del
Sistema de Planificacion Integral del Estado y bajo dicho mandato se formula el Plan Quinquenal del Desarrolla Integral para
Vivir Bien, establecida en la Ley N® 777 — SPIE, realizar el seguimiento y evaluacién integral de la planificacion, basado en metas,
resultados y acciones, contribuyendo con informacién oportuna para la toma de decisiones de gestion publica.

El Plan Operativo Anual (POA) es la herramienta que permite identificar las Acciones de Corto Plazo, Metas, asignar recursas,
programar el cronograma de ejecucién, identificar responsables para su ejecucion e indicadores, para concretar los objetivos y
estrategias aprobadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI), lo que significa que convierte a la planeacion estratégica en
acciones concretas. Permite orientar, consolidar y realizar el seguimiento y evaluacién a las acciones a corto plazo, operaciones,
metas y resultados esperados que puede ser trimestral, semestral y anual a la conclusion del ejercicio fiscal gestion 2023 de la
Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL, acorde con la ejecucion de los recursos presupuestarios asignados, para cada
Operacion.

El Marco Metodoldgico utilizado establece de manera cuantitativa y cualitativa el calculo y criterio de calificacién en el
cumplimiento fisico y financiero de cada una de las Unidades Organizacionales, que permite apreciar el desempefio general de
la MUSERPOL; definiendo los siguientes parametros:

Excelents 46% 50%=
Muy Buena 41% 45%
Bueno 31% 40%
Regular 26% 30%
Malo 0% 25%

Los parametros anteriormente mencionados y la obtencién de los resultados del Primer Semestre, permitira apreciar el
desempeno general de la MUSERPOL; con sus respectivas Direcciones y Unidades Organizacionales, en el cumplimiento de las
actividades planificadas para cada Accion de Corto Plazo y Operaciones en el Plan Operativo Anual gestion 2023,

En sintesis, el Seguimiento y Evaluacién a la ejecucion del Plan Operativo Anual, es un instrumento que facilita su
implementacion, seguimiento y medicién de las metas establecidas y resultados esperados. Por tanto, el presente informe:
identifica el grado de avance y cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo y detecta las desviaciones en la ejecucion de las
mismas; respecto a lo programado, por factores externos como es el caso de las recaudaciones realizadas durante el primer
semestre con respecto a lo programado. Con referencia a viajes de supervisién que no fue ejecutado, aspectos que repercutieron
en la ejecucion presupuesiaria de algunas Direcciones y Unidades Organizacionales de la MUSERPCL.

A pesar de los aspectos mencionados, la institucion cumplio casi con la mayoria de las actividades programadas en el POA 2023

para el primer semestre, ya que asumid ciertas medidas correclivas vifuales como ser la utilizacién (Info@muserpol.gob.bo,
www.facebook.com/muserpol, linea de WhatsApp y Zoom) y los medios oficiales de comunicacion, para los préstamos de Largo
y Corto plazo. Para generar mayores ingresos por los conceptos Arrendamiento de Inmuebles (oficinas y locales comerciales),
alquiler de salones de eventos, servicio de hospedaje y otros servicios complementarios, la Unidad de Inversitn en Servicios
Bienes y Patrimonio, propone se haga el Tarifario Diferenciado, para diversificar los tipos de eventos que atienden los salones
de la MUSERPOL, posibilitando abarcar nuevos mercados.

El Resultado del analisis del Seguimiento y Evaluacion a la Ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) para el primer semestre

2023; a nivel institucional ha alcanzado un promedio ponderado de ejecucién fisica de 49,48%, como indicador de eficacia,

ubicdndose en el parametro de evaluacién como ““EXCELENTE” LIndicador de Ejecucién Financiera (presupuesto) de
38,99% como “BUENO”, el cual se interrelaciona con la ejecucion fisica N
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INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA EJECUCION
DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) PRIMER SEMESTRE

GESTION 2023 (MUTUAL DE SERVICIOS AL POLIGIA)

INFORME TECNICO - CORRESPAIRENA TR OECIBIDA
MUSERPOL/DGE/INF/JUPOM/N0.060/2023 27 JUL um

1.  INTRODUCCION REGISTRO Stunt imisih wenerAL EJECUTIVA

El Plan Operativo Anual (POA) es la herramienta fundamental que se consatilyE s ] : M e
de gestion que permite identificar las acciones y metas de corto plazo, asignar recursos, programar el
cronograma de ejecucion, identificar responsables e indicadores, para concretar los objetivos y estrategias
aprobadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI), se constituye en un elemento articulador de lo
estratégico y operativo, lo que significa que convierte a la planeacion estratégica en acciones concretas,

en concordancia con principios, normas, conceptos y disposiciones que sefiala la Normas Basica del

Sistema de Programacion de Operaciones y el Reglamento del Sistema de Programacion de Operaciones
(RE-SPO).

En este marco, en el Plan Operativo Anual de la MUSERPOL; se plantean las Acciones de Corto Plazo e
Indicadores de proceso del Plan Estratégico Institucional, especificando las metas y productos esperados
en el plazo semestral y de un afo, asi como las actividades necesarias y cumplir con las metas segtin
indicadores estratégicos que direccionan la gestion institucional y permiten la asignacion y administracion
de recursos en funcién de objetivos y metas.

El Plan Operativo Anual Institucional permite orientar, consolidar y realizar el seguimiento y evaluacién a
las acciones a corto plazo, operaciones, metas y resultados esperados que puede ser trimestral, semestral
y anual a la conclusion del ejercicio fiscal gestién 2023 de la Mutual de Servicios al Policia = MUSERPOL,
acorde con la ejecucion de |os recursos presupuestarios asignados, para cada Operacion.

En sintesis, el Seguimiento y Evaluacion a la ejecucion del Plan Operativo Anual es un instrumento que
facilita su implementacion, seguimiento y medicién de las metas establecidas de una entidad, dando inicio
a un nuevo ciclo de planificacion, en el marco del nuevo PDES 2021-2025 “Reconstruyendo la Economfa
para Vivir Bien, Hacia la Industrializacion con Sustitucién de Importaciones”.

En la formulacion del POA- PRESUPUESTO 2023, se utilizd la Metodologia de Indicadores por
Resultado (MIR), es una herramienta de planeacion que identifica en forma resumida los objetivos de un
programa, incorpora los indicadores de resultados y gestion que miden dichos objetivos; especifica los
medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que
pueden afectar el desempeiio, en la entidad. Asimismo, esta metodologia organiza los objetivos,
indicadores y metas en la estructura programatica vinculados al Programa presupuestario (Pp) con las

Acciones de Corto Plazo, para realizar una buena evaluacién y seguimiento al POA 2023 de la
MUSERPOL.

Los resultados obtenidos en el cumplimiento de las actividades, se evidencian en la aplicacion de los
indicadores, los mismos que permiten medir la implementacion adecuada del Plan Operativo Anual en los
tres ambitos de accién para trazar un objetivo claro y concreto, apoyado con un seguimiento permanente
que permita retroalimentarlo, evaluar lo programado y ajustario de ser necesario para el cumplimiento de
la misién institucional.

Unidad de Phnificacion, Organizaciin y Métodos
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son las fuentes de informacién para el calculo y monitoreo de los indicadores que deben cumplirse para el
logro de los objetivos institucionales.

En sintesis, el Seguimiento y Evaluacién a la ejecucion del Plan Operativo Anual es un instrumento que
facilita su implementacién, seguimiento y medicién de las metas, acciones de corto plazo y operaciones,
establecidas de una entidad.

2. MARCO NORMATIVO

2.1. CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia establece en su Articulo No. 311, paragrafo I,
numeral 1 que "El Estado ejercera la direccion integral del desarrollo econémico y sus procesos de
planificacién’.

Asimismo, el Articulo 316, numeral 1, instaura que la funcion del Estado en la Economia consiste en
“Conducir el proceso de planificacién econémica y social, con participacion y consulta ciudadana. La Ley
establecera un Sistema de Planificacién Integral Estatal, que incorporara a todas las entidades
territoriales”.

2.2. PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL 2021-2025 “RECONSTRUYENDO LA
ECONOMIA PARA VIVIR BIEN, HACIA LA INDUSTRIALIZACION CON SUSTITUCION DE
IMPORTACIONES"

El PDES 2021 - 2025, fue aprobado mediante Ley N° 1407 de fecha 09 de noviembre de 2021 y esta
construido metodolégicamente por metas correspondientes a cada uno de los trece pilares de la Agenda
Patridtica del Bicentenario 2025, que se constituye en el Plan General de Desarrollo, establecido en el
numeral 9 del articulo 316 de la Constitucién Politica del Estado y la implementacién de este plan
fortalecera al pals con estabilidad macroeconémica, cambios en la matriz productiva y se dara un rol mas
protagénico a los pequefios y medianos productores, ya que se desprende del Plan General de Desarrollo
del Estado Plurinacional de Bolivia, conforme establece el Paragrafo | del Articulo 15 de la Ley N° 777 de
21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacién Integral del Estado — SPIE.

Los Pilares de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025 son:

Erradicacion de la pobreza extrema.

Socializacion y universalizacion de los servicios basicos con soberania para Vivir Bien.

Salud, Educacion y deporte para la formacién de un ser humano integral.

Soberania cientifica y tecnologica con identidad propia.

Soberania comunitaria financiera sin servilismo al capitalismo financiero.

Soberania productiva con diversificacion y desarrollo integral sin la dictadura del mercado

capitalista.

Soberania sobre nuestros recursos naturales con nacionalizacién, industrializacion vy

comercializacion en armonia y equilibrio con la Madre Tierra.

8. Soberania alimentaria a través de la construccion del saber alimentarse para Vivir Bien.

9. Soberania ambiental con desarrollo integral, respetando los derechos de |la Madre Tierra.

10. Integracion complementaria de los pueblos con soberania.

11. Soberaniay transparencia en la gestiéon publica bajo los principios de no robar, no mentir
y no ser flojo.

12. Disfrute y felicidad plena de nuestras fiestas, de nuestra musica, nuestros rios, nuestra selva,
nuestras montafias, nuestros nevados, de nuestro aire limpio, de nuestros suefios.

13. Reencuentro soberano con nuestra alegria, felicidad, prosperidad y nuestro mar.

i e gy ok
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La Agenda Patriética 2025 constituye el plan de Largo Plazo del Estado Plurinacional de Bolivia y orienta
todo el proceso del Sistema de Planificacion Integral del Estado y bajo dicho mandato se formula el Plan
Quinquenal 2021-2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con

Sustitucion de Importaciones” y se ejecuta de planes sectoriales del pais cumpliendo e implementando el
SPIE.

El PDES 2021 — 2025, se articula a través de Ejes Estratégicos, Pilares, Metas, Resultados y
Accicnes, que acompaia a la programacion del quinquenio. Los Ejes Estratégicos (EE) contribuyen al
fortalecimiento del Modelo Econémico Social Comunitario Productivo (MESCP), priorizando los
sectores generadores de excedente, la soberania financiera con Estabilidad Macroeconomica y
beneficiando las politicas sociales. En el marco del Articulo 7, numeral 1, inciso ¢) de la Ley N°777 de 21
de enero de 20186, el Ministerio de Planificacién del Desarrollo (MPD) como 6rgano rector de la planificacion
emite lineamientos, para su aplicacion por las entidades publicas, definidas en el Articulo 4 de la citada
Ley.

Los lineamientos para la formulacion de planes de mediano plazo son formulados acorde a los pilares del
Plan General de Desarrollo Econémico y Sccial y los Ejes Estratégicos, Metas, Resultados y Acciones
establecidos en el PDES 2021 — 2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien hacia la
Industrializaciéon con Sustitucion de Importaciones”,

El PDES 2021 — 2025, en base a los 13 pilares establecidos en la Agenda Patriética 2025, ha priorizado
10 Ejes Estratégicos que engloban los principales desafios a cumplirse en el quinquenio, en un contexto

de reconstruccion de la economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion de
Importaciones.

La Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, tiene como fundamento la constitucién de politicas
publicas de cambio organico, con el objeto de establecer un nuevo enfoque, con responsabilidad
social, que prioriza fundamentalmente los principios de igualdad, oportunidad, legalidad, ética,
transparencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, justicia, respeto, responsabilidad e interés social de
aplicacion a los afiliados y beneficiarios de la institucion.

El Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL, permite
articular las acciones estratégicas al Plan de Desarrollo Econdmico y Social (PDES), que se concretara en
cada gestion mediante el Plan Operativo Anual (POA) y la asignacion de recursos plasmados en el
Presupuesto, en el marco del Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE) y el Sistema de
Programacion de Operaciones (SPO).

El PEI, es el instrumento en el que se establecen los objetivos y estrategias institucionales de mediano y
largo plazo de la MUSERPOL, considerando como base a la Agenda Patridtica 2025, el PDES 2021 —
2025, el Programa de Gobierno “Plan de Accion — Vamos a Salir Adelante”, y se encuentra enmarcado de
forma simultanea al Plan Estratégico Ministerial.

2.3. SISTEMA DE PLANIFICACION INTEGRAL DEL ESTADO — SPIE

El Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE) fue aprobado mediante Ley No. 777 de fecha 21 de
enero de 2016, tiene como horizonte la construccién del Vivir Bien a través del desarrollo integral en
armonia con la Madre Tierra.

La Planificacion Estratégica Institucional, determina las acciones institucionales especificas para alcanzar
las metas y resultados definidos en la planificacién de mediano plazo.

Este sistema es un conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos, metodologias,
mecanismos y procedimientos para la planificacion integral de largo, mediano y corto plazo del Estado
/ qwurinacional. que permite alcanzar |los objetivos del desarrollo integral en armonia y equilibrio con la
i} LA
A

oo Madre Tierra, para la construccion de una sociedad justa, equitativa y solidaria, con la participacion de
2 Wb stodos los niveles gubernativos del Estado.
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La planificacién de mediano plazo, se implementa en un proceso ciclico de avance cualitativo permanente
que comprende la formulacién de los planes, la asignacion de recursos financieros para su ejecucion, la
implementacién integral y articulada, el seguimiento y su evaluacién, en un proceso de evolucion
cualitativamente permanente.

En ese sentido el SPIE, establece como fines:

e Lograr que la planificacién de largo, mediano y corto plazo tenga un enfoque integrado, arménico
y sea el resultado del trabajo articulado de los niveles de gobierno y en coordinacion con los
actores sociales.

s Orientar la asignacién 6ptima y organizada de los recursos financieros y no financieros del Estado
Plurinacional para el logro de las metas, resultados y acciones identificadas en la planificacion.

= Realizar el seguimiento y evaluacién integral de la planificacién, basado en metas, resultados y
acciones, contribuyendo con informacion oportuna para la toma de decisiones de gestién pablica.

El ciclo de planificacion se apoya en el funcionamiento de sus tres subsistemas articulados:

« El subsistema de Planificacion (SP);

» El subsistema de Inversion Publica y Financiamiento Externo (SIPFE); y
* Elsubsistema de Seguimiento y Evaluacion Integral de Planes (SEIP).

El SP, define las pricridades de desarrollo considerando para ello a las Acciones, que se constituyen en
la base para la definicion del gasto corriente y de inversion publica.

El SIPFE y el SP; proporcionan informacion fisica y financiera de Metas, Resultados y Acciones de la
planificacién integral de largo, mediano y corto plazo, |la misma que es la base para el seguimiento y
evaluacion en el SEIP, a fin de determinar su avance y logro, debiendo disponer de informacion en linea
sobre la utilizacion efectiva de los recursos financieros y no financieros asignados.

El subsistema de Seguimiento y Evaluacion Integral de Planes (SEIP) proporciona informacién del
cumplimientoc de Metas, Resultados y Acciones, previstos por el SP y ejecutados en el marco del SIPFE,
a fin de retroalimentar la planificacién integral del desarrollo y los indicadores utilizados.

Por lo que, es necesario detallar con mayor precision los dos documentos que hacen a la Planificacién
Estratégica Nacional: La Agenda Patridtica 2025 y el PDES 2021-2025.

También resalta como critico del proceso de formulacién, su relacién con el proceso de seguimiento y
evaluacion, “Se mide lo planificado”. Por tanto, se tiene que tener un enfoque claro de cémo se medira
lo formulado, en el corte plazo (POA).

2.4. SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL GUBERNAMENTALES

La Ley No. 1178 de Administracién y Control Gubernamentales de fecha 20 de julio 1990, en su articulo
3, establece la obligatoriedad de la aplicacion de los Sistemas Administrativos y de control en todas las
entidades del Sector Publico. Entre estos sistemas se encuentra el Sistema de Programacién de
Operaciones.

VsAsimismo, en su articulo 6° establece que: “el Sistema de Programacion de Operaciones traducira los
\bjetwos y planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y politicas generados por el

27 Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 6
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Sistema Nacional de Planificacion, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo; en
tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en
funcion del tiempo y del espacio. Esta programacion sera de carécter integral, incluyendo tanto las
operaciones de funcionamiento como las de ejecucion de pre - inversién e inversion”.

2.5. SISTEMA DE PROGRAMACION DE OPERACIONES

Las Normas Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones NB-SPO fue aprobada mediante
Decreto Supremo N° 3246 de fecha 05 de julio de 2017 en el marco de la Ley N° 777 — SPIE.

El SPIE es el conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos, metodologia,
mecanismos y procedimientos de orden técnico, administrativo y politico, ya que determina que el SPO,
traducira los planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes generados por el SPIE, en
tareas especificas a ejecutar.

El Decreto Supremo N° 29894 de fecha 07 de febrero de 2009, dispone que es atribucion del Ministerio de

Economia y Finanzas Publicas, ejercer las facultades de autoridad fiscal y 6rgano rector de las normas de
gestion plblica.

La formulacion del POA en las entidades del sector publico debe sujetarse a lo definido en el PE| y
expresarse en acciones de corto plazo, que constituye |a tarea principal de una entidad.

El contenido del POA comprende:

* Una programacién de las acciones de corto plazo.
* La determinacién de operaciones.

= La determinacién de requerimientos necesarios.

El presente Seguimiento y Evaluacion al POA Trimestral — gestion 2023, esta elaborado en funcién al
Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones (RE-SPO), aprobado mediante la
Resolucién de Directorio No. 04/2018 de 15 de febrero de 2018, en su Capitulo 11, Articulo 16, donde se
establece los avances conseguidos respecto a los previstos para cada Accidn de Corto Plazo para la
evaluacion institucional.

Las Acciones de Corto Plazo fueron disefiadas a partir de la misién y una visién de desarrollo de
la Mutual del Servicios al Policia, las mismas contribuyen al logro del Plan Operativo Anual y
estan articuladas al Plan Estratégico Institucional (PEIl), Plan Estratégico Ministerial (PEM) y el Plan
de Desarrollo Econémico Social (PDES).

2.6. PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 2021-2025

El PEI 2021-2025; como instrumento de planificacion de mediano plazo define los objetivos estratégicos y
los programas a alcanzar, sujetos a la disponibilidad de recursos, a las competencias institucionales y a
los objetivos, politicas, programas y proyectos establecidos en el Plan General de Desarrollo Econémico
y Social (PGDES).

En el PEI, se establecen los objetivos y estrategias institucionales de mediano plazo de la MUSERPOL,
tomando como base a la Agenda Patridtica 2025, el PDES 2021 — 2025 Programa de Gobierno, “Plan de

Accién — vamos a salir adelante”, y se encuentra enmarcado de forma simultanea al Plan Estratégico
Ministerial.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Mérodos
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El PEI busca mejorar la capacidad de gestion de las instituciones, el desempefio del funcionario publico,
la capacidad de respuesta frente a los desafios y problemas; permite establecer los lineamientos para el
largo, mediano plazo y su relacién con el Plan Operativo Anual (POA).

Es fundamental que todos los tipos de planes guarden absoluta concordancia entre si y sus acciones se
orienten en cumplimiento al PDES y por ende a la Agenda Patridtica en cada uno de los pilares, metas,
resultados, estrategias y acciones; ya que en su conjunto determinan y orientan los contenidos y politicas
de desarrollo de “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion
de Importaciones” se desprende del Plan General de Desarrollo del Estado Plurinacional de Bolivia,
conforme establece el Paragrafo | del Articulo 15 de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, del Sistema
de Planificacién Integral del Estado — SPIE.

En el Sistema de la Planificacion Integral del Estado existe una jerarquia de planes que son concurrentes,
que permiten una articulacion organizada de Ejes Estratégicos, Pilares, Metas, Resultados y Acciones.

En ese sentido, la MUSERPOL contribuye al Pilar N°11, Eje 7, Meta 7.4, Resultado 7.4.2 y Accién 7.4.2.4,
segun el siguiente detalle:

Contribucion del PSDI - MUSERPOL

Pilar, Eje, Meta, Resultados y Accion de PDES 2021 - 2025

Pilar 11: Soberania y Transparencia en la Gestioén Publica.

Eje 7: Reforma Judicial, Gestiéon Publica Digitalizada y Transparente, Seguridad y Defensa Integral con
Soberania Nacional.

Meta 7.4: Garantizar la Defensa de la Sociedad y la Conservacién de Orden Publico a través de la Policia
Boliviana. Luchar contra el Trafico llicito de Sustancias Controladas, Controlar Cultivos Excedentarios de Coca
y Prevenir el Consumo de Drogas.

Resultado 7.4.2: Se ha fortalecido la Integracién de Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana en
coordinacion con las ETAS y la Sociedad Civil Organizada con el fin de contar con un Pais mas Seguro para
todas y todos los bolivianos.

ACCION

A 7.4.2.4 Contar con una Policia Boliviana Institucionalizada, Digna y Disciplinada que respeta la Constitucion
Politica del Estado, que vela por la Seguridad Ciudadana, con Capacidades y Condiciones Operativas de
Prevencioén, Auxilio e Investigacion.

3. MARCO INSTITUCIONAL

La Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, fue creada mediante Decreto Supremo No. 1446 de fecha
19 de diciembre de 2012, misma que entra en vigencia a partir del 19 de julio de 2013, definiéndose como
institucion publica descentralizada, de duracion indefinida y patrimonio propio, con autonomia de gestion
: administrativa, financiera, legal y técnica, bajo tuicién del Ministerio de Gobierno.

"’f: La MUSERPOL, se rige bajo los siguientes principios: Igualdad, Oportunidad, Legalidad, Etica,
s‘; :’Gl'l'ransparenma Eficiencia, Calidad, Calidez, Honestidad, Justicia, Respeto, Responsabilidad e Interes
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Social de sus afiliados; conforme a su mandato legal, social y los programas estratégicos contenidos en el
Plan de Desarrollo Econémico Social (PDES).

La Estructura organizacional de la MUSERPOL, esta conformada por un Directorio, un Director (a) General
Ejecutivo (a) y un Nivel Operativo.

El Directorio es el maximo érgano normativo y fiscalizador de la MUSERPOL.

El Nivel Ejecutivo esta conformado por el Director General Ejecutivo que se constituye en la Maxima
Autoridad Ejecutiva (MAE) de la Institucion y es designado mediante Resolucion Suprema, de terna
presentada por la MUSERPOL, en el grado de Coronel del Servicio Activo Diplomado en Estudios
Superiores de Policia.

El Nivel Operativo apoya la gestion administrativa, financiera, legal y técnica de la MUSERPOL con cuatro
(4) Direcciones, catorce (14) Unidades Organizacionales y (8) regionales en el nivel desconcentrado, a
nivel nacional.

MISION Y VISION DE LA MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

3.1.2. MISION

“Administrar con eficiencia, eficacia y transparencia los aportes de los afiliados(as), los
ingresos provenientes de los bienes muebles e inmuebles, la rentabilidad de las inversiones
propias, para cumplir con los beneficios establecidos en el marco de sus competencias”.

3.1.3. VISION
“Ser referente nacional en la temética de administracion de recursos econémicos que promueve
la inversion, brindando seguridad juridica, gestionando eficientemente los servicios y Beneficios
a los afiliados(as)”.

3.2, OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Los fines institucionales son las siguientes:

a. Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados activos y
pasivos de la Policia Boliviana, las inversiones que éstos generen y otros ingresos propios.

b. Invertir los recursos propios con los que cuenta la MUSERPOL de acuerdo al reglamento
interno.

c. Otorgar el beneficio variable del Fondo de Retiro Policial Solidario en el marco del principio
de solidaridad.

d. Otorgar el beneficio de Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio a favor del sector activo y pasivo
de la Policia Boliviana, de acuerdo a reglamentos emitidos por MUSERPOL.

e. Pagar el Complemento Econémico al Sector Pasivo de la Policia Boliviana, conforme al
reglamento.

Umd zd dr. P/,zmﬁc acion, ()wmz._ acion v Ahma’m | 9



MATUAL DE SERVICIS AL POLICIA

.
(EiiMUSERPOL

33

v

»

v

Y

Y

Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

ATRIBUCIONES INSTITUCIONALES

La Mutual de Servicios al Policia MUSERPOL, es una Institucion facultada para otorgar Beneficios a todas
y todos los afiliados activos y pasivos de la Policia Boliviana, asi como a sus beneficiarios de acuerdo a
las siguientes caracteristicas:

Administrar el Fondo de Retiro Policial Solidario, en el marco de principio de solidaridad, con
un pago unico en cuenta individual en funcién al rendimiento de los aportes por: jubilacién,
fallecimiento del titular, retiro forzoso y retiro voluntario a los miembros activos de la policia y
a sus derechohabientes.

Administrar el beneficio variable Cuota y Auxilio Mortuorio mediante normas y procedimientos
que proteja a los miembros del servicio activo y pasivo de la policia boliviana.

Asegurar la sostenibilidad y no asuncién de riesgos del Fondo de Retiro en forma equitativa
mediante estudio técnico financiero, de acuerdo a la normativa vigente.

Administrar el beneficio semestral del Complemento Econémico otorgado al Sector Pasivo de
la Policia Boliviana y a su derecho habiente de primer grado mediante un estudio técnico
financiero como reglamentacion en funcion a las transferencias determinadas por Ley y
variabilidad de pago.

Administrar la base de datos actualizada del Fondo de Retiro y Complemento Econdmico, de

los aportes de los beneficiarios y los derechos habientes en primer grado, a los efectos del
pago eficaz y eficiente de los mismos.

Lograr una eficiente asignacion y administracién de los recursos destinados a la inversion de
acuerdo a reglamento interno, maximizando sus beneficios socioeconomicos, orientando el
accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad institucional, asi como en la
normativa vigente.

Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados activos y
pasivos de la Policia Boliviana, como las inversiones que estos generen y otros ingresos
propios, estableciendo los mecanismos de gestion de préstamos, limites, evaluacion y niveles
de aprobacion para empréstitos gue se otorgaran a los solicitantes precisando sus derechos
y obligaciones, orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad
institucional, asi como en la normativa vigente.

Asumir y lograr una eficiente asignacion y administracion de los bienes muebles e inmuebles
de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPQOL) en conformidad al Decreto Supremo N°
1446 de 19/12/2012, orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad
institucional, asi como en la normativa vigente.

Invertir los recursos econémicos segtn el Estudio Matematico y de acuerdo a un plan anual
de estructuracian de operaciones financieras, en condiciones de seguridad, mantenimiento
de valor y con rendimiento no menor a la tasa de interés técnico.

Gestionar de manera integral todas las solicitudes de Beneficios Econdmicos, presentados
por los afiliados de la MUSERPOL de acuerdo a normativa vigente, priorizando la atencién
oportuna célida y eficiente de los mismos.

Unidad de Plnificacion, Organizacion y Meétodos 10




MUTLAL DE SERVICIOS AL POLICIA

(!“MUSERPOL

Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a Ia Ejecucion del POA 2023
3.4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA MUSERPOL

La Estructura Organizacional de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL) se desglosa en los
siguientes Niveles y Direcciones de Areas y Jefaturas Organizacionales:

CUADRO N°2
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL MUSERPOL
NIVELES UNIDADES ORGANIZACIONALES
Normativo y Fiscalizador Honorable Directorio MUSERPOL
Nivel Ejecutivo (MAE) Direccion General Ejecutiva

Nivel de Asesoramiento % 2
(Planificacion, Coordinacion y ® Un!dad de Auditaria Int(-?rna <
Control) + Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion

» Unidad de Planificacion, Organizacién y Métodos

Direccion de Estrategias Sociales e Inversiones
Direccion de Beneficios Econémicos

Direccion de Asuntos Administrativos

Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo y
Defensa Institucional

Nivel de Direccion

e Unidad de Inversion en Préstamos

¢ Unidad de Inversion en Servicios, Bienes y Patrimonio
Unidad de Otorgacién de Fondo de Retiro Policial
Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio

Unidad de Otorgacion del Complemento Econdmico.
Unidad Financiera

Unidad Administrativa

Unidad de Recursos Humanos

Unidad de Sistemas y Soporte Técnico

Unidad Integral Administrativa Institucional

Unidad Integral de Defensa vy Representacion
Institucional.

* Unidad de Gestion Documental y Archivo

Nivel Operativo

® ® ® * & ° o

Nivel de Apoyo Operativo (Desconcentrado)| e Representaciones Departamentales

4. MARCO METODOLOGICO

En el presente informe el Marco Metodoldgico utilizado para el analisis, tanto cuantitativa y cualitativa sobre
los resultados logrados en el Segundo Semestre de la gestion 2023, se ha adoptado indicadores
establecidos en el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO) en el
Capitulo Ill, Articulo 16, mostrando el avance fisico como financiero de la articulacion de POA -
Presupuesto, que nos ha permitido realizar el Seguimiento y Evaluacion de las Acciones de Corto Plazo y
los actores que intervienen en ellos. También se considerd lo programado en la formulacion del POA-
Presupuestos 2023, por las Unidades Organizacionales de la MUSERPOL, en la gque se establecio la
programacion del porcentaje por trimestre durante la gestion 2023.

bt Logrados 146
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] ) Ejecutado
| Ejecucion = ——— x 100
I Programado

N® dias transcurridos

Avance = - - x 100
N° dias transcurridos + N° actualizado de dias remanente

Para el seguimiento del Primer Semestre del POA gestion 2023, se ha utilizado el siguiente calculo y
criterio de calificacién en el cumplimiento fisico y financiero de cada una de las Direcciones, Jefaturas de
Unidad, Areas Operativas y el nivel desconcentrado (Representaciones Departamentales) definiendo los

siguientes parametros:

CRITERIOS DE EVALUACION

CRITERIO
Excelente

Muy Bueno

Bueno
Regular
Malo

Los parametros anteriormente mencionados y la obtencion de los resultados, permitira apreciar el
desempefio general de la MUSERPOL,; con sus respectivas Direcciones y Unidades Organizacionales, en
el cumplimiento de las actividades planificadas para cada Accién de Corto Plazo y operaciones en el Plan
Operativo Anual gestion 2023.

Segun el Decreto Supremo N°3246, Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones en su
seccion I, Articulos 18 y 19 establecen que: las entidades publicas deben emitir en forma periédica la
informacidn de gjecucion del Plan Operative Anual por cada Accién de Corto Plazo.

Sin embargo, es necesario mencionar que en la evaluacion se mide; la Eficacia, Ejecucién y Avance
hasta el Nivel Operativo, tal como lo establece la Estructura Organizacional de la MUSERPOL, debido a
que el Plan Operativo Anual permite orientar, consolidar y realizar el seguimiento de los objetives, Acciones
a Corto Plazo, Metas y Resultados alcanzados, acorde con la ejecuciéon de los recursos
Presupuestarios asignados para la Entidad.

En este marco, el presente informe identifica el grado de avance y cumplimiento de las Acciones de Corto
Plazo y detecta las desviaciones en la gjecucion de las mismas; respecto a lo programado, por factores
externos en algunos casos como por ejemplo los Proyectos de Inversién de Oruro, no se firmé el contrato
- modificatorio N° 1, en los plazos establecidos, debido a que la empresa constructora presenté con
/ falencias la documentacién al Supervisor, porque los precios eran muy altos y existia cbservaciones en el

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 12




METUAL OF SERVICIDS AL POLICIA

(!“MUSERPOL

Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

volumenes y adecuacion del proyecto original, por lo que la Supervisién solicité a la empresa constructora
realice cotizaciones para que se acepte los precios. Aspectos que determinaron que se firme el contrato
medificatorio en el mes de julio de 2023,

Con referencia a los Proyectos de inversion se tiene la siguiente informacion: Construccion Edificio
Regional- Oruro, se viene ejecutando la Obra Fina y en la: Construccién Oficinas Regional Beni, se
ejecutan la obra Bruta y algunos items de obra fina, segln los informes emitidos por los fiscales y
Supervision Técnica de obra. La MUSERPOL, nombré un Fiscal por obra a dos funcionarios de la Unidad
de Inversion en Servicios, Bienes y Patrimonio, para seguimiento y monitoreo a la ejecucion fisica —

financiera. El proyecto de Oruro sera concluido en el mes de agosto y la de Beni concluira en el titimo
semestre de 2023.

4, EVALUACION A LA EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA MUSERPOL —PRIMER
SEMESTRE GESTION 2023

El Plan Operativo Anual 2023, aprobado mediante Resolucidén de Directorio No. 67/2022 de fecha 01 de
septiembre de 2022, establecen las siguientes Acciones de Corto Plazo:

: CUADRO N° 3
EVALUACION A LA EJECUCION DEL POA DE LA MUSERPOL
RESULTADOS CUANTIFICABLES Y VERIFICABLES ALCANZADOS
PRIMER SEMESTRE GESTION 2023

atendidas/N2 total de
solicitudes
requeridas]*100

aprobados y atendidas

L hccionada 4 Meg : Resultados cuantlﬂcgbiesy
Direccién 3 S Medio de verificables alcanzados
yfo Unidad ] wverificacion al Primer Semestre
3 : Primer. Sernestre 4 Gestién 2023

Planificar, Resoluciones 48 Instrumentos Técnico Normativos
arganizar, aprobadas y Autos aprobados, que constituyen |a totalidad
dirigir, emitidos por el de |as solicitudes recepcionadas.
controlar, Hanarahle Directorio | * Recursos Jerdrguicos: 5
coordinar, 1.1.1 "Nermar, * Aprobacidn de Traspaso Prasupuestario:
supervisar, fiscalizar a los niveles 7
ejecutar las ejecutivos y » Autorizacién de Viaje: 12
operacignes y | operativos dela » Comision de Viaje: 7
actividades MUSERPOL, y = Aprobacion de Estados Financieros
programadas supervisar de manera Auditados: 1
para el eficlente y eficaz en el = Resolucidn de Mombramiento del Nuevo
desarrollo de marco de las normas DGE de la MUSERPOL: 1
una gestion vigentes. 1.1.1.1 Parcentaje de = Aprobacion del Estudio Técnico
transparente y instrumentos técnicos Financieroc para los Beneficios
eficiente, normativos S0 e st eanitas Econdmicos: 1

Honorable aprobados= [N¢ de _ ! = Madificacion Reglamento de Prestamos:

: . ) técnicos normativos
Directoria solicitudes 1

* Eleccidn del Presidente y Mesa Directiva
del HD; 1

| * 5olicitud de terna para un nuevo DGE: 1

* Sustitucion de un Miembro del HD: 2

= Decision respecto a proyecto de
Refaccidon y Mantenimiento Complejo
Vacacional Esquilan: 2

* Meodificacion del RE-SAP: 1

» Incremento Presupuestario Gestion
2023:1

= Aprobacion de la Escala Salarial: 1

» Modificacién del Reglamento de
Complemento Econdmico: 1

« AUTO DEL HONORABLE DIRECTORIO: &
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; d Resultados cuantiﬁl:ables ¥
Direccién 2;‘:::; z: Detalle de Indicador
y/o Unidad 2023 Operacién Operacion & rimer Seme
L | ) ™ ‘Gestién 2023
1.1.1.2 Nimero de 25 actas de Sesnones del 29 actas de Sesiones del Honorable
Actas de Sesiones del | Honorahle Directorio Directorio realizadas y aprobadas, con
Honerable Directorio | aprobadas andlisis Técnico Financiero v/o Legal que
Actas de Reunidn constituyen Iz totalidad de las solicitudes
recepcionadas.
| = Sesion Ordinaria: 24
| = Sesidn Extraordinaria:5
| 1.1.1.3 Ndmero de 18 informes de Informes de viajede | 15 informas de fiscalizacidn y
infarmes de fiscalizacion y fiscalizacion y programaciones de reuniones realizadas,
| fiscalizacion y programacion de programacion de seglin el siguiente detalle:
| programacion de reuniones r di reuni realizadas | =Coroico: 1
| reuniones realizadas = Beni: €&
= Oruro: 1
= Tarija: 4
| = Cochabamba: 3
1.1.2.1 Ejecucion 50% de Cumplimientoa | Informes de 46.91 de cumplimiento a la Operacion
Fisica (EF)= [Suma |a Operacidn 1.1.2 Seguimiento y 143
(EFi)/ng Evaluacion
Indicadores]*100
1.1.2.2. Ndmero de 33 documentos e Resoluciones Se emitieron los siguientes instrumentas
documentos e instrumeantas técnico- Administrativas, técnicos normativos:
| instrumentos téenico- | normativos gestionados | Instructivos, * 40 Resoluciones Administrativas
| normativos Circulares y * 7 Instructivos
| gestionados Comunicados. * 11 informes
(Reseluciones * 16 memorandums
Administrativas e Segestionaron 5 instrumentos
informes) nermativos y operativos:
- 8 traspasos presupuestarios
-1 remisién de Estados Financieros
- 1 convenio Interinstitucional:
| MUSERPOL - Policia Boliviana de
[ Planificar, Seguridad Fisica Estatal de La Paz.
| Drganizar, 1.1.2.3. Numerg de 13 viajes de supervision | Informes de viajes de | 8 viajes de supervisién e inspeccidn y
dirigir, 1.1.2 “Realizar la superyvisiones e inspeccién realizadas | supervision realizadas | seguimiento realizadas:
controlar, Supervisidn y realizadas a las obras v Obras - 2 viajes dzinsze:cic’ln al Plovlecto de
coordinar, Seguimiento de las “Construccion Edificio Regional Beni
| cupervisar, actividades técnico G ma.ntenirnh.anto ! MUSERPOL" en fechas 6y 7 de febrero; 8
Direccidn ajecutar las operativas de las refatcuén te bienes y 9 de marzo 2023,
i;.enEfaI operaciones y | Direcciones, Unidades inmuebles y * 1 Viaje de inspeccidn in situ
Ejecutiva ‘actividades y/o Representaciones | Proyectos de conjuntamente con la Empresa
[ programadas Departamentales en Inversidn Constructors al proyecto de obra
para el cumplimiento de los CONSTRUCCION EDIFICIO REGIONAL -
desarrolla de objetivos y funciones ORUR®D, en fechas 20y 21 de akril de
| una gestion de la MUSERPOL." 2023.
transparente y *1 viaje de inspeccién y verificacién
eficiente. técnica in sito en coordinacion con fa
: empresa Contratista y el Supervisor del
proyecta de obra: "Construccion Oficinas
regional - BENI", los dias 27, 28 y 28 de
abril de 2023,
*1 viaje de inspeccién y verificacién
técnica in situ, a cbjeto de tomar
conocimiento del estado fisico de |os
avances alcanzados, actividad conjunta
con la empresa contratista y el supervisor
del proyecto de obra: "Construccion
Edificio Regional Orura®, los dias 18 y 19
de mavo de 2023
* 1 viaje a la ciudad de Cochabamba a
objete de realizar inspeccion y
verificacin técnica en el "Complejo
Vacacional Esguilan”, los dias 25y 26 de
mayo de 2023.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Meétodos




GGiseeo

MUSERPOL

MUTURL DE SERVICKIS AL F’CUOA

Informe de Seguimiento y Fvaluacion Primer Semestre a la FEjecucion del POA 2023

Direccion
y/oUnidad

Corta Plazo,
2023

Accianes de

Meta
esultados
[Esperados al 2023

Primer Semestre

Medio de
verificacidn

Resultados cuantificables y
verificables alcanzados
al Primer Semestre
Gestion 2023

* 1 viaje de Inspeccidn y verificacian
técnica in situ de |a ejecucién de obra
“Prayecto de Construccidn Oficinas
Regional Beni”, los dias 5y 6 de junia de
2023.

*1 Viaje al Municipio de Coroico a objeto
de dar continuidad a los tramites y
gesticnes realizadas dentro de las
trdmites administrativos y judiclales,
sobre el predin de "Villa Patricia”, los dias
22 y 23 de junio de 2023.

1.1.2.4. Porcentaje de
reuniones de
coordinacion inter e
intra institucional
sobre temas
relacionados als
MUSERPOL. = [Suma
de Nro. Reuniones
Asistidas/Nro,
reuniones convocadas
e invitadas]*100

50% de reuniones de
coordinacién
Intrainstitucional
asistidas

*Comunicados
Internos e
Instructivos,

* Motas externas de
inyitacidn a
reuniones.

* ctas de reuniones

23 reuniones de coordinacidn asistidas
[Min. de Gobierno, Comando General de
la Policia Boliviana, Viceministerio de
Régimen Interior), segin el siguiente
detalle:

14 Reuniones de coordinacion

Intrainstitucional convecadas, segun el

siguiente detalle:

7 invitaciones a reunion de

Coordinacion interinstitucional

(Presidente Ejecutive Macional, Brigada

Parlamentaria de la Comisidn Tierra y

Territorio, Comando Departamental),

Directora de Normas de Gestidn Pablica,

Directar de Asuntos Juridicos,

Comandante General de la Policia

Boliviana y vicepresidenta ANSERPOL

Cachabamba)

* 1 viaje realizade a |z ciudad de

Cochabamba para la presentacion de
Rendicién Plblica de Cuentas Final 2022.

1 asistencia a Rendicion Publica de
Cuentas Inicial 2023 (Ciudad de La Paz).

Unidad de
Auditaria Interna

Planificar,
arganizar,
dirigir,
controlar,
coordinar,
supervisar,
ejecutar las
operaciones y
actividades
programadas
para el
desarrollo de
una gestidn
transparentey
eficiente.

1.1.3 "Contribuir al
contral
gubernamental
interno a través de la
emisién de
recomendaciones
dirigidas a optimizar
la implantacidn de los
Sistemas de
Administracion de la
Ley N" 1178 y
normativa interna de
la MUSERPOL, con

estandares de calidad,

oportunidad y
confiabilidad de la
Informacién.”

1.1.3.1. Nimero de
informes de Auditoria
de Confiabilidad e
Informes de
Seguimientos a los
Registros y Estados
Financieros.

3informes de
confiabilidad emitidos a
los Registros y Estados
Financieros e Informes
de Seguimiento
realizados

* Informes de
seguimiento y
evaluacién al
cumplimiento de las
recomendaciones

4 infarmes de confiabilidad emitides a
los Registros y Estados Financieros.

1} Informe de Confiabilidad de los
Registros Contables v las deficiencias
de Contral Interno de la Mutual de
Servicios Al Policia MUSERPOL
practicada al 31 de diciembre de 2022
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro
0008/2023. Concluida

2. Informe de Confiabilidad de Estados
Financieros y deficiencias de Control
Interno practicada al 31 de diciembre
de 2022 resultante de la Auditoria de
Confiabilidad de Registros y Estados
Financieros.

MUSERPOL/DGE fUAI/INF/Nra
0025/2023, Concluido

3. Informe del Segundo Seguimiento al
Informe  de  Control  Internc
INF/UAI/06/2021 de fecha 24 de
febrera de 2021, emergente del
Examen de Confiabilided de los
Registros  Contables y  Estados
Financieros de la gestion 2020 e
INF/UAL/019/2021 de fecha 26 de
agosto de 2021, referente al Informe
de Complementacion del Examen de
Confiabilidad  de  los  Registros

Unidad de P]‘mfﬂcreuun O; L,T‘UH_J(. ion 1y ,’l femdm
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

Acciones de

sdos cuantificables y

Direccién e Plake Detalle de Indicador | s alcanzados
/o Unidad _.10.2; Operacién Operacion ] } al Primer Semestra
r Primer Semestre. Gestion 2023

Contables y Estados Financieros de la
gestidn 2020
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro
0036/2023. Concluido

4. Informe del primer Seguimiento al
Informe INF/UAI/D02/2022 de fecha
21 de febrero de 2022, emergente de
la Auditoria de Confiabilidad de los
Registros y Estados Financleros de la
Mutual de Servicios al Policia de la
gestidn 2021,
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/No
0037/2023.

1.1.3.2. Porcentaje de
auditorias ne
programadas
realizadas ={cantidad
de informes de
auditorias no
programacsas
realizadas/cantidad
de auditorias no
programadas
solicitadas)* 100

50% de auditorias no
programadas realizadas

Informes de
Auditorias no
programadas y/o
relevamiento de
Informacién en
respuesta a solicitud
de la MAE

8 informes de auditorfas no
programadas realizadas, segun el
siguiente detalle:

1. Informe del Primer Seguimiento al
cumplimiento de las recomendacicnes
del informe MUSERPOL/UAI/INF/Nro
0016/2022, correspondiente a la
Auditoria de Cumplimiento sobre el
cumplimiento de la normativa legal de
las Resoluciones de Exencidn del
registro de asistencia diarioy la
validacion de las actividades realizadas
por el personal exento del marcado de
la Mutual de Servicios al Policia,
durante las gestiones 2017 al 2020 -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro
0052/2023.

2. Informe Andlisis Costo Beneficio para
|2 recuperacion de dafio econdmico por
mecanismos alternos al de las acciones
judiciales correspondiente al saldo
pendient2 de pago por la Sra. Yandira
Jordén Urguieta por arrendamiento de
bloque de oficinas en mezanine del
Gran Hotel Paris.
MUSERPOL/DGE/UAL/INF/Nro
0053/2023.

3. Informe Andlisis Costo Beneficie para
para la recuperacidn de dafio
econdmico por mecanismaos aiternos al
de las acciones judiciales
correspondiente al saldo pendients de
pago por la Sra. Maria Elena Rodriguez
Velasco por la asignacion de Fondos
para Caja Chica -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro.
0054/2023,

4. Informe Analisis Costo Beneficio para
para la recuparacion de dafio
economico por mecanismos alternes al
de |as acciones judiciales
correspondiente al saldo pendiente de
pago por el Sr, Freddy Morales Ticona
por arrendamiento del Salén Bidgrafo
del Hotel Paris -
MUSERPOL/DGE/UAISINF/Nra.
D055/2023.

5. Informe del Primer Seguimiente al
cumplimiento de las recomendaciones
emitidas en el Informe N”
INF/UAI/O1/2021, correspondiente a la

Unidad de Planificacion, Oiganizacion y Métodos
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

v{u Uni&ad

Esperados al 2023
Primer Semestre

Medio de
verificacion

Resultados cuantificables y
verificables alcanzados
al Primer Semestre
Gestign 2023

Auditoria Especial al Pago del Beneficia
del Complemento Econdmico primer y
segundo semestre de la gestién 2017 -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro.
0056,/2023.

6. Informe Relevamianta de Informacion
Especifica sobre el cumplimiento de la
Resolucion N® CGE/112/2022y &l
Procedimiento sobre |a labor de los
Camités de Seguimiento de Contral
Interno aprobado con Resolucion N*
CGEf112/2022, en la Mutual de
Servicios al Policia -MUSERPOL.
MUSERPOL/DGE/UAI/INE/Nro.
00652023

7. Informe del Primer Seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones
del informe N° INF/UAL/08/2021,
correspondiente al Control Interno de
Ia Auditoria Especial del Fondo de
Retiro por el perindo comprendido
entre el 01 de enero al 31 de diclembre
de la gestion 2017 -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro.
0068/2023

8. Informe analisis Costo Beneficio para
la recuperacion de pagos en demasia
del beneficio de Complemento
Econdmico pendientes de develucion
por el 5r. Julio Mario Umiri, mediante la
aplicacion de mecanismos alternos al
de las acciones judiciales -
MUSERPOL/DGE/UAISINF/Mro.
007372023

1.1.3.3. Numero de

0 informes de Auditorias

Infarmes de

0 de Auditorias Operativas realizadas.

Informes de operativas programadas | Auditorias Operativas Esta Actividad no fue ejecutado debido

Auditorias operativas emitidas a que no estd programada, para el

realizadas primer semestre.

1.1.3.4 Namero de 1 Informe de Auditorias | Informes remitidos a | 1informe de relevamiento de

informes de de Relevamiento de la Méxima Autoridad informacion efectuada:

Relevamienta de informacion efectuada | Ejecutiva y *  Informe de Verificacion del

S ek ContealsifaGen el cumpiirlnienm del procedimiento
especifico para el control vy

efectuadas del Estado

concilizcion de los datos liquidades
en las planillas salariales vy los
registros  individuales de cada
servidor publico de la Mutual de
Servicios al 31 de diciembrede 2022,
MUSERPOL/DGE/UA/INF/Nro,0028/
2023, Concluido

1.1.3.5. Nimero de
Auditarias Especiales
efectuadas en
cumplimiento al
ordenamiento juridico
¥y otras disposiciones
legales

1 Informe de Auditarias
Especiales realizadas

Informes remitidos a
la Maxima Autoridad
Ejecutiva y
Contraloria General
del Estado

0 Informes de Auditorias especiales
realizadas, debido a que se dio
prioridad a los:

* informes de seguimiento a los
Registros y Estados Financieros,
los resultados deben ser remitidos
con oportunidad a la CGE.

« Sedioprioridad en atender
oportunamente los casos de
cuentas por cobrar con montos no
significativos y los seguimientos a
informes de auditoria, con el
objetivo que la DAJAYDI realice el

Unidad de Planificacion, (i gdeurm y Memdm‘
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejfecucion del POA 2023

Direccién 2:;1‘:’":; :: Detalle de Indicador
y/o Unidad 5023 Operacion E (
recupero de montas por vias
| alternativas. La auditoria de
[ cumplimienta serd
[ complementada en el segundo
| semestre de la gestion en tiempos
[ de la actividad adelantada.
| 1.1.4.1. Porcentaje de | 50% de atencidn a las
atencién de denuncias de presuntos
denuncias por hechos | hechos de corrupcidn
de carrupcion = atendidas ’
| {Denuncias de Mo se presento nirllguna Denuncia.por
[ presuntos hechos de Informes Legales Hzcho.de‘mrrupcrén, esi operacuérn’ o
| 2 requerimiento, por lo gue no cumplid con
| eorrupcion la programade de 50%
[ atendidas/Denuncias
| de presuntos hechos
| de corrupcion
presentados)*100
1.1.4.2. Porcentaje de | 50% de atencion a las *Actas y/o 5 Reclamos/quejas recepcionados por
| atencién de reclamos | Quejas y/o Reclamos por | formularios de supuesto maltrato, las mismas que se
o s Qs | st erdcione | Quseckmos | e e ool
:5::::::1‘::::arcién :Z:nmclzt:: :I ::Iliaadn eecomendaciones:de Re: Ll i
de tramites o mala R AptNh SR AT NN, 008
atencion al afilado 0014, 0019, 0020, 0026/2023 de fechas
| atendidas/Total de 01, 30,31 de marzo y 15 de junio de 2023
Quejasy/o Reclamos y las Denuncias por Etica 005 y 007 con
Planificar, por supuesta Informes
e 1.1.4 "Promaover |z BT o MUSERPOL/DGE/UTLCC/INF/Nro. 0024 y
dirigir, Politica de tramites o mala {;029,!2023 :
Transparencia y Lucha e - or lo que la ponderacion alcanzada es de
controlar, : atencion al afiliado 508
[ coardinar, Contra la Corrupcion, presentadas] * 100
supervisar, ol Acceso‘ a. la i 1.1.4 3. Numero de 0 eventos (Ferias, Lista de participantes | 0 eventos de ferias, talleres, seminarios y
ajecutar las 1nfnrmacr6n y la Etica eventos (Ferias, talleres, seminarics, o de las ferias, talleres, | otros realizadas.
operaciones y | PUblica en fa ) talleres, seminarios, o | cursas) programados seminarios y otros.
actividades b USER'_’OL‘ _segunu cursos) para para promover el acceso
Unidad de programadas | Normativa vigente promover el accesoa | alainformaciény
1:ransparencia y para el la informacicn y la ética publica,
! i.rl:ha Contrala | desarraliade ética publica.
Cjorrupcién una gestion 1.1.4.4. Porcentaje de | 50% de participacion en | Actas de apertura de | 6 particip 2 actividad
| transparentey atencién actos | 3ctos administrativos y sobres e informes relacionadas a [a Unidad, detallados 2
eficiente. administeatives y | Procesos de continuacion:
BraTEsas de contratacicn de bienesy 1) Seguimiento de los contenidos
- servicios, en calidad de institucionales bédsicos en la pigina web
| contratacion &N | veedora de manera trimestral, verificacian de la
calidad de veedora publicacidn y actualizacidn de los
{PAPC)=  (Nro, de Reglamentos y normativa interna
participaciones a los vigente, Comunicadas, Invitaciones y
actos administrativos otros de manera permanente.
¥ procesos de Seguimiento a la pagina de Facebook de
AN P la MUSERPOL como herramienta de
| % ey difusién de informacion, asi como
bienes y servicios/ seguimiento a lcs mensajes de consulta
Nra. total de realizadns por esa via.
solitudes) *100 2) Se participo en calidad de veedora en
14 Procesos de Contrataciones, apertura
de sobres, evaluaciones y entrevistas de
postulantes a cargos acéfalos, las
respectivas actas que encuentran en lz
Unidad de Recursos Humanos y en la

| y 5 §

| Unidad de Planificacion, (rganizacion y Métodos
|

|
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

Direccidn
y/o Unidad

Esperados al 2023
Primer Semestre

Medio de
verificacidn

Resultados cuantificables y
verificables alcanzados
al Primer Semestre
Gestién 2023

Unidad Administrativa - Contrataciones,
atendiendo |a totalidad de solicitudes.

3) Atencidn cotidiana de todos los
mensajes y lamadas recepcionadas en la
Linea Celular Institucional 72033014,
relacionados a todos los Servicios y
Beneficios que presta 1a institucidn,
realizando de forma personalizada el
seguimiento de tramites o informando
sobre los Comunlcadoas emanados por la
MUSERPOL.

4) Atencién de todas las solicitudes
realizadas por la MAE, Cumplimiento a
Circulares, Comunicados y otros,
emision de 31 Informes y 49 notas a
diferentes instancias, realizadas

5] Reuniones de coordinacion con la
Jefatura de Transparencia y Lucha
Centra la Corrupcion del Ministerio de
Gobierno,

G) Elaboracidn y remisidn para viabilizar la
aprobacion por el Honorable Directorio
de {a MUSERPOL del Proyecto de
feglamento Intérno de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion de la institucién, mediante
INFORME MUSER-
POL/DGE/UTLCC/AINF/Nro. 00231/2023 de
23 de junio de 2023. Su ponderacién es
de 50%,

1.1.5 "Fortalecer la
participacion del
Control Social de la
institucion mediante
el cumplimiento del
Proceso de Rendicion
Piiblica de Cuentas”.

1.1.5.1. Nimero de
Rendiciones Piblicas
de Cuentas realizadas

2 Rendiciones Pablicas
de Cuentas realizadas

Actas de Rendiciones
Piblica de Cuentas

2 Rendiciones Piiblicas de Cuentas
realizadas, segtin el siguiente detalle:

1) El 16 de febrero de 2023, se realizé la
Audiencia Pablica Final Gestidn 2022
emitiéndose el Acta de Informacicn Sobre
Cumplimiento y Ejecucién de
Compromisos, Resultados Priorizados y
Resultados de Gestidn. Se dio
Cumplimiento de subir la respectiva
infermacion previa y posterior al
SITPRECD del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional,

2) El 24 de marzo de 2023, se realizé la
Audiencia Publica Inicial Gestion 2023,
emitiéndose el Acta de Compromisos o
Resultados Priorizados; Cumplimiento de
subir la respectiva informacidn preyia y
posterior al SITPRECO del Ministerio de
Justicia y Transparencia Instituclonal.

Unidad de
Planificacion,
Qrganizacion y
Métodos

Planificar, 1.1.6 “Fortalecer en la
organizar, institucion los

dirigir, Sisternas de:
controlar, Planificacién integral
coordinar, de Estado (Ley M® 777
SUpervisar, - SPIE); de

ejecutar las
aperaciones y

Programacidn de
Operaciones (SFO) y

actividades de Organizacidn
programadas | Administrativa {SOA),
para el mediante la aplicacidn
desarrollo de de instrumentos y
una gestidn directrices emitidos

1.1.6.1. Nomere de
documentos
estratégicos de
mediano plazo;
elaborados, evaluados
y/o socializados en el
marco del SPIE

1 documento
Estratégicos de Mediano
plaze; elaborado,
evaluados y/o
socializados en el marco
del SPIE (PEI—PEM).

Infarmes de
seguimiento y
Evaluacion

1 documento Estratégico de mediano
plazo gestionada.
* PEl 2021-2025 de la MUSERPCL,

de
Compatibilidad y Concerdancia al PSD|
del Sector Seguridad Ciudadaniay al PEM
del Ministerio de Gobierno 2021-2025,
emitido mediante Nota CITE:
MPD/VPC/OGSPIE-NE 018472022, por el
Ministerio da Planificacion de Desarrollo.

Aprobado  mediante  Dictamen

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

o d dn& cuantiﬂcables y
Direccién %;:‘It‘:::lsaz: Detalle de Indicador es alt
y/o Unidad o'=2023 Operacién Operacién ;
r ' = _ Gestion 2023

transparente y
eficienta.

por los Organos
Rectores, segin

normativa vigente®,

1.1.6.2. Nimero de
documentos
estratégicos de corto
plazo; elaborados,
evaluados yfo
socializados en el
marco de la Ley N°
1178 y las Normas
Basicas dal SPO

1 documentas
estratégicos de corto
plazo; elaborados,
evaluados y/o
socializados en el marco
delaley N* 1178y las
Narmas Bisicas del SPO.

*Dictamen y
Resolucién de
aprobacion emitida
por la instancia gue
corresponda.

*Notas de remision
de los documentos
elaborados a los
arganos rectoresy al
ente de tuicién

2 dacumento Estratégico de Corto Plazo
elaborado:

1 Informe de seguimiento y evaluacion a
la ejecucicn del Plan Operative Anual POA
gestidn 2022 (INFORME: INF/UPOM/No.
006/2023).

1 Informe de seguimiento y evaluacion a
la ejecucién del Plan Operativo Anual POA
1er Trimestre gastion 2023 (INFORME
INF/UPOM/Mo. 026/2023
Adicionalmente se elaboraron:

* 1 informe para Rendicion Publica de
Cuentas Audiencia Final gestion 2022
(CITE:INF/UPOM/No. 004/2022).

* 1informe para Rendicidn Fiblica de
Cuentas Audiencia Inicial gestién 2023
(CITE:INF/UPOM/No. 003/2022).

* Elaboracion del Informe
INF/CI/001/2022 de Implementacion del
Sistema de Control Interno, remitido a la
Maxima Autaridad Ejecutiva (MAE).

* 97 Notas de coordinacién interna
emitides.

* 11 Notas de coordinacion externa
emitidas

* 49 Informes técnicos emitidos

* 98 Verificaciones emitidas y 32 en
estado "Preventivo” para la gestidn 2023.
* 15 solicitudes de modificacion y/o
ajuste al POA 2023 realizadas.

1.1.6.3. Parcentaje de
Actualizacion yfo
ajuste de los
Manuales y
Reglamentos Internos
=(N° de trémites de
actualizacion de
Reglamentos y
Manuales atendidos/
Total de solicitudes
recepcionados) * 100

50% de Reglamentos y
Manuales internos
atendidos, segln
solicitudes
recepcionadas

* Informes técnicos
de aprobacion de los
documentos
elaborados.

* Notas de remision
de los decumentos
elaborados a los
Organos Rectores.

* |nstructivos y notas
internas

* Remisién del Reglamento Especifico del
Sistemna de Administracion de Personal
(RE - SAP} a la MAE mediante
INF/UPOM/No, 011/2023

* Revision y Remisian de Modificacion al
Reglamento de Prestamos a la MAE
mediante INF/UPOM/No. 017/2023,

* Revision al Manual de Procedimientos
de Caja Chica a la MAE mediante
INF/UPOM/No. 015/2023.

*Revision al Manual de Usuario Integral
{5Ti) oficina Virtual y Manual de Usuario
Aplicacién Mévil PVT Madulo Oficina
Virtual y Seguimiento de Tramites,
mediante INF/UPOM/No. 022/2023 y
Revisidn al Manual de Usuario
Complementario para la asignacion de
Credenciales de Acceso INF/UPOM/No.
02/2023

* Revisién a la Propuesta de Modificacion
del Reglamento del Beneficio del
Complementa Econdmico, seguin
INF/UPCM/No. 032/2023

* Remision del Reglamento Especifico del
Sisterna de Tesareria, mediante
INF/UPOM/No. 034/2023

* Revisidn y Ajustes a la propuesta de
Manual de Procedimiento de
Administracion de Almacenes, segin
INF/UPOM/No. 039/2023

* En proceso de elaboracidn del
Reglamento de Gestion Documental
Integrado de Archivo.

Unidad de Plnificacion, Organizacion y Metodos
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MUTURL DE SERVICIOS AL POUCIIA

Informe de Seguimiento y Fvaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

Resultados cuantificables y

Medio de verificables alcanzados
3 os al 20. ‘verificacion al Primer Semestre
Primer Semestre Gestién 2023

1.1.6.4. Namero de
seguimientos y
maonitoreo realizados
a los proyectos de
inversidn de la
MUSERPOL.

& informes téenicos
elaborados de
seguimlento y
monitoreo a los
proyectos de inversidn

* Reportes de
seguimiento mensual
emitidos al VIPFE

& seguimientos Fisicos- Financieros
mensuales de los Proyectos de Inversion
de |a gestidn 2023, remitidos al VIPFE,
segln el siguiente detalle:

*CITE: MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 00272023
(Diciembre 2021}
*CITE:MUSERPOL/DGE/NE/Nro.0100/2023
(Enern)

*CITE:MUSERPOL/DGE/NE/Nro,
0141/2023 {Febrero)
“CITE:MUSERPOL/DGE/DAASME/N®
DOR4,/2023 (Marzo)
*CITE:MUSERPOL/DGE/NE/Nro.
0301/2023 (Abril)
*CITE:MUSERPOL/DGE/NE/Nro.
03862023 (Mayo)

* Registro en el SISIN y remision de
Dictdmenes por cambio de costo y fecha
de los Proyectos BENI y ORURO al VIPFE
mediante nota MUSERPOL/DGE/NE/Nra
218/2023.

* Remisidn de Dictamenes por Cambio de
Autoridades de los Proyectos de Inversion
ORURO y BENI mediante nota
MUSERPOL/DGE/NE/Mro. 030272023

* 24 notas de seguimiento remitidos al
Ministerio de Gobierno, sobre ¢l Estado
Actual de Proyectos de Inversian de
Orurc y Beni, segin el siguiente detalle:
*& notas mensuales enviados al
Ministerio de Gobierno.

*18 notas e Informes semanales enviados
scbre el seguimiento fisico — financiero al
Ministerio de Gobierna.

Unidad de
Gestidn
Documental y
Archivo

Planificar,
arganizar,
dirigir,
controlar,
coordinar,
supervisar,
ejecutar las
operaciones y
actividades
programadas
para el
desarrollo de
una gestidn
transparente y
eficienta.

1.1.7 “Administrar el
acervo documental de
la Mutual de Servicios

al Policia, mediante |2

1.1.7.1. Porcentaje de
digitalizacién de

40% de los archivos
documentales

Reportes digitales
impresos de la

Total, de documentos receprionadas:
* 454 Expedientes fueron recepcionados

utilizacion de
procedimientos
técnicos, operaciones
archivisticas y
conservacian
adecuada de |a
documentacidn con la
finalidad de garantizar
el acceso dla
informacidn”,

archivas digitalizados y cantidad de en la gestion 2023

documentales = [No. | recepcionados documentos *10 expedientes fueron digitalizados

de archivos digitalizados {Resoluciones de Directorio, Flanillas de

digitalizados {Total de Haberes de Batalldn de Seguridad y

archivos Reglamentos

recepcionados en la Adicionalmente se realizaron,

gestidn} *100 * 54,162 documentos digitalizados
{Resoluciones de Directorio, Planillas de
Haberes Batallon de Seguridad y
Reglamentos).

1.1.7.2. Porcentaje de | 45% de archivos Infarmes e 2.675 expedientes de Prestarmos

organizacion recepcionados y inventarios MUSEPOL gestidn 2009, identificados,

archivistica en series
documentales= (N* de
archivos por UO/N®
total de archivos
recepcionados por
ugj*100

arganizados en series
documentales

clasificado, ordenado e inventario, en un
indice gue contempla el nombre
completo y nimero de Carnet de
Identidad. Detallados por Serie
Documental a continuacion:

* 2,271 expedientes de Prestamos de la
extinta MUSEPOL gestian 2009,

* 404 expedientes de Crédito
Hipotecarios de MUSEPOL {en base a la
Norma ISAD-G en sus 6 area esenciales).
Cuyo alcance fisico representa el 45%

1.1.7.3. Nimerc de
documentos
empastados

200 documentos
empastados

Informes y actas de
conformidad

180 expedientes empastados, segun el
siguiente detalle:

*50 Dotumentos empastados de la DGE.
*21 Documentos empastados de la DESI.
*100 Documentos empastados de |a DBE.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos




i MUSERPOL

\'I LTLAL O SERVCIOS AL PQUC__:
Informe de Seguimiento y Fvaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023
Direccion :‘;ﬂ‘:}n:;f: Detalle de l_n_d_l_cado_r
y/o Unidad i3 Operacién Operacion :
g Ge.utldn 2023
* 0 Documentos empastados de |a
[ DAJAYDI
1.1.7.4. Ndamero de 3.100 de cansultas de Infarmes de reglstros | 435 Reguerimientos de informacion
| consultas de documentacion mensuzles atendidas llegando a alcanzar un total de
| documentacién atendidas 2.800 expedientes atendido a las
| atendidas a fas diferentes unidades de MUSERPOL
| Unidades
[ | Orzanizacionales
1.1.7.5. Nimero de 1reporte de 2 Reportas mensuales 1 Reporte de conservacion y custodia da
reportes da documentacion la decumentacion remitido a la MAE
documentacion conservada y custodiada
conservada y
custodiada, segdn
calendario de
| transferencia
[ 1.1.8.1. Nimero de 3.250 trdmites Reportes de los *6.011 trdmites administrativos
trdmites administrativos sistemnas oficiales validados, por el SIGEC.
administrativos validados *210 notas Externas remitidas al
| validados a través de Comando, Bancos, SENASIR, AFPs,
[ los sistemas oficiales Impuestos, CNS, ENTEL, Ministerio de
| de los entes rectores. Planificacion, Gobierno, MEFP y otros,
[ (MEEP, MPD, MG) atendidas por el SIGEC.
| 1.1.8.2. Porcentaje de | 50% de documentos Notas internas, 50% de documentacion oficiales emitidas,
| documentos oficiales | oficiales emitidos instructivos, detallados a continuacion:
| emitidos (PROE)= comunicados y otros *50 Notas Internas,
| 1.1.8 Supervisar, [Nro, de documentos emitidos por la DAA. | * 37 Informes,
verificar y controlar, oficiales emitidos * 29 Instructivos,
en el marco de las (notas internas, * 2 Comunicades
0 irecciéﬂ de normativas vigentes, | Instructivos, * 34 Memordndums
Asuntos Planificar, ias actividades comunicados y otros)
Atiministratives | organizar, administrativas y / Nro. total ce
| dirigir, financieras de la documentos
| controlar, Institucidn a nivel solicitados]*100
; coordinar, nacional. 1.1.8.3. Ndmero de 4 inspecciones y Informes de viajes de | » No se realizaron vizjes de inspeccion y
supervisar, inspecciones y administrativas inspecciones y Verificacion de bienes inmushles,
[ ejecutar las verific@tiunes realizadas verificaciones Sin embargo, realizd los siguientes
| operaciones y administrativas viajes:
actividades realizadas a |as
[ programadas oficinas regionales y =2 viajes realizados, segiin el siguiente
| para el bienes inmuebles. detalle:
[ desarrollo de =1 viajes realizado a la de Cochabamba
una gestién para la Rendicion de Cuentas Final 2022.
. tr,?r!_sparente y = 1 viaje realizado a la regional Beni como
| Bfigidnie: Comité de Seleccién de Personal,
| Rernision de los Estados Financieros de la
; 1.1.5 “Generar gestion 2022 e informe de Confiabilidad
[ ?formacmn de Auditoria Interna al Ministerio de
nancierz en el marco g £
| de Is Ley N° 1178, a . L Economia y Finanzas Piblicas en medio
A 4 Estados Financieros digital de acuerdo a Comunicado
| través de los sistemas | 1.1.9.1. Numero de 1 Estado Financiero presentados al MEFP 4 ’
Unidad de Contabilidad Estados Financieros i Reglamento para la Elaboracién y
ﬁfnantiera Integrada, de aprobados y remitidos anrobiadiy rernitido al £ Inforlmes ap_mbadas Presentacion de Estados Financieros
| s MEFP por la instancia
[ Presupuestos y al MEFR Cortesronaiante. Resolucidn Ministerial N°467 de
: Tesorerie; pard la 31/12&2021. Asimismo, se remiti al
twade 1“'5‘”“ de Ministerio de Gobierno segln nota
e MUSERPOL/DGE/DAA/NE/No. 053/2023.

Unidad de Plnificacion, Organizacion y Metodos
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MUTLAL OF SERVICKIS AL POLICIA
Com—

Informe de Seguimiento y Fvaluacion Primer Semestre a la Fjecucion del POA 2023

il

et

‘Resultados cuantificables y

Dlrecciﬁn i Dg_talle e Bix ad Medio de verificables alcanzados
Operacion ~ Esperados al 2023 ‘verificacion al Primer Semestre
__Primer Semestre Gestién 2023

1.1.9.2. Nimera de
informes contables,
presupuestarios y de
tesoreria remitidos a
la MAE

6 informes contables,

presupuestarios y
Tesareria remitidos a la
MAE

Informes mensuales
Aprobadas

Se remitieron 3 notas a la Maxima
Autoridad Ejecutiva informacion
financiera, segin el siguiente detalle:
Enero-Nota CITE:
MUSERPOL/DAASUF/NI/Nro, 159/2023
Febrero - Nota CITE:
MUSERPOL/DAASUF/NI/Nro.240/2023
Marzo - Nota CITE:
MUSERPOL/DAAJUF/NI/Nro.324/2023.
Abril — NOTA CITE:
MUSERPOL/DAASUF/NI/Nro,438/2023,
Mayo - NOTA CITE:
MUSERPOL/DAASUF/NI/Nra. 525/2023.
Junio —NOTA CITE;
MUESRPOL/DAASUF/NI/Nro, 780/2023.

1.1.9.3. Forcentaje de
Registros Contables =
[N® de registros
contables
procesados/Nomero
de registros
requeridos]*100

50 % de registros
contables procesados y
registrados

Comprobantes
contables devenpados

-16.892 comprobantes contablas
registrados al 30/06/2023, de los cuales
corresponden:
- 5.862 certificaciones presupuestarias.
- 5.763 comprobantes contables C31 con
imputacion presupuestaria.
- 273 comprobantes contables C31 sin
imputacién presupuestaria,
- 2.458 comprobantes de ingreso

C-21 con imputacién presupuestaria,
- 2.536 comprobantes contables de
ingreso C-21 sin imputacion
presupuestaria,
- 82 cheques emitidos de la cuenta 1-
33396595 Fondo Rotativo (Banca Union)

Unidad
Administrativa

Planificar,
organizar,
dirlgir,
controlar,
coordinar,
supervisar,
ejecutar las
operaciones y
actividades
programadas
para el
desarrallo de
una gestién
transparente y
eficiente.

1.1.10 “Controlar las
actividades
administrativas en el
marco del DS N.2 181
¥ NOTmMas conexas; a
través de la aplicacién
de los Subsistemas de
Contrataciones de
Bienes y Servicios,
Manejo y Dispasicion
de Bienas para
coadyuvar al
cumplimiento de los
objetivos
institucionales”.

1.1.10.1. Nimero de
pagos en servicios
bisicos y gastos
recurrentes

58 pagos realizados de
Servicios basicos y
gastos recurrentes

*Notas de solicitud de
pago de servicio y/o
actas de conformidad.
* Formulario de
Seguimiento de
Pagns.

Se realizaron 63 pagos en Servicios
Basicos y Gastos recurrentes,

* § pagos de Servicio de Agua Potable
“EPSAS",

* 5 pagos de Servicio de Energia Eléctrica
“DELAPAZ"

* 5 pagos de Servicio de Telefonia Fija Y
Television Por Cable "COTEL"

* 5 pagos de Servicio Paguete Triple Play
Para Dpto. Edif. Concordia COTEL

* 5 pagos de Servicio de Telafonia Mdvil
Corporativa “ENTEL"

* B pagos de Servicio de gas domiciliario
Haotel Paris.

* 5 pagos de Servicio de Internet "AXS"
*1 pago de servicia de internat "AXS" para
el Club Los Olives Cochabamba

* 5 pagos de Serviclo de Pasajes Aéreos
“AVEL TOURS"

* 5 pagos de Servicio de Limpieza 6 de
agosto y Av, Arce “Empresa FLOBALY

* 5 pagos de Servicio de Limpieza
Aranjuez y Hotel Paris "Empresa
GABOLIM®

* 5 pagos de Servicio de Courler "Empresa
LINE HAUSE SEVIS SRL"

* 5 Pagos de Servicio de Botellones de
Apua
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MUSERPOL

MRUTUAL DE SERVICIOS AL PQI:E

Informe de Seguimiento y Fvaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

Acci d Resulta;tos cuantiﬁcahles ¥
Direccion ‘;‘ et Detalle de indicador
/o Unidad = 232;20 Operacidn Operaclén
i . SE G’esﬂén 2023
1.1.10.2. Numero de ¥ mantenimlentos Notas de solicitud de | 8 Mantenimi realizados, segin el
mantenimientos preventivos y paEgo siguiente detalle:
preventivosy correctivos manores en * 5 solicitudes de pago por servicia de
correctivos menares | bienes inmuebles yfo Mantenimiento departamento “EDIF,
&n bienes inmuebles muebles realizados CONCORDIA™.
i ylo muebles * 1 Servicio de mantenimiento de la
fotocopiadora eimpresoras.
* 2 Servicio de mantenimiento a la
| Movilidad de la Institucion Mitsubishi
Montero Sport placa de control 1885 -SLF,
1.1.10.3. Parcentaje 60% de contrataciones | Reporte de procesos | sa realizaran las sigulentes modalidades
| de cumplimiento de concluidas de contratacion de R o e
; los Procesos de SILHEE *53 contrataciones menores
Contrataciones = * 10 contracciones ANPE
| [Nro. de * 0 Licitaciones Publicas
contrataciones TOTAL, CONTRATACIONES EIECUTADAS,
concluidas/Nro. de lacantidad deigE,
[ solicitudes) *100 lo que representa el 60% de
contrataciones concluidas y programadas.
1.1.1[).4.forceniaje 50% de suiicitudes_de Reportes del Sis_tema “394 solichidas atendidas
de dotacidn de dotacidn de materiales y | de Plataforma virtual | | .

] x B i f 384 solicitudes recepcionadas
materiales y suministros atendidas administrativa de + 384 solicitudes da raquerimients
suministros= (Total de Kardex de Almacén R A 2 ;
cliitidos ujstltucwnal a través de la plataforma

i virtual lo que representa el 50% de
atendidas/Total de .
solicitudee dotacién de material entregado a los

2 funcionarios de la MUSERPOL,

| recepcionadas) *100
| 1.1.10.5. Nimero de 205 de entrega y *Reporte de actas de | *331 aclas realizadas en el sistema VSIAF
[ actas de entraga y devolucian de activos entregi y devolucion | al personal de planta oficina central y
| devolucitn de activas | fijos asignados al de activos. Representantes regionales de
| fijos asignados al personal {Actualizaciones)
personal. *74 actas de devolucion conforme &l
VSIAF.
* 66 actas de asignacion al personalde la
| entidad.
* 191 actas de actualizacién
| Lo que representa el 50% de Activos
| asignados a los funcionarios de |a
MUSERPOL.
|
: 30 activos fijos Reporte de WSIAF de | 51 activos fijos codificados y asignados,
1.1.10.6. Nimera de . : 2 2 y
; 4 incorporadaos, los activos segtin el siguiente detalle:
:aclwos fies codificados y asignados | incorporados, *42 Estantes metalicos
'J';.ffif;ﬁi:g;‘ codificados y «1 Tablet Samsung B 57
A ¥ asignados 7 Tablet Samsung A7
| asignadas 3 2 X
5 1 sillén ejecutiva negro
i Planificar. 1.1.11.1. Porcentaje 504 de personal Personal requerido de acuerdo a Fscala
2 de dotacion de permanente contratado salarial = 96 funcionarios.
a‘rg_a_nzzar, personal = [(Nro. de Personal Planta = 92 funcionarios que
dirigir, o personzl permanente 4is d trabajan actualmente.
contralar, 1_:1‘11 Gestionar el contratade) /Nro. de mcetsn%. ed *3 convocatorias Piblicas Externas.
coordinar, in;ternia fe ond personal permanente ;2::;:!:[0" £ *2 Convocatorias publicas internas
supervisar, Perr:::1;| r::’r;" 5 requerido]*100 *Blanillas y Susldos y * 1linformes de Seleccién de Personal.
Unidad de ejecutar las MUSERPOL, a través Salarios.
Aecursos operaciones y | de [a administracion e * Reportes y otros
iumanos actividades implementacién de la
5 programadas | dotacion,
| pa Bl capantagion,
desarrollo de cediiigtion de) .| 1.1.11.2, Ndmero de Se pagaron |o siguiente:
i hin e i lanillas de sueldos 13 plaplias depueidos; . *& Planillas de sueldos de personal
una gestion pianias 08 SUSOS, aguinaldos, subsidios, Planillas de sueldosy i I
transparente y aguinaldos, subsidios, aportes laboralesy salarios *6 Planillas de haberes consultores de
SRGIERIA aportes laborales y estipendios pagados. linea.
estipendios pagados.
T — e T
Unidad de Planificacion, Organizacion y Mérodos 24
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Fjecucion del POA 2023

v/o Unidad

Detalle de.

Meta
_ [Resultados
Esperados al 2023

_ Primer Semestre

Medio de
verificacion

Resultados cuantificables y
verificables alcanzados
al Primer Semestre
Gestién 2023

* & Planillas de estipendio a pasantes y
personal de seguridad.

* € Planilias Tributarias

* B Planilias OVT al Ministeric de Trabajo.
* 2 Planillas de Aportes a la Gestora
Piblica de la Seguridad Social de Largo
Plazo:

* 6 Planillas de subsidios.

* & Planillas a la CNS y CSBE.

1.1.11.2. Nimero de
documentos aprobados
para |a gestidn del
Talento Humana dal
personal de la

MUSERPOL

0 documentos de
talento humano
aprobados.

Nota del MEFP y otros
Organos Rectores

* Compatibilizacidn del RE-5AP
* Escala Salarial 2023 aprobada con
Resolucidn Ministerial N*233,/2023

1.1.11.4. Nimero de
eventas de
capacitacion de
personal ejecutados.

3 eventos de
capacitacién ejecutados

Informe Técnico de
descargo y Listas de
Participantes

1 curso de Capacitacion a Directores y
Jefes de Unidad del Comité de
Seguimiento de Control Interno,
ausplciade por la Contraloria General del
Estado, gestionado.

1.1.11.5, Ndmero de
evaluaciones del
desempefio rezlizadas
al personal
permanente de la
institucion

0 evaluaciones
realizadas al personal
permanente

Informe de evaluacién
y seguimiento a los
POAIS.

0 evaluacién realizadas al personal
permanente

1.1.11.6. Porcentaje
de registro de altas,
bajas y afiliacian al
persenal {PRABA) =
[Nro. de solicitudes
atendidas/Total de
solicitudes
recepcionadas]*100

50% de registro de altas,
bajas y afiliacién al
personal atendida

Formularios de Caja
Matcional de Salud

Del 50% programado para la gestion 2023
se desarrolld las siguientes actividades:

* B altas a la Caja Nacional de Salud,
formulario AVC 004

* 12 bajas a la Caja Macional de Salud,
formulario AVC CO7.

Unidad de
Sistemas y
Soporte Técnico

Planificar,
organizar,
dirigir,
controlar,
coordinar,
supervisar,
ejecutar las
operaciones y
actividades
programadas
para el
desarrollo de
una gestion
transparente y
eficiente.

1.1.12 "Desarrollar y
Mantener
herramientas
informaticas con el
uso y aplicacion de
software libre para
simplificar los
procesas de las dreas
sustantivas,
administrativas y de
apoyo dela
institucion®,

1.1.12.1. Nomero de
herramientas
informaticos
desarrolladas

1 herramientas
informaticas
desarrolladas

Informes técnicos,
manuales de usuario
y cédigo fuente
versionado en cuenta
institucional GitHub

5 herramientas informéticas
desarrolladas segun el siguiente detalle;

* Puesta en produccion y capacitacion de
la OFICINA VIRTUAL - MODULD DE
SEGUIMIENTC E INFORMACION DE
APORTES, para el uso de los Afiliados.

* Puesta en produccidn y capacitacion de
la OFICINA VIRTUAL - MODULO DE
SEGUIMIENTC E INFORMACION DE
TRAMITES DE PRESTAMOS, para el uso de
los Afiliados y Puesta en praducciédn de lz
Central de Notificaciones Automatizada, a
nivel nacional,

* Fuesta en produccion y capacitacion de
la CENTRAL DE NOTIFICACIONES
AUTOMATIZADA (5MS y App-movil).

* Desarrollo e implementacidn y puesta
en produccion de la Aplicacidn de
Calificacion de Servicios.

* Puesta en produccidn de la aplicacion
de Seguimiento de Tramites de Préstamos
y Aportes (App Mavil PVT MUSERPOL), a
nivel nacional

Unid. ad de I ’[d}uﬁcduon Organizacion y Metodos
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Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a Ia Ejecucién del POA 2023

Direccion
y/o Unidad

Acciones de
Corto Plaza
2023

Detalle de
Operacidn

Indicador
Operaci6n

_F."rl_mér‘éeﬁe:s "_e.-. ot

'Geszidn 2023

1.1.12.2. Nimero de
procesos de
mantenimiento a las
herramientas
informaticas
implementadas

1 mantenimientes a las
herramientas
informaticas
implementadas

Informes técnicos,
manuales de usuario
y codigo fuente
versionado en cuenta
institucional GitHub

* Mejoras implementadas en el software
Plataforma Virtual de Tramites scbre la
gestidn de Préstamos (PVT - Préstamos),
acorde a requerimientos solicitades por la
unidad de Inversitn en Préstamos.

* Mejoras implementadas en el software
Plataforma Virtual de Tramites de Fondo
de Retiro Policial Solidario (PVT-Beneficias
Econdmicos), acorde a requerimientos
solicitados por la unidad de Fondo de
Retiro Policial Solidario, Cucta y Auxilio
Mortuorio.

* Mejoras implementadas en el software
Plataforma Virtual de Tramites de Cuota y
Auxilio Mortuoria [PVT-Beneficios
Economicos), acorde a requerimientos
solicitades por |2 unidad de Fondo de
Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio
Mortuorio.

* Mejoras implementadas en el software
Plataforma Virtual de Tramites de
Complemento Econdmico (PVT-Beneficios
Economicos), acorde a requerimientos
solicitados por |a unidad de Complemento
Econdmice.

* Mejoras implementadas en el software
de Seguimiento de Tramites Integral (STI)
sobre Gestidn de Apartes y Reportes,
acorde a requerimientos solicitados porla
unidad de Fondo de Retiro Policia)
Solidario, Cuotay Auxilio Mortuoric.

* Mejoras implementadas en el software
de Correspondencia Interna y Externa.

* Mejoras implementadas en el software
Plataforma virtual Administrativa (PVA)
madulo Recursos Humanos, segdn
reguerimientos de la Unidad de Recursos
humanos.

1.1.13."Gestionar la
implementacion y
mantenimiento de
infraestructura
tecnolcgica para
garantizar la
Integridad,
confidencialidad y
disponibilidad de los

servicios soportados.

1.1.13.1. Mimero de
servicios tecnologicos
implemetitados en &l
Centro de
Procesamiento de
Datos de |a
Institucidn.

1 servicios tecnoldgicos
implementados en el
Centro de
Procesamiento de Datos

Informes técnicos de
mantenimientos de
los servicios
implementados

4 servicios tecnoldgicos implementados,
segln el siguiente detalle:

*Instalacicn y Configuracion del servidor
de aplicaciones de prueba para el
software “Seguimiento de Tramites
Integral”,

* |nstalacién y Configuracién del servidar
de aplicaciones de prueba para el
software "Plataforma Virtual
Administrativa”.

* Instalacién y Canfiguracién del servidar
de aplicaciones de produccidn para el
software "Calificacidn de Servicio”.

* Instalacién y Configuracion del servidor
de aplicaciones de produccion para el
softwara "Villa Salome”

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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Direccién
y/oUnidad

Detalle de
Operacién

-ihdiéadd_r" :
Operacién

~ Meta

~ (Resultados
‘Esperados-al 2023
Primer Semestre

Medio de
verificacion

Resultados cuantificables y
verificables alcanzados
al Primer Semestre
Gestién 2023

1.1.13.2. Ndmero de

mantenimientos de la
infraestructura

tecnoldgica realizados

2 de servicios técnicos
de mantenimiento de la
infraestructura
realizadas

Infermes de
mantenimiento de los
servicios
implementados

* Reubicacion de impresoras y
multifuncionales acorde a los criterios de
cantidad de téner utilizado por el
personal que trabajaen el areay
capacidad de rendimiento capacidad de
rendimiento y relevamiento de necesidad
de cada unidad para la justificacién en la
adquisicidn tanto de equipos de
computacion personal o impresora.
ademas, se reubico de los equipos
tecnolégicos (Servidores, switches,
firewalls y otros) del Centro de
Procesamiento de Datos de la institucién
y reorganizacion del cableade
estructurado de red del Centro de
Procesamiento de Datos de | institucion.
*Relevamiento de necesidad de cada
unidad para la adquisicién de equipas de
computacién persanal o impresora.

* Mantenimiento Preventivo del Centro
de Procesamiento de Dates de la
MUSERPOL.

*soporte Tecnologico en todas las
Unidades, Aress, Direcciones y oficinas
regionales de manera continua y
oportuna.

Directidn de
Asesoramiento
Juridico
Administrativo y
Defensa
Institucional

1.1.14 "Atender y
patrocinar de manera
oportuna todos los
temas legales de la
MUSERPOL,
prestando
asesoramiento

1 juridico a las
diferentes dreas, a
efecto de defender
los intereses dela
entidad en los
términos y plazos
establecidos en la
normativa legal
vigente”.

1.1.14.1. Nomero de
Registros
Administrativos de
seguimiento a los
procesos penales,
civiles, laborales,
coactivo fiscales,
contenciosos y
contenciosos
administratives,
conforme a reuniones
programadas

12 informes
Administrativos con
seguimiento a los
procesos penales,
civiles, laborales,
coactivo fiscales,
contenciosos y
contenciosos
administrativos

Informes de
Seguimiento y Contral

33 Actas de Seguimientos de Casos, segin
el siguiente detalle:

* 7 Procesos Coactives Sociales y Labaorales
*1 Resolucion de Excepcion

*13 Procesos Contenciosos
Administrativos de los cuales 7 fueran
admitides.

*6 Protesos por Incumplimiento de
Contratos de Arrendamientos,

*1 Proceso Penal

* 8 Demandas Preliminares

q rel de§ i de Bienes
Inmuebles *Cochabamba - Arbieto -
Queru Query, *La Paz - Villa Patricia

* La Paz El Dorado

* 17 asistencias a procesos judiciales para
la defensa de los procesos penales, civiles
y acclones constitucionales.

89 Registros de seguimiento de control
administrativos y judiciales, detallados a
continuacion:

*1 Trémite de Pagos en Demasla

*1 Proceso Civil Bien Inmueble Tarija

*87 Tramite de Recuperacion de Cartera
en hora que representa.

Procesos Ejecutivos:

*13 Procesos Ejecutivos de los cuales 7
proucesos ejecutivos fueron admitidos.,

2 trémites INRA La Paz v INRA
Cochabamba.

2 reuniones con el Comando General de la
Palicia Boliviana para el tema de |a Accidin
de cumplimiento en contra del SEGIP y
SEGELIC, asistidas,

1.1.14.2. Ndmero de
informes legales de
requerimientos
institucionales

30 informes legales
realizados

*Informes de
seguimiento y control
* Informes legales

46 Infarmes legales solicitadas v
atendidas en atencidn a requerimientos
institucionales y Unidades
Organizacionales de la MUSERPOL.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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Aeelores i - Resultados cuaht‘lﬂcables y
Direccion Cuitt::n:lsa z: Detalle de Indicador Me g ) os
y/o Unidad e Operacion ‘Operacién \verificaclon . - Semestre
¢ e Gestidn 2023
1.1.14.3. Numero de 16 Resoluciones Actas de Resoluciones | 3 Rescluciones Administrativas realizadas

| Rﬁsolu:ionas Administrativas Administrativas en atencion a Recursos de Reclamacion y

| Administrativas o 3 i
(exclosicnes, raintagios realizadas designaciones.
yio suspansiones del

| beneficio del

{ Complemento
Econtmico,

| designaciones de cajas

| chicas y olros)
1.1.14.4. Ndmern da 23 notas y oficios Notas vy oficios 139 notas y oficios realizados en atencién
nnta?s ¥ nﬁbios realizados a realizados a requerimientos internos y externcs y
;:;tzefn?i::w ® requecimlenmaa. asistencia a reuniones de coordinacidn,

[ Soliifid He reuroRes solicitud de reuniones

[ 1.1.15.1. Ndmero de A5 contratos Contratos 41 contratos de Obras Bienes y Servicios
contratos de Obras, administrativos de administrativos y elaborados, detallados a continuacion:

[ Bienes, Servicios Obras, Bienes, Servicios | reportes en archivos * 13 contratos de servicios elaborados.
elaborados y y Personal elaborados y | fisicos. * 25 contratos de alquileres elaborados.
reportados a la CGE. reportados a la CGE. *3 Contrato medificatorio elaborado

| 1.1.152. Ndmerc de | 19 contratos elaborades | Contratos elaborados | 38 contratos elaborados, segiin el

| 1.1.15 “Elaborar i ; 4 IR, i
contratos de de las Consultorias de de Consultorias de siguiente detalle:

c,ont‘raltﬂf- : Consultorias Linea. Linea * 37 Contratos de Consultoria Individual
adm'"'“_'al'ms de elaboradas de Linea elaborados.
obias; hienes * 1 Contrato de Consultoria por preducto
L servicios, resoluciones lsborada.
Unidad integral administrativas,
Administrativa 1 convenios y
IRstitucional diligencias 1.1.15.3 Numero de 10 instrumentos legales | *informes 43 Resoluciones Administrativas

[ administrativas, instrumentos legales emitidos (Resoluciones *Resolucionas realizadas detalladas a continuacion:

| atender consultas o emitidos Administrativas, Administrativas, *36 Resoluciones Administrativas

[ requerimientos y (Resoluciones Convenios *Convenios elaboradas

;Of;;;n:;::jﬁm_‘“ Administrativas, Interinstitucionales) Interinstitucionales *7 documentos de Resolucion de
administrativos® Convenias Contratos elaborades.

| Interinstitucionales)

[ 1.1.15.4 Nimerode | 96informe Legales y Informes legales y 221 informes legales y oficios realizados,

[ informes Legales y oficios emitidos oficios emitidos segun el siguiente detalle:

Oficios emitidos. *93 informes legales elaboradas
| * 128 oficios y notas emitidos
[ 1.1.16 “Reportarala | 1.1.16.1. Mimerc de 150 memoriales Memoriales, informes | 203 memoriales presentados para la
Contralaria General memecriales presentados para legales, resoluciones y | prosecucion de los procesos penales,
[ del Estado v miﬁzzziaﬁris procesas judiciales para | exenciones, en civiles, contenciosos administrativos,
| Procuraduria General | (panales, chviles, procesos judiciales archivos fisicos constitucionales y administrativos, en
del Estado los contenciosos (penales, civiles, defensa de los intereses de la MUSERPOL.
| procesos judicizles en Ad"“if‘;ﬁtf_ﬁtni;:ﬂ ¥ contenciosos

| la que es parte la ;:?::;;::’oﬁ Ir.:ﬂ Rl Adm“l'"“':a“\"ﬂs ¥

| MUSERPOL y dar s 1 constitucionales) en

[ continuidad can los MUSERFOL defensa de los intereses

tramites de derecho de la MUSERPOL
propietario de los 1.1.16.2. Ndmerode | 2 proceso judicial con Reportes de procesos, | 1 Proceso Judicial con seguimiente
| bienes inmuehles de Procesos que se g 1to realizad con seguimienta realizado ante la CGE (Sistema Contral
Unidad Integral la MUSERPOL" encuentran con ante la CGE y PGE, realizados ante la CGE | LEG) y PGE (Sistema ROPE),
de Defensa y seguimiento ante la y PGE de manera *56 Procesos con seguimiento y
-{epresentacién 1 CGEvy PGE semestral reportados a la PGE.
r:nstitucinnal *40 Seguimientos realizados y reportados
ala CGE.

| 1.1.16.2. Numero de 0 Bienes muebles e Reporte e informe de | 6 exenciones de Pagos de Impuestos

[ exenciones de inmuebles cuentan con Exenciones concluidos de los bienes
impuestos obtenidos | exenciones de impositivas en inmuebles/muebles
de bienes muehles e impuestos archivos fisicos
inmuebles de (3 obtenidos
MUSERPOL.
1.1.18.4. Nimero de 0 inmuebles cuantan Documento de 1 {Un} saneamiento legal de obtencidn de
saneamientos legales | con saneamiento legal derecho propietario, | documentos de consolidacion de derecho
del Derecho del derecho propietario | en archivos fisicos. propietario (Villa Patricia - 9.0248 Ha)
Propietario.

Unidad de Phnificacion, Oiganizacion y Métodos
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. Meta Resultados cuantificables y
 Direccién (Resultados Medio de verificables alcanzados
' _Esp rados al 2023 verificacion al Primer Semestre
mer Semestre Gestidn 2023

1.1.16.5. Porcentaje de
Revision ylo ajuste de
los Manualas y
Reglamentos Intsrros
= (N de tramites de
aciualizacidn de
Reglamentos y
Manuales atendidos! N°
total de requerimisntos
de la Institucicn) * 100

50% de Manuales y
Reglamentos Internos
revisados a
requerimiento

Infarme técnico de
Viahilidad de
Reglamento o Manual

No esiste requerimiento en el primer
semestre.

Direccion de
Beneficios
Econdmicos

2" Gestiopar la
otargacion de
los Beneficios
Econamicas
[Complemento
Econdmion,
Fondo de
Ratiro Palicial
Solidario, ¥
Cuota y Auxilio
Mortuerio),
durante |a
Gestidén 2023, a
los{as)
afiliacos{as) del
Sector Active y
Pasivo de |a
Paiicia
Eoliviana, an
conformidad a
los Decraios
Supremos N*
1448, 2829 y
3231"

2.2.1 "Desarrollaruna
gestidn con enfoque
social para la atencion
oportuna de los
requerimientos
mediante una gestion
eficiente en atencién
a las actividades que
ejecuta fa DRE".

2.2.1.1 Ejscucion
Flsica (EF)=[Suma
(EFi)/ne

Indicadores}* 100

50% de ejecucicn Fisica
alcanzado en la OP. 2.2.

Informes de
Seguimiento y
Evaluacion

Cumplimienta a la OP, 2.2. [Promedio de
Direccian y sus Unidades Dependientes)
alcanzd una ejecucion fisica de 50,81%

2.2.1.2. Porcentaje de
informes técnicos
remitidos a instancias
superiores = (N®
infarmes remitidos
JTotal de informes
requeridos) *100

50% de informes
gestionados por las
jefaturas

Infermes Tecnicos de
las lefaturas

50% de informes técnices remitidas lo
que representa:

*8B6 notas atendidas y recepcicnadas.
* 150 informes elaboradas.

Palicia Bolivians.

2.2.1.3. Ndmeare da
reuniones da
coordinacion y
socializacion de los
reglamentos v
bensficios gus olorga la
MUSERPOL 2 |as
asociaclones del Sector
Pasive, Comanda
Ganaral y los
Comandos
Departamentales de la

10 reuniones de
coordinacion y
sotializacion sobre los
beneficios que otorga la
MUSERPOL realizadas

* Listas de
Participantes
*Actas e Informes

Se logrd lo siguienta:

*10 reuniones de coordinacién
efectuadas con distintos actores sobre los
beneficios que otorga la MUSERPOL.

2.2.1.4. Porcentaje de
actividades de apoyo
social 2 los afiliados
del sector activo y
pasivo de la Policia
Boliviana = (N2 de
actividades de apoyo
social/Ne de
actividades
requeridas) *100

50% de actividades de
apoye social efectuado a
los afiliados del sector
activo y pasivo de la
Policia Boliviana

*Informes Técnicos.
*Certificaciones de
Archivo v Gestion
Docurmental

» 21 solicitudes de pago priarizadeos para
el pago de beneficio de Fondo de Retira
Policial Solidario a domicilio.

= 5 solicitudes de pago a domicilic de
beneficio de Complemento Economico, .
* 147 solicitudes de gestidn documental,
logrando gestionar:

*283 certificados gestionados ante el
Comando General de la Policia Boliviana.
» 37 casos atendidos de orientacién
psicoldgica.

=14 casos atendidos de contencion y
acompaiamiento en procesos de duelo.
+ 77 Tarjetas del Adulto Mayor
gestionadas ante el Gobierno Auténomo
Municipal de La Paz. Lo gque representa en
porcentaje de ejecucidn fisica el 25%.

2.2.1.5. Porcentaje de
acceso ala
informacién
documental del
Archivo de la
Direccidn de
Beneficios
Economicos=
[Solicitudes
Atendidas/Solicitudes
recepcionadas]*100

50% de solicitudes de
informacién documental
atendidas y
recepcionadas

Informes, Formularias
y Registro de
solicitantes

- 703 solicitudes recepcionadas y todas
fueron atendidas por parte del archive de
la DBE.

- 703 Certificaciones de Archivo de los
Beneficios de Fondo de Retiro Policial,
Cuota Mortuoria y Auxilio Martuario
emitidas.

Otras actividades realizadas:

* 1.076 expedientes registrados en
inventario segun Norma Internacional
General de Descripcidn Archivistica ISAD
(G) de la Unidad de Otargacidn de Fonda
de Retiro Policial, Cuota y Auxilio
Mortuorio.

*Se complemento campos en inventario
de acuerdo a la norma 1SAD-G de 2.165
expedientes de Fondo de Retiro Policial

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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Direccién zccr;onzlsa:: Detalle de indicador
/o Unidad 2 2%23 Operacién Operacién. ‘Semes
Gestion 2023
Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio de
data antigua.
* 2,539 préstamos de expedientes
correspondientes a Fondo de Retiro
Policial, Cuota, Auxilio Mortuorio y
Complemento Ecoridmico al personal
administrativo de la institucion.
* Se ejecuto el presupuesto destinado
para |a adquisicién de cajas normalizadas
para archivo por un monto de
B517.800,20 (Diez y siete mil ochocientos
20/100 bolivianos)
*185 requerimientos emitidos (notas
administrativas, informes y actas)
inherentes al Archivo y Gestion
Documental de Beneficlos Econdmicos.
2.2.2 "Otorgary 2.2.2.1, Ejecucion 50% de Presupuesto *Reporte de
procesar los tramites presupuestaria = ejecutado para el pago Ejecucidn BsB1.890.782,57 presupuesto ejecutado
del beneficio de (Presupuesto del Fendo de Retiro Presupuestaria del para el pago de Fando de Retiro Policial
Fondo de Retiro ejecutado para el Policial Solidario SIGEP. Solidario de un total de Bs5146.097.881,00,
Policial Solidario, en el | pago del Fondo de *Acta de Conciliacién | cuya ejecucidn presupuestaria es de
marco de los Retiro Policial 56,05%
procedimientos Solidario/
vigentes". Presupuesto
aprobado) *100
2.2.2.2._NL_.|mem de £ heneflcna_nos de_ : 850 beneficiarios de Fondao de Retiro
beneficiarios de Fondo de Retiro Policial 3 =i R
Fonda de Retiro Solidarlo procesadas'y Rlesolucnones y /o Pnlnfnal Solidario procesadas y pagadas,
ik e o Dictamenes equivalente a un ponderado del 53,03%
| Policial Solidario pagadas d = 2
e ejecucidn fisica.
| procesadas y pagadas
2.2.3 "Otorgary 2.2.3.1. Ejecucidn 50% Presupuesto
| procesar Ic.s trimites | presupuestaria = AN plara eipago Bs1.662.195,86 presupuesto ejecutado
del beneficio de Cuota | (Presupuesto delbeneficio-de Cuota | o0 v de Ejecucion | | para el pago de Guota Mortuoria deun
| Mortuaria, en el eitotadi para el Mosiioria Presupuestaria del total de Bs9.000.000,00, cuys ejecucién
Mgy ‘_:'E los pagp del beneficio de SIGEP presupuestaria es de 18,02%
procedimientos Cuota Mortuoria/
vigentes”. Presupuesto
nidad de aprobado) *100
§lolgacién de 2.2.3.2. Nimero de 382 tramites del
ondo de Retiro beneficiarios de Cuota | beneficio de Cuota Resoluciones y fo 267 beneficiarios de Cuota Mortuoria
Rolicial Solid 2 Mortuoria procesadas | Mortuoria procesadasy | Dictdmenes procesadas y pagadas.
Guota y Auxilio y pagadas pagadas
Martuorio 2.2.4.1, Ejecucion 50% Presupuesto
i presupuestaria = ejecutado para el pago
(Presupuesto del beneficio de Auxilio : s Bs2.551.066,63. presupuesto ejecutado
S Reporte de Ejecucien ifs g
| 2.2.4 "Otargary ejecutado para el Maortuorio Presupuestaria del para el pago de Auxilio Mortuorio de un
procesar los trémites | P30 del beneflr.:la de SiEch total de Bs.6.500.000,00, cuya ejecucidn
del beneficio de Auxilio Mortuaria/ presupuestaria es de 39,25%
Auxilio Mortucrio, en | Presupuesto
el marco de los aprobado) *100
procedimientos 2.2.4.2. Nimero de 798 beneficiarios de
vigentes,” beneficiarios de Augxilio Mortuorio < -
Auxilic Martuoria pagadas y procesadas Remium.ones vio 200 beneficiarios de Auxilio Mortuoric
pagados y procesadas Dictdmenas procesadas y pagadas.
2.2.5.1. Numero de 2 Instrumentos Téenicos | Rescluciones de 2 Instrumentos técnicos de gestion
" " instrumentos de de gestidn elaboradas, aprobacidn del elaboradas, detallados a continuacion:
2.25 "Aencidndelos | oocyian (sistemas evaluadas y/o ajustadas | Honorable Directorio | *1 instrumenta de gestion modificada a la
requerimientos de los | informaticos y otres) | y aprobados parala plataforma de Procesamiento Virtual de
afiliados, asi comon de | elaboradas, evaluadas | Ctorgacion de los Fondo Trémites concluida.
tramites ingresados a | y/o ajustadas para la de Retiro Policial *1 instrumento de plataforma de cargado
Ia Unidad”. otorgacian de los Solidario, Cuota y Auxilio de Planilla de Aportes desarrollada.
beneficios de Fondo Maortuorio.
de Retiro Policial

Unidad de Planificacion, Organizacion y Metodos
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Direccién

y/o Unidad

Esperados al 2023
Primer Semestre

Medio de,
verificacién

Resultados cuantificables y
verificables alcanzados
al Primer Semestre
Gestidn 2023

Selidario, Cuotay
Auxilio Mortuorio.

2.2.5.2. Nimero de
actividades operativas
que garanticen el
page de los beneficios
del Fondo de Retiro
Policial Solidario,
Cuota y Auxilio
Mortuario
{conciliacidn de
pagos, eventos de
socializacién y
difusion)

4 actlvidades operativas
realizadas para
garantizar el pago de los
beneficios del Fondo de
Retiro Pelicial Solidario,
Cuota y Auxilio
Martuorio (conciliacion
de pagos, eventos de
sociallzacidn y difusién)

Informes Técnicos

*2 reuniones de socializacion de los
beneficios y de la okligatoriedad de los
aportes para el Auxilio Mortuorio,
lograndose la firma del compromiso de
sportes de la totalidad de nuevos afiliados
en el Viceministerio de Régimen Interior y
Policia.

*3 Cenciliaciones de pago de beneficios,
realizadas con la Unidad Financiera.

*1 Reunion de coordinacién con personal
del Caomando para la emisidn de
certificaciones

*& Conciliaciones de pago de beneficios
realizades.

2.2.5.3. Porcentaje de
atencion de
requerimientos = [N2
de solicitudes
atendidos/Ne total de
solicitudes
recepcionados]*100

50% de solicitudes
atendidas y tramites
debidamente revisados

* Notas de atencion
de solicitudes.
*Informes Técnicos y
tramites debidamente
revisados.

7.479 solicitudes rer.epl:lonadas Y
tendidas, segin el siguiente

- 864 informes técnicos y legales emitidos.,

-4.314 certificados de procesamiento de
trémites.

- 2.877 certificaciones y liquidaciones de
aportes.

-93 Autos de pago.

Unidad de
Otorgacian del
Complemento
Econdmico

2.2.6 "Planificar,
organizar y otorgar el
Beneficio del
Complemento
Econdmico del ler. y
2dop. Semestre de la
Gestidn 2023 al sector
pasivo y a sus
derechohabientes de
2 primer grado de la
Policia Boliviana”.

2.2.6.1, Ejecucidn
presupuestaria =
[Presupuesto
ejecutado para el
pago del
Complemento
Econdmico/
Presupuesto
aprobadn]*100

0% Presupuesto
ejecutado para el pago
del beneficio del
Complemento
Econdémico

*Reporte de
Ejecucién
Presupuestaria del
SIGEP

*Acta de Conciliacion

Actividad de pago programada al segundo
semestre de 2023,

2.2.6.2. Ndmero de
beneficiarios del
Complemento
Ectinémico (titulares,
viudas y huérfanos
absolutos) para el ler,
Semestre procesadas
¥ pagadas

0 beneficiarios del
Complemento
Econdmico, procesadas
y pagadas en el primear
semestre

*Planillas de
Otorgacion del
Beneficio del
Complemento
Econdmico del ler
semestre.
*Informe de
conciliacidn.

Actividad de recepcién de requisitos
programada al segundo semestre de 2023

2.2.6.3. Numero de
beneficiarios del
Complemento
Ecandmico (titulares,
viudas y huérfanos
absolutos) para el
2do, S5emestre

procesadas y pagadas.

0 beneficiarios del
Complemento
Econdmico, procesadas
v pagadas en el segunde
semestre

* Planillas de
Ctorgacion del
Beneficio del
Complemento
Econdmico del 2do
semestre.
*Informe de
conciliacion.

Actividad de recepcion de requisitos
programada al seglndo semestre de 2023

2.2.7 "Oworgar el
Beneficio del
Complemento
Econdmico de
gestiones anteriores”

2.2.7.1. Ejecucion
presupuestaria =
[Presupueste
ejecutado para el
pago del
Complemento
Econdmico de
gestiones anteriores/
Presupuesto
aprobade}*100

100% de Presupuesto
ejecutado para el pago
del Complemento
Econdmico de gestiones
anteriores

Reporte de Ejecucién
Presupuestaria dal
SIGER

B5,1.524.776,52 de presupuesto
ejecutado para el pago de Beneficio de
Complemente Econamico de Gestiones
Anteriores de un total de presupuesto
aprobado de B852.000.000,00 cuya
gjecucion presupuestaria alcanza a
76,24%

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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Direccion SR Detalle de Indicador verificables alcanzados
y/o Unidad 2023 Operacion al Primer Semestre.
[l Gestién 2023
2.2.7.2. Namero de 200 pagos aprobadasy *Reporte y Planillas
iciari Benefi de Otargacidn del
| bl | et deOiomente | 13 g ey s
progesadas oe p correspondientes a gestiones anteriores a
Compiemento Econdmico de gestiones | Complemento 2
z ] nivel nacional
| Econdmico de anteriores Econdmico Gestiones
: Gestiones Anteriores anteriores
2.2.8 2.2.8.1. Ndmero de 2 instrumentos de Resolucion de Se tiene previsto realizar esta actividad en
“Fartalecimiento instrumentas de gestion (Estudios aprobacion de el segundo semestre/2023
administrative para el | gestidn (Estudios Técnico-Financieros, Honorahble Directorio
| pago del Beneficio del | Técnico-Financieros, reglamentos) elaboradas
Complemento reglamentos) y/o ajustadas parala
| Econdémico del 1er.y | elaboradas y/o otorgacién del beneficio
2do. Semestre de la ajustadas para la del Complemento
gestion 2023" otorgacion del Econdmico
beneficio del
Complemento
| Econdmico
[ 3.3.1 “Dirigir, 3.3.1.1. Efecucion 45% de ejecucidn Fisica | Informe de Cumplimiento a la OP. 3.3. (Promedic de
gestionar, Fisica (EF)= [Suma alcanzado enla OP, 3.3, | seguimientoy Direccion y sus Unidades Dependientes)
| implementar v (EFi}/Nro. evaluacion emitidos alcanzd una ejecucién fisica de 57.76%
| supervisar las Indicadores]*100
inversiones 3.3.1.2. Ndmero de 8 supervisiones Informe de 4 supervisiones efectuadas a las obras de
| financieras y servicios | supervisiones realizadas a las obras de | seguimientoy control | manténimiento y refaccidn de inmuebles
| de bienes muebles e realizadas a las obras | mantenimiento y emitidos segln el siguiente detalle:
| inmuebles a nivel de mantenimienta y refaccion de bienes * Mantenimiento rutinario e integral del
| naclonal.” refaccion de bienes muebles e inmuebles Ascensor Gran Hotel Paris,
| muebles & inmuebles * 2 Mantenimientos rutinarios area verde
Esquilan (podado de drboles, pastizales y
retiro de escombros) e inspeccion de
3. "Gestianar, 1nira.es.truc1:_ura (Blogue Saldn, Wally,
| Operativizar Administrativo y Cabafias)
| pl : *Mantenimiento de refacciones menores
Fa_s nvtlarsrones del Hostal Paris {cubierta por filtracion en
{{ i
A:ar?c:etras ¥ la época de lluvia, sellado de ventanas y
| | r;m aitar mantenimiento de chapas)
ireccion de i arw_:ros * Mantenimiento correctivo reglonal
3 de |os Bienas X )
strategias G b Potosi de canaletas.
Spciales e - 10 Supervisiones realizadas, detallados a
IHversiones (susceptibles continuacidn:
| de inversidn) a o oo o T -
; . 4 Supervisiones insitu "Construccion
Nivel Nacional, B 2 .
3 Edificio Regional Oruro”.
2n beneficio LR o S
i =4 supervisiones Insitu “Construccian
| MUSERPOL y Oficinas Reﬁlcnal geni” por [a necesidad
2 = de valoraciéin de las evaluaciones para la
sus Afiliados. 15 ¥
presentacion de orden de cambioy
caontrate modificatorio.
1 supervision realizada a los predios de la
Ciudad de Tarija.
| = 1 supervision realizada a los predios de
| \illa Patricia — Coroico del Departamento
| de La Paz.
Otras actividades realizadas:
* Seguimiento a los informes sobre los
ingresos provenientes por concepto de
| arriendos, alguiler de salones, hospedaje
| y otros servicios adicionales en Gran Hetel
| Parfs.
| P 3.3.2 “Operativizar la | 3.3.2.1. Porcentaje de | 38% de préstamos 5.308 solicitudes de préstamos de los
| 5 S Otorgacién Préstamos | atencicn de aprobados sobre el total | " cuales fueron aprobadas y desembalsadas
| aperativizar - Prestamos = [Nro. de | de préstamos solicitados Fiehias deatencna 4.2548 préstamos de Lago Plazo y Corto
'J'n'ldad de fas inversiones | 2 LTrge y Corto Plazo EiEarinta mh;dm P prestatarios. P-Ia = B s ¥
nversion en financieras y e idpresents el 3 * Reportes de £
"‘-«R i gestién”, y desembolsados ,
administrar los préstamos
\ icios d i e * Acta de Conciliacidn
iser\.;f:ios Z préstamos $
LR solicitados] * 100
A
= g - . - . '3 I;
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Resultados cuantificables y

3.3.2.2. Numero de
eventos de
coordinacion,
capacitacién y
socializacion de los
instrumentos para la
otorgacidn de
préstamos de corto y
largo plazo a nivel
nacional.

3 eventos de
coordinacion,
capacitacién y
socializacidn realizadas
de los instrumentos para
Ia otorgacion de
préstamos de corto y
largo plazo a nivel
nacional.

* Informes de viaje.
*Lista de
participantes.

Medio de verificables alcanzados
verificacion al Primer Semestre
f b Gestion 2023
Inmuebles
{susceptibles 3 capacitaciones realizadas a nivel
de inversién) a nacional para las Regionales
Nivel Nacional, Departamentales de Evaluacion de
en beneficio garantias y procedimientos de préstamos,
dela segln el siguiente detalle:
MUSERPOL Y 1.- Capacitacion Regional Cochabamba el
sus afiliados. 31 de enero de 2023, mediante [a

Plataforma Virtual "Zoom" referida a la
"Proceso de Ingreso de Solicitudes de
Préstamos a Corto y Largo Plazo", adjunto
el link del evento
https://usOdweb.zoom.us/j/ 78260997943
Ppwd=Waqijtpnhn8GqspjoDwVLcGEIpVOL
H.1 {Adjunto copia de la presentacién de
capacitacion).

2.- Capacitacion al personal nueve
Regional BENI el 14 de marzo de 2023,
mediante |a Plataforma Virtual "Zoom",
referido al "Proceso en el ingreso de
Selicitudes de Préstamos a Corto y Largo
Plazo", "Procedimiento en la emision de
contratos de Préstamo con el Legal” vy
"Gestiones de Cobranzas", adjunto el link
del evento

https://usOdweb.zoom.us/j/ 72666760292
?pwd=Gk01vI6y2r FgmErNil7 QJETnHLjadb.
1 (Adjunto copia de la presentacién de
capacitacion).

3.- Capacitacion presencial a los
funcionarios de la Unidad de Inversidn en
Préstamos, el 24 de abril de 2023,
referide al "Proceso y Evaluacion de
Créditos” establecido en la Recopilacidn
de Normas para Servicios Financieros,
adjunto el link normativo
https://servdmaw.asfi.gob.bo/circular/tex
tos/Indice.pdf (tematica de la
capacitacion).

3.3.3 "Evaluacién y
Calificacién de
Préstamas a largo
plazo a Afiliados del
Sector Active y Pasivo
de la Policia
Boliviana”

3.3.3. 1.Ejecucian
Présupuestaria en
Préstamos de Largo
Plazo = [Presupuesto
ejecutado/Presupuest
o Aprobado]*100

49% de Presupuesto
Ejecutado en Préstamos
de Largo Plazo

Reporte de Ejecucion
presupuestaria SIGEP

Bs132,772.923,73 ejecutados sobre un
presupuesto total aprobado de Bs.
250.069.505,00, cuya ejecucian
presupuestaria alcanza a 53,09%,

3.3.3.2. Numero de
afiliados con acceso a
Préstamos de Largo
Plazo.

2.433 afiliades con
accesp a Préstamos de
Largo Plazo

*Informes de
evaluacion.

*Reporte de
préstamos e informes

2.187 afiliados con acceso a Préstamos de
Largo Plazo atendidas y desembaolsados,
lo que representa una ejecucion fisica de
88,70% con respecto a lo programado
para el primer semestre de la gestidn
2023.

3.3.4 “Evaluacidn y
Calificacion de
Préstamos a corto
plazo a Afiliados del
Sector Activo y Pasiva

de |a Policia Boliviana.

3.3.4.1. Ejecucidn
Presupuestaria en
Préstamos de Corto
Plazo = [Presupuesto
efecutado/Presupuest
o Aprobado)*100

49% de Presupuesto
Ejecutado en f

tamos

Reporte de Ejecucidn
aria SIGEP

de Corto Plazo

presup

Bs 30.732.484,11 ejecutados sobre un
presupuesto total aprobado de Bs,
39.483.195,00 cuya ejecucion
presupuestaria alcanza a 77,85%.

3.3.4.2. Numero de
afiliados con acceso a
Préstamos de Corto
Plazo.

1.242 afiliados con
acceso a Préstamos de
Corto Plazo.

*Informes de
evaluacion.

*Reporte de
préstamos e informes

1.733 afiliados con acceso a préstamos de
Corto Plazo, atendidas lo que representa
una ejecucion fisica de 44.86%, superd la
cantidad programada para el primer
semestre,

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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Dirccineil i A cEiones te Detalle de Indicador
Corto Plazo SRR S
y/o Unidad 2023 Operacion Operacion dos
[ Primer Semestre | {
31343 Niumero de 150 afiliados con acceso | *Informes de 2 7 "
afiliados con acceso @ | a Préstamos bajo la evaluacidn. = 3”'3_'105 N ] presl_arnos bajo
Préstamos bajo la Modalidad de Anticipo. *Reporte de a modalicad ‘!’- anticipo, atendidas
Medalidad de préstamos e informes su_perﬁ i eantidad pn_':!;rarnada para sl
Anticipo, primer semestre gestion 2023,
3.3.5. Gestionar y Sl Rencimepior = || 248, (DD i itormReCe Bs5237.230,94 derendimiento obtenido
E;ra{l)uﬂ:::a?aﬁinéi:}rnienw g{:; In;irzlldn en Banco rendfrnlen_tos obtenidos | Seguimientoy {ganancia Neta) del Fondo de Inversién
akandi A SAFI por InversifnenBanco. | Evaluacian Abierto Ultra SAFI del Banco BISA S.A; en
BISA SAFI. el primer semestre de la gestion 2023
(Adjunta Copia de los Estados de Cuenta)
3.3.5.2, Ingrescs ©600.744,00 ingresos Informes de
percibidos por acciones | percibidos por acciones | Seguimientoy No se cuenta con importe percibido por
de la Cerveceria dela CBN Evaluacidn |as 440 acciones en la Cerveceria Boliviana
Boliviana Nacional Nacional (CBN) que pertenecen a
{CBHN). MUSERPOL.
3.3.6 3.3.,6.1. Ingreso 928.126,73 ingresos *Reportes 5e recaudd un total de INGRESOS
“pdministracidn de Recaudado por Recaudados por mensuales/semestral | Bs691.387,97
Sarviclos de Servicios de Servicios de Hospedaje, | es de ingresos por detallados a continuacion:
Hospedaje, Hospedaje, Arrendamiento, Alquiler | concepto de venta de | *Bs474.941,97 - Arrendamiento de
Arrendamiento, Arrendamiento, de Szlones y locales servicios. Inmuebles (oficinas y locales
Alquiler de Salones y Alguiler de Salones y * Acta de Conciliacidn | comerciales.
locales, para generar locales * B570.950,00 - Alquiler de Salones
recursos a través de de Eventos
las inmuebles-da * Bs5.138.111,00 - Servicio de
propiedad de la hospedaje
MUSERPOL * Bs7.385,00 - Servicios
| Complementarios al Hospedaje
I {Servicio de lavanderia y otros - Hotal
I Paris).
[ 3.3.6.2. Numero de 550 Huéspades
| Huéspedes Atendidos | Atendidos con Servicio :
con Servicio de de Hospedaje (Hostaly | Reporte de 562 h”é“‘l_’e‘ies atendidos en el Gran
Hospedaje en el Gran Hotel Paris) Huéspedes Hotel Paris y el Hpstat se encuentran
Hostal Paris v Gran alquilado a la Cajs Nacional de Salud.
Hotel Paris
3.3.6.3. Nimero de 8 ambientes arrendados | Contratos de 14 ambi arrendados de bi
ambientes de bienes inmuebles Arrendamiento inmuebles segun el siguiente detalle:
tl_nidad de arrend:dns de bienes propiedad de *11 ambientes arrendados en Gran Hotel
Inversién en inmuebles propiedad Paris. (cajero, cafeteria y Oficinas
e riiios fienes 3 de MUSERPOL MUSERROR{Locales, 103,104,105,106,108,109).
|Patrimonio (Locales, Gran Hotel Gran Hotel Parisy Hostal 2 inmuebles arrendados {Local N21, Local
Paris y Hostal Paris) Paris) N2, Salén N21 Olivos de Santa Cruz y
Saldn 1 de Potosi)
1inmueble arrendado de Complejo
Vacacional Yotala — Chuquisaca.
336.4. Nimero de 58 eventos 32 desarrollados en ambientes
eventos desarrollados | desarrollados en los de la MUSERPOL, segin el siguiente
en ambientes de ambientes de la detalle:
propiedad de la MUSERPOL (salones) Contratos de * 28 Eventos desarrollados en el Gran
MUSERPOL (Salones) alquileres Hotel Paris (Salén Biografo, Guzman de
Rojas y Gobelino).
* 4 Club Policial Los Olivos de Aranjuez,
3.3.7 "Reslizar 3.3.7.1. Numero de 5 bienes inmuebles, a *Actas de - .
Mantenimientos bienes Inmuebles nivel nacional, con conformidad. B‘m?nlemm:enlus realizados segin el
correctivas y susceptibles de mantenimientos * Informes Téenicos | SBuiente detalle:
Prevenrus s e e ersion; a nive) corTeeEvEL Y *Mantenimiento rutinario e integral del
bienes inmuebles a nacional, con preventivos realizados Ascensor ,Gr_“ Hotel _Pan_s‘
nivel nacional,conla | mantenimiento . Ma_nlemmrenm rutinario drea verde
finalidad de preservar | correctivoy Esqurlan (podado de drboles, pastizales y
¢ resguardacel preventivo. retiro de _esfombros]
B moni *Mantenimiento de refacciones menores
Institucional” del Hostal Paris {cubierta por filtracion en
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ccloncata o5 N ' ; Meta Resultados cuantificables y
D|_r'ec‘;:_1r§n Cortablass Detalle de Indicador. [Resultados Medio de verificables alcanzados
y/o Unidad 2023 ~ Operacién Operaclion: ‘Esperadosial’2023 verificacion al Primer Semestre
ik ; Primer Semestre Gestién 2023

la época de lluvia, sellado de ventanas y
maritenimiento de chapas)

* Mantenimiento correctiva regional
Potosi de canaletas,

*Serviclo recurrente de mantenimiento
ascensor Gran Hotel Paris

*Servicio de mantenimiento bomba de
aguay camara de agua de |a regional
Cochabamba.

*Mantenimiento v refaccidn en el Club
Policial Los Olivos de Santa Cruz.

* Mantenimiento reparaciones cubierta
regional Santa Cruz,

3.3.8 “Implementar | 3.3.8.1, Numero de 2 proyectos de inversidn | Actas de Recepcidn, 2 Proyectos de inversion en etapa de
la infraestructura en Proyectos en etapa de | en etapa de ejecucion Conformidad e ejecucion de obra gruesa y fina:
|as Regionales de ejecucidn infarmes *1 Proyecto de Inversidn ejecutado
Oruro y Beni, "Construccion Edificio Regional Oruro ",
considerando el _*1 Proyecto de inversion ejecutado
Estudio de Disefio “Construccion Oficinas Regional Beni”.
Técnico de Pre =4 Supervisiones insitu "Construccidn
inversidn para cada Edificic Regional Orura”, para ¢l

[ proyecto.” contrato modificatorio N°1.

=4 supervisiones Insitu “Construccion
Oficinas Regional Beni” por la necesidad
de valoracién de las evaluaciones para la
presentacion de orden de cambio y
contrato modificatorio.

Ambos proyectos de inversion se
encuentran en la ejecucion de obra
gruesa y fina.

5. EVALUACION DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA MUTUAL DE SERVICIOS AL
POLICIA (MUSERPOL)

La Ejecuciéon Presupuestaria de la MUSERPOL es el proceso mediante el cual la entidad asume los
compromisos y se ejecutan los gastos; cumpliendo con los requisitos sefialados en las disposiciones
legales vigentes. A continuacion, se expone el detalle de Ejecucion de Gastos con corte al 30/06/2023,
emitido por el Area de Presupuestos dependiente de la Unidad Financiera, seglin el siguiente detalle:

CUADRO N°4
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR DIRECCIONES Y UNIDADES ORGANIZACIONALES
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
resado en Bolivianos

PRESUPUESTO

Ex

DENOMINACION DEL

: APROB P
O AREAIUNIDAD <ol By 1403 DE EJECUTADO . DE EJECUCION
17/112/2022
HONORABLE
1 DIRECTORIO 121.178.,00 37.917,90 31,29
DIRECCION GENERAL
2 EJECUTIVA 81.265,00 17.949,00 22,09
UNIDAD DE AUDITORIA
3 INTERNA 140.070,00 59.251,60 42,30
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DENOMINACION DEL

AREA/UNIDAD
ORGANIZACIONAL

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

PRESUPUESTO
APROBADO
SEGUN LEY 1493 DE
1711212022

48.600,00

PRESUPUESTO
EJECUTADO

14.338,80

PORCENTA.E
DE EJECUCION

29,50

UNIDAD DE
PLANIFICACION
ORGANIZACION Y
METODOS

88.200,00

23.055,00

26,14

UNIDAD DE GESTION
DOCUMENTAL ¥
ARCHIVO

128.040,00

66.856,20

52,22

DIRECCION DE
ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS

22.881,00

7.476,00

32,67

UNIDAD FINANCIERA

1.192.228.00

769.436,66

64,54

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

2.940.725,00

716.844 26

24,33

10

UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS

8.970.832,00

3.448.104,78

38,44

11

UNIDAD DE SISTEMAS Y

SOPORTE TECNICO

302.424,00

65.030,36

21,50

12

DIRECCION DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO
ADMININISTRATIVO Y
DEFENSA
INSTITUCIONAL

187.540,00

23.756,90

13,09

13

UNIDAD INTEGRAL
ADMINISTRATIVA
INSTITUCIONAL

6.066,00

354,00

5,84

14

UNIDAD INTEGRAL DE
DEFENSA'Y
REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

134.693,00

33.393,22

26,08

15

REPRESENTANTES
DEPARTAMENTALES

304.955,00

69.276,27

22.41

18

DIRECCION DE
BENEFICIOS
ECONOMICOS

526.703,00

58.358,40

10,60

17

UNIDAD DE

OTORGACION DEL
COMPLEMENTO

ECONOMICO

148.442.237,00

1.537.903,08

1.04

Unidad cle Planificacion, Organizacion y Mctodos
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. PRESUPUESTO
R DD APROBADO PRESUPUESTO PORCENTAJE
Boilmipiac il SEGUN LEY 1493 DE EJECUTADO DE EJECUCION
1711212022
UNIDAD DE
OTORGACION DE
FONDO DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO
CUOTA Y AUXILIO
18 MORTUORIO 162.478.491,00 86.611.646,94 53,31
DIRECCION DE
ESTRATEGIAS
SOCIALES E
19 INVERSIONES 35.595,00 11.978,00 33,65
UNIDAD DE INVERSION
20 EN PRESTAMOS 334,776.345,00 165.062.123,75 49,31
UNIDAD DE INVERSION
EN SERVICIOS BIENES Y
21 PATRIMENIY 6.376.104,00 1.521.308 .48 23,86
TOTAL Bs. 667.304.172,00 260.156.359,60 38,99

Fuente: Reporte SIGEP al 30/06/2023

Para la gestién 2023, se aprobé un presupuesto de Bs.667.304.172,00 (Seiscientos sesenta y siete
millones trescientos cuatro mil ciento setenta y dos 00/100 bolivianos), mediante Ley N°1493 de fecha 17
de diciembre de 2022 del cual se llegd ejecutar Bs260.156.359,60 (doscientos sesenta millones ciento
cincuenta y seis mil trescientos cincuenta y nueve 60/100 bolivianos) y cuyo porcentaje de ejecucion a
nivel de la entidad alcanza a 38,99%.

6. EVALUACION DE LOS INDICADORES DE EFICACIA, EJECUCION Y AVANCE PRIMER

SEMESTRE DE LA GESTION 2023

En el seguimiento y evaluacion del POA, se establecen los avances logrados respecto a los previstos, para
cada Accién de Corto Plazo de acuerdo a las condiciones y especificaciones establecidas por el Organo
Rector, utilizando los indicadores de Eficacia (Fisica), Ejecucion Presupuestaria y Avance (dias
transcurridos) por las Direcciones y Unidades Organizacionales, determinados en el Sistema de
Programacién de Operaciones y Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones
(RE-SPO) de la MUSERPOL, segln el siguiente cuadro :

HONORABLE 1
DIRECTORIO

CUADRO N°5 :

EVALUACION DE LOS INDICADORES DE EFICACIA, EJECUCION Y AVANCE

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

49,89%

31,29%

DIREGGION GENERAL |
EJECUTIVA

44,73%

22,09%
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= gl
UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

50,00%

42,30%

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

50,00%

29,60%

UNIDAD DE
PLANIFICACION,
ORGANIZACION Y
METODOS

54,17%

26,14%

UNIDAD DE GESTION
DOCUMENTAL Y
ARCHIVO

33,47%

52,21%

DIRECCION DE
ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS

46,67%

32,67%

UNIDAD FINANCIERA

66,67%

64,54%

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

60,65%

24,33%

10

UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS

43,78%

38,44%

1"

UNIDAD DE SISTEMAS Y
SOPORTE TECNICO

50,00%

21,50%

12

DIRECCION DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO
ADMININISTRATIVO Y
DEFENSA
INSTITUCIONAL

46,84%

13,09%

13

UNIDAD INTEGRAL
ADMINISTRATIVA
INSTITUCIONAL

53,89%

5,84%

14

UNIDAD INTEGRAL DE
DEFENSA Y
REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

49,53%

26,08%

15

DEPARTAMENTALES

46,28%

22,41%

16

DIRECCION DE
BENEFICIOS
ECONOMICOS

50,16%

10,60%

17

UNIDAD DE
OTORGACION DEL
COMPLEMENTO
ECONOMICO

27,12%

1,04%

18

UNIDAD DE
OTORGACION DE
FONDOC DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO,
CUOTA Y AUXILIO
MORTUORIO

50,81%

53,31%

19

DIRECCION DE
ESTRATEGIAS
SOCIALES E
INVERSIONES

53,88%

33,66%

20

UNIDAD DE INVERSION
EN PRESTAMOS

59,91%

49,31%

21

UNIDAD DE INVERSION
EN SERVICIOS BIENES Y
PTRIMONIO

£5,61%

23,86%
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7. EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LAS DIRECCIONES Y/O UNIDADES APLICANDO

LOS INDICADORES DE EFICACIA, EJECUCION Y AVANCE EN EL PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

7.1. Honorable Directorio de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL
Tiene por objeto llevar a cabo las reuniones ordinarias y extraordinarias a efectos de aprobar normas,

fiscalizar operaciones internas y realizar funciones conforme a normativa vigente, en el marco del Decreto
Supremo N° 1446 y normativa legal vigente.

CUADRO N°6
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL HONORABLE DIRECTORIO
PRIMER TRIMESTRE
GESTION 2023
- | PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
Euecucle Fis A [ ON EJECUCION EVALUACION

{EFICA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
gﬁ;é%%gll-g 49,89% Excelente 31,29% Bueno
HONORABLE DIRECTORIO
49,89%
31,29%

60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

I 2

EFICACIA EJECUCION

Durante primer semestre de la gestion 2023, el Honorable Directorio tiene un porcentaje de gjecucion fisica
(eficacia) de 49,89% segun el parametro de evaluacion el porcentaje de ejecucion fisica es EXCELENTE
y una ejecucion financiera (presupuestaria) de 31.29%, debido a que se reprogramaron algunas

Avances y Logros Obtenidos:

. 49 Instrumentos Técnico Normativos aprobados, que constituyen la totalidad de las solicitudes

recepcionadas.

* Recursos Jerarquicos: 5

Unidad de Planificacion, Organizacion y Mérodos | 39




l'.

-

7.2.

MUSERPOL

MUTUAL BE SERVICIS AL POLKCIE
e —

Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

Aprobacion de Traspaso Presupuestario: 7

Autorizacion de Viaje: 12

Comision de Viaje: 7

Aprobacién de Estados Financieros Auditados: 1

Aprobacién del Estudio Técnico Financiero para los Beneficios Econémicos: 1
Nombramiento de un Nuevo DGE de la MUSERPOL: 1

Modificacién Del Reglamento de Préstamos:1

Aprobacion de Normativa: 1

Varios: 4

Eleccion del Presidente y Mesa Directiva del HD: 1

Solicitud de terna para un nuevo DGE: 1

Sustitucion de un Miembro del HD: 2

Decision respecto a proyecto de Refaccion y Mantenimiento Complejo Vacacional Esquilan: 2
Modificacion del RE-SAP: 1

Incremento Presupuestario Gestién 2023: 1

Aprobacion de la Escala Salarial: 1

Modificacion del Reglamento de Complemento Ecandmico: 1

AUTO DEL HONORABLE DIRECTORIO: 5

29 actas de Sesiones del Honorable Directorio realizadas y aprobadas, con analisis Técnico Financiero
y/o Legal que constituyen la totalidad de las solicitudes recepcionadas.

Sesion Ordinaria: 24
Sesion Extraordinaria:5

15 informes de fiscalizacién y programaciones de reuniones realizadas, segun el siguiente detalle:

Coroico: 1
Beni: 6

Oruro: 1

Tarija: 4
Cochabamba: 3

Direcciéon General Ejecutiva

Tiene por objeto dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar las actividades operativas y
administrativas de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL en el marco de la normativa legal vigente.

~ CUADRO N°7
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

PRIMER QEMESTRE
GESTION 20_23 ]
: % PARAMETRO DE
D'ﬁ‘f&%’é;‘@ EJECUCION | EVALUACION
FISICA (EFICACIA) |  EFICACIA
DIRECCION
GENERAL 44 73% Muy Bueno 22,09% Malo
EJECUTIVA
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DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

44,73%
60,00%
22,09%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Direccion General Ejecutiva por ser la Maxima instancia de la entidad en el primer semestre de la
gestion 2023, alcanza una ejecucion fisica (eficacia) 44,73%; segun el parametro de evaluacion el
porcentaje de ejecucion fisica es MUY BUENO y una ejecucion financiera (presupuestaria) de 22,09%
debido a que no ha realizado los viajes programados en el POA para supervisiéon de inmuebles y muebles,
por lo que la ejecucion presupuestaria es Malo. Estos porcentajes se justifican a partir de los siguientes
aspectos:

Avances y Logros obtenidos:
Se emitieron y se gestionaron los siguientes instrumentos normativos:

* 40 Resoluciones Administrativas
* 7 Instructivos

*11 Informes

*16 Memorandums

Se gestionaron 5 instrumentos normativos y operativos:

- 9 traspasos presupuestarios

- 1 remisién de Estados Financieros

- 1 convenio: MUSERPOL - Policia Boliviana de Seguridad Fisica Estatal de La Paz.
Realizo 8 viajes de supervision, inspeccion y seguimiento:

v 2viajes de inspeccion al Proyecto de Construccién Oficinas Regional Beni - MUSERPOL en fechas
6y 7 de febrero y 8 y 9 de marzo de 2023.

v" 1 Vigje de inspeccién in situ conjuntamente con la Empresa Constructora al proyecto de obra
CONSTRUCCION EDIFICIO REGIONAL — ORURO, en fechas 20 y 21 de abril de 2023.

v 1 viaje de inspeccidn y verificacion técnica in sito en coordinacidén con la empresa Contratista y el

Supervisor del proyecto de obra: "Construccion Oficinas regional - BENI”, los dias 27, 28 y 29 de
abril de 2023.
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v" 1 viaje de inspeccion y verificacién técnica in situ, a objeto de tomar conocimiento del estado fisico
de los avances alcanzados, actividad conjunta con la empresa contratista y el supervisor del
proyecto de obra: “Construccion Edificio Regional Oruro”, los dias 18 y 19 de mayo de 2023.

v 1 viaje a la ciudad de Cochabamba a objeto de realizar inspeccion y verificacién técnica en el
“Complejo Vacacional Esquilan”, los dias 25 y 26 de mayo de 2023.

v 1 viagje de inspeccién y verificacion técnica in situ de la ejecucion de obra “Proyecto de
Construccién Oficinas

v" Regional Beni", los dias 5y 6 de junio de 2023,

v" 1 Viaje al Municipio de Coroico a objeto de dar continuidad a los tramites y gestiones realizadas
dentro de los tramites administrativos y judiciales, sobre el predio de “Villa Patricia”, los dias 22 y
23 de junio de 2023.

23 reuniones de coordinacién asistidas (Min. de Gobierno, Comando General de la Policia
Boliviana, Viceministerio de Régimen Interior), segtin el siguiente detalle:

v 14 Reuniones de coordinacidn Intrainstitucional convocadas

¥" T invitaciones a reunion de Coordinacion Interinstitucional (con el Presidente Ejecutivo Nacional, Brigada
Parlamentaria de la Comision Tierra y Territorio, comando Departamental), Directora de Normas de Gestion
Publica, Director de Asuntos Juridicos, Comandante General de la Policla Boliviana y vicepresidenta
ANSERPOL Cochabamba)

v 1viaje realizado a la ciudad de Cochabamba para la presentacion de Rendicién Publica de Cuentas Final
2022.

v 1 asistencia a Rendicién Publica de Cuentas Inicial 2023 (Ciudad de La Paz).
v" 1 asistencia a Rendicién Publica de Cuentas Final 2022 (Ciudad de Cochabamba)

7.2.2. Unidad de Auditoria Interna
Tiene por objetivo el de Fortalecer el control gubernamerntal interno de las operaciones, el cumplimiento
de los planes, programas y presupuestos al 100%, en concordancia con las politicas, objetivos y metas

propuestas por la MUSERPOL. Remitir informes a la Maxima Autoridad Ejecutiva y Contraloria General
del Estado.

CUADRO N°8
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

DIRECCION Y/O % PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
UNIDADES EJECUCION FiSICA EVALUACION EJECUCION EVALUACION
(EFICACIA) EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DE
AUDITORIA 50,00% Excelente 42,30% Muy Bueno
INTERNA
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

50,00%
50,00% 42,30%
45,00%
40,00%
35,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Unidad de Auditoria Interna correspondiente al primer semestre de la gestion 2023, en su POA no
tenia programada la auditorias especiales, actividad que no fueron ejecutados, debido a que realizo las
Auditorias no Programadas de relevamiento de Informacién Especifica, por lo que llegd a alcanzar una
ejecucion fisica (eficacia) de 50,00% y la ejecucion financiera (presupuestos) de 42,30%, segun el
parametro de evaluacion el porcentaje de ejecucion fisica y financiera es Excelente y Muy Bueno ,
recibié apoyo presupuestario de las Unidades Organizacionales de la MUSERPOL. Dio prioridad en
atender oportunamente los casos de cuentas por cobrar con montos no significativos y los seguimientos
a informes de auditoria, con el objetivo que la DAJAYDI realice el recupero de montos por vias
alternativas. La auditoria de cumplimiento sera complementada en el segundo semestre de la gestién en
tiempos de la actividad adelantada.

Sin embargo, se puede considerar que la Unidad ha logrado lo siguiente:
Avance y Logros Obtenidos:
4 informes de confiabilidad emitidos a los Registros y Estados Financieros.

1. Informe de Confiabilidad de los Registros Contables y las deficiencias de Control Interno de la Mutual
de Servicios Al Policia - MUSERPOL practicada al 31 de diciembre de 2022
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0008/2023. Concluido

2. Informe de Confiabilidad de Estados Financieros y deficiencias de Control Interno practicada al 31 de
diciembre de 2022 resultante de la Auditoria de Confiabilidad de Registros y Estados Financieros.
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0025/2023. Concluido

3. Informe del Segundo Seguimiento al Informe de Control Interno INF/UAI/06/2021 de fecha 24 de
febrero de 2021, emergente del Examen de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados
Financieros de la gestion 2020 e INF/UAI/019/2021 de fecha 26 de agosto de 2021, referente al Informe
de Complementacién del Examen de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros
de la gestion 2020 MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0036/2023. Concluido

~4:Informe del primer Seguimiento al Informe INF/UAI/002/2022 de fecha 21 de febrero de 2022,

__.emergente de la Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la Mutual de

-Servicios al Policia de la gestion 2021, MUSERPOL/DGE/UAI/INF/No 0037/2023.

uditorias no Programadas
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1 informes de auditorias no programadas realizadas, segun el siguiente detalle:
* Evaluacién preliminar a seguimientos solicitados por la Contraloria General del Estado. (No emitio
informe, por lo que ponderacién alcanzada es de 10% con respecto a lo programado.

8 Informes de Auditorias no programadas realizadas, segun el siguiente detalle:

1. Informe del Primer Seguimientc al cumplimiento de las recomendaciones del informe
MUSERPOL/UAI/IINF/Nro 0016/2022, correspondiente a la Auditoria de Cumplimiento sobre el
cumplimiento de la normativa legal de las Resoluciones de Exencién del registro de asistencia
diario y la validacion de las actividades realizadas por el personal exento del marcado de la Mutual
de Servicios al Policia, durante las gestiones 2017 al 2020 - MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro
0052/2023.

2. Informe Analisis Costo Beneficio para la recuperacion de dafc econémico per mecanismos
alternos al de las acciones judiciales correspondiente al saldo pendiente de pago por la Sra.
Yandira Jordan Urquieta por arrendamiento de bloque de oficinas en mezanine del Gran Hotel
Paris. MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro 0053/2023.

3. Informe Anélisis Costo Beneficio para para la recuperacién de dafio econémico por mecanismos
alternos al de |as acciones judiciales correspondiente al saldo pendiente de pago por la Sra. Maria
Elena Rodriguez Velasco por la asignacion de Fondos para Caja Chica -
MUSERPOL/DGE/UAI/IINF/Nro. 0054/2023.

4. Informe Andlisis Costo Beneficio para para la recuperacion de dafic econémico por mecanismos
alternos al de las acciones judiciales correspondiente al saldo pendiente de pago por el Sr. Freddy
Morales Ticona por arrendamiento del Salon Biografo del Hotel Paris -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nre. 0055/2023.

5. Informe del Primer Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el Informe

f N° INF/UAI/01/2021, correspondiente a la Auditoria Especial al Pago del Beneficio del

f Complemente Econdmico primer y segundo semestre de la gestion 2017 -

MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0056/2023.

6. Informe Relevamiento de Informacion Especifica sobre el cumplimiento de la Resolucién N°
CGE/M12/2022 y el Procedimiento sobre la labor de los Comités de Seguimiento de Control
Interno aprobado con Resolucién N° CGE/112/2022, en la Mutual de Servicios al Policia -
MUSERPOL. MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0065/2023

7. Informe del Primer Seguimiento al cumplimientc de las recomendaciones del informe N°
INF/UAI/04/2021, correspondiente al Control Interno de la Auditoria Especial del Fondo de Retiro
por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de la gestion 2017 -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0088/2023

8. Informe analisis Costo Beneficio para la recuperacién de pagos en demasia del beneficio de
Complemento Econémico pendientes de devolucion por el Sr. Julio Mario Umiri, mediante la
aplicacion de mecanismos alternos al de las acciones judiciales -
MUSERPOL/DGE/UAI/INF/Nro. 0073/2023

s 0 Informes de Auditorias especiales realizadas, debido a que se dio prioridad a los informes de

seguimiento a los Registros y Estados Financieros, los resultados deben ser remitidos con

oportunidad a la CGE.

» Se dio prioridad en atender oportunamente los casos de cuentas por cobrar con montos no

significativos y los seguimientos a informes de auditoria, con el objetivo que la DAJAYDI realice el

recupero de montos por vias alternativas. La auditoria de cumplimiento sera complementada en el
segundo semestre de la gestion en tiempos de la actividad adelantada.

1 informe de relevamiento de informacién efectuada:

* Informe de Veriﬁcacic’)n del cumplimiento del procedimiento especifico para el control Y conctliacién de
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7.23. Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién

Tiene por objeto transparentar la Gestion Publica de la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL,
implementando la Politica de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién sobre los resultados y objetivos
alcanzados. Fortalecer la Participacion del Control Social de la Institucion.

) CUADRO N°9
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
%o | PARAMETRO DE o PARAMETRO DE
D'%i?g;%’g’o EJECUCIGN EV, LUACION EJECUCION EVALUACION
&2 (EFICA _EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DE
ESQH?%AARNE'INRCAALX 50,00% Excelente 29,50% Regular
CORRUPCION

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

60,00% 29,50%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

Con relacion a la Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, segun las acciones de Corto
Plazo programados en el POA, demuestra que tiene una ejecucion fisica (eficacia) de 50% vy la ejecucién
financiera (presupuesto) de 29,50%, llevd a cabo las Rendiciones Publicas de Cuentas y atendio los
reclamos y/o quejas previa elaboracién de informe técnico, por lo que segln el Parametro de Evaluacion
la ubicacién es excelente.

Avance y Logros Obtenidos:

(,«, No se presentd ninguna Denuncia por Hecho de Corrupcion, esta operacion es a requerimiento, por lo que
;- no cumplié con lo programado de 50%.

tn
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5 Reclamos/quejas recepcionados por supuesto maltrato, las mismas que se encuentran concluidas con
Informe Final. Detallados a continuacion:

Quejas y/o Reclamos 001, 002, 003, 004 y 006 con Informes MUSERPOL/DGE/UTLCC/INF/Nro. 0006,
0014, 0019, 0020, 0026/2023 de fechas 01, 30,31 de marzo y 15 de junio de 2023 y las Denuncias por
Etica 005 y 007 con Informes MUSERPOL/DGE/UTLCC/INF/Nro. 0024 y 0029/2023.

6 participaciones a actividades relacionadas a la Unidad, detallados a continuacién:

v Seguimiento de los contenidos institucionales basicos en la pagina web de manera trimestral,
verificacion de la publicacion y actualizacion de los Reglamentos y normativa interna vigente,
Comunicados, Invitaciones y otros de manera permanente. Seguimiento a la pagina de Facebook
de la MUSERPOL como herramienta de difusion de informacion, asi como seguimiento a los
mensajes de consulta realizados por esa via.

v Se participo en calidad de veedora en 14 Procesos de Contrataciones, apertura de sobres,
evaluaciones y entrevistas de postulantes a cargos acéfalos, las respectivas actas que encuentran
en la Unidad de Recursos Humanos y en la Unidad Administrativa - Contrataciones, atendiendo la
totalidad de solicitudes.

v Atencién cotidiana de todos los mensajes y llamadas recepcionadas en la Linea Celular
Institucional 72033014, relacionados a todos los Servicios y Beneficios que presta |a institucion,
realizando de forma personalizada el seguimiento de tramites o informando sobre los
Comunicados emanados por la MUSERPOL.

v" Atencion de todas las solicitudes realizadas por la MAE, Cumplimiento a Circulares, Comunicados
y otros, emision de 31 Informes y 48 notas a diferentes instancias, realizadas

¥" Reuniones de coordinacion con la Jefatura de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién del
Ministerio de Gobierno.

v"  Elaboracién y remisién para viabilizar |la aprobacion por el Honerable Directorio de la MUSERPOL
del Proyecto de Reglamento Interno de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién
de la institucion, mediante INFORME MUSER-POL/DGE/UTLCC/INF/Nro. 0031/2023 de 23 de
junio de 2023. Su ponderacién es de 50%.

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL
2 Rendiciones Publicas de Cuenta realizadas segln el siguiente detalle:

1) El 16 de febrero de 2023, se realizd la Audiencia Publica Final Gestién 2022 emitiéndose el Acta de
Informacién Sobre Cumplimiento y Ejecucién de Compromisos, Resultados Priorizados y Resultados de
Gestidn; Cumplimiento de subir la respectiva informacién previa y posterior al SITPRECO del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional.

2) El 24 de marzo de 2023 se realizd la Audiencia Publica Inicial Gestion 2023, emitiéndose el Acta de
Compromisos 0 Resultados Priorizados; Cumplimiento de subir la respectiva informacién previa y posterior
al SITPRECO del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional al Sistema de Informacién de
Transparencia, Prevencién y Lucha Cantra la Corrupcion ~ SITPRECO del Ministerio de Justicia.

7.2.4. Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos

Tiene por objeto implementar el Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE) de la Ley 777 y los
Sistemas de Programacion de Operacionies (SPO) y Organizacion Administrativa (SOA) de la Ley No. 1178

Jakrn la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL.
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DE LA UNIDAD DE PLANIFICACION, ORGANIZACION Y METODOS

CUADRO N°10

EVALUACION DE LOS RESULTADOS

Se establece en el cuadro precedente que la ejecucion fisica (eficacia) es 54,17% y financiera
(presupuesto) de 26,14%, ubicandose en el parametro de evaluacion fisica como Excelente y financiera
Regular; debido a que no ejecuté la adquisicion de activos fijos (equipo de Computacién) y es una
actividad programada para el segundo semestre lo que refleja que cumplié con lo programado,

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
% | PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
D'ﬁ?&%’ég’o EJECUCIONFISICA |  EVALUACION EJECUCION EVALUACION
(EFICACIA) EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DEO
PLANIFICACION
ORGANIZACI ON Y 54,17% Excelente 26,14% Regular
METODOS
UNIDAD DE PLANIFICACION, ORGANIZACION Y
METODOS
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

1
EFICACIA

demostrable segun el siguiente detalle:

Avance y Logros Obtenidos:

2
EJECUCION

1 documento estratégico de mediano plazo gestionado, segun el siguiente detalle:

* PEI 2021-2025 de la MUSERPOL, Aprobado mediante Dictamen de Compatibilidad y Concordancia al
PSDI del Sector Seguridad Ciudadania y al PEM del Ministerio de Gobierno 2021-2025, emitido mediante

Nota CITE: MPD/VPC/DGSPIE-NE 0184/2022, por el Ministerio de Planificacion de Desarrollo,

S5 documento Estratégico de Corto Plazo elaborado:

Unidad de Planificacion, Organizacion y Merodos

2 documento estratégico de corto plazo elaborado, detallado a continuacion:

Informe de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan Operativo Anual POA gestion 2022
(INFORME: INF/UPOM/No. 006/2023).
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1 Informe de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan Operativo Anual POA 1er Trimestre gestion
2023 (INFORME INF/UPOM/No. 026/2023

Adicionalmente se elaboraron:

* 1 informe para Rendicién Publica de Cuentas Audiencia Final gestion 2022 (CITE:INF/UPOM/No.
004/2022).

* 1 informe para Rendicion Publica de Cuentas Audiencia Inicial gestion 2023 (CITE:INF/JUPOM/No.
003/2022).

* Elaboracion del Informe INF/C1/001/2022 de Implementacion del Sistema de Control Interno, remitide a
la M&xima Autoridad Ejecutiva (MAE).

* 97 Notas de coordinacién interna emitidos.

* 11 Notas de coordinacion externa emitidas

* 49 Informes técnicos emitidos

* 98 Verificaciones emitidas y 32 en estado "Preventivo"” para la gestion 2023.

* 25 solicitudes de modificacion y/o ajuste al POA 2023 realizadas.

REGLAMENTOS Y MANUALES ELABORADOS - APROBADOS

* Remision del Reglamento Especifico del Sistema de Administracién de Personal (RE - SAP) a la

*  MAE mediante INF/UPOM/No. 011/2023.

+ Revisién y Remisién de Modificacion al Reglamento de Préstamos a la MAE, mediante
INF/JUPOM/No. 017/2023.

*  Revision al Manual de Procedimientos de Caja Chica a la MAE mediante INF/JUPOM/No.015/2023.

+  Revision al Manual de Usuario Integral (STI) oficina Virtual y Manual de Usuario Aplicacion Mévil
PVT Médulo Oficina Virtual y Seguimiento de Tramites, mediante INF/UPOM/No. 022/2023 y
Revision al Manual de Usuario Complementario para la asignacién de Credenciales de Acceso
INF/UPOM/No. 02/2023

+ Revisién a la Propuesta de Modificacién del Reglamento del Beneficio del Complemento
Econdémico, segun INF/JUPOM/No. 032/2023

+ Remision del Reglamento Especifico del Sistema de Tesoreria, mediante INF/UPOM/No.
034/2023

* Revision y Ajustes a la propuesta de Manual de Procedimiento de Administracion de Almacenes,
segun INF/JUPOM/No. 039/2023

*  En proceso de elaboracion del Reglamento de Gestion Documental Integrado de Archivo.

6 Seguimientos Fisicos- Financieros mensuales de los Proyectos de Inversién de la gestion

2023, remitidos al VIPFE, segun el siguiente detalle:

+ CITE: MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 002/2023 (Diciembre 2022)

+ CITE: MUSERPOL/DGE/NE/Nro.0100/2023 (Enero)

+ CITE: MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 0141/2023 (Febrero)

+ CITE: MUSERPOL/DGE/DAA/NE/N® 0084/2023 (Marzo)

+ CITE: MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 0301/2023 (Abril)

+ CITE: MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 0386/2023 (Mayo)

* Registro en el SISIN y remision de Dictamenes por cambio de costo y fecha de los Proyectos
BENI y ORURO al VIPFE mediante nota MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 218/2023.

* Remision de Dictdmenes por Cambio de Autoridades de los Proyectos de Inversion ORURO y
BENI mediante nota MUSERPOL/DGE/NE/Nro. 0302/2023

+ 24 notas de seguimiento remitidos al Ministerio de Gobierno, sobre el Estado Actual de Proyectos
de Inversion de Oruro y Beni, segtn el siguiente detalle:
v 6 notas mensuales enviados al Ministerio de Gobierno.
v 19 notas e Informes semanales enviados sobre el seguimiento fisico — financiero a
Ministerio de Gobierno.
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7.2.5. Unidad de Gestion Documental y Archivo

Tiene por objeto administrar y atender de manera oportuna y eficientemente los requerimientos inherentes
al 100% del proceso de Gestion Documental de la MUSERPOL en la gestién 2023.

CUADRO N°11
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

DIRECCION Y/O S PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
UNIDADES | EJECUCIONFISICA | EVALUACION EJECUCION EVALUACION
IDADE (EFICACIA) EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DE
DoguEnﬁl-Erm'uL Y 33,47% Bueno 52,22% Excelente
ARCHIVO

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

52,22%
60,00% 33,47%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Unidad de Gestion Documental y Archivo, alcanzé una ejecucion fisica (eficacia) de 33,47% y financiera
(presupuesto) de 52,22%; debido a qué realizé empastado de la documentacién existente en el archivo de
los tramites administrativos internos en la MUSERPOL y adquisicién de cajas de archivo.

Avance y Logros Obtenidos:

Total, de documentos recepcionadas:

e 454 Expedientes fueron recepcionados en la gestion 2023

» 19 expedientes fueron digitalizados (Resoluciones de Directorio, Planillas de Haberes de

Batallén de Seguridad y Reglamentos).
Adicionalmente se realizaron:
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2.675 expedientes de Prestamos MUSEPOL gestion 2009, identificados, clasificado, ordenado e
inventario, en un indice que contempla el nombre completo y nimero de Carnet de Identidad.
Detallados por Serie Documental a continuacion:

Informe de Seguimiento y Evaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

v 2.271 expedientes de Prestamos de la extinta MUSEPOL gestion 2009.

v 404 expedientes de Crédito Hipotecarios de MUSEPOL (en base a la Norma ISAD-G en sus 6
area esenciales).

180 expedientes empastados, segun el siguiente detalle:

50 Documentos empastados de la DGE.

21 Documentos empastados de la DESI.

100 Documentos empastados de la DBE.

9 Documentos empastados de la DAJAYDI.

435 Requerimientos de informacién atendidas llegando a alcanzar un total de 2.800 expedientes
atendido a las diferentes unidades de MUSERPOL

1 Reporte de conservacion y custodia de la documentacion remitido a la MAE.

NS

N

7.3. Direccion de Asuntos Administrativos

Administrar de manera efectiva los recursos humanos, materiales y servicios de la MUSERPOL en el
marco de los sistemas financieros y no financieros de la Ley No. 1178.

CUADRO N°12

EVALUAQI(')N DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
% PARAMETRO DE

D'ﬁi‘fgﬁ'&g 0 EJECUCION FISICA | EVALUAGION

; o (EFICACIA)  EFICAGIA _
DIRECCION DE

ASUNTOS 41,67% Muy Bueno Bueno

ADMINISTRATIVOS

DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

41,67%
60,00% oo
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION
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La Direccién de Asuntos Administrativos logré alcanzar una ejecucién fisica (eficacia) de 41,67%, y la
financiera (presupuesto) de 37,67%; se observa que esta Direccion efectud la atencion oportuna de los
tramites administrativos internos y no efectuo los viajes de inspecciones y verificaciones administrativas a
las oficinas regionales y bienes inmuebles, segun lo programado en su POA, por lo que la ejecucion
presupuestaria es Bueno. Estas inspecciones fueron programadas para el segundo semestre de la gestion
2023,

Avance y Logros Obtenidos:
e 6.011 tramites administrativos atendidos y validados por el SIGEC.
* 210 Notas Externas remitidas a COMANDO, Bancos, SENASIR, AFPs, Impuestos, CNS, ENTEL,

Ministerios de Planificacion, Gobierno, MEFP y otros.

50% de documentaciones oficiales emitidas, detallados a continuacion:

. 59 Notas Internas,
° 37 Informes,

. 29 Instructivos,

. 2 Comunicados y
o 34 Memorandums

No se realizaron viajes de inspeccion y Verificacién de bienes inmuebles.
Sin embargo, se realizé los siguientes 2 viajes:

» 1 viaje realizado a la Regional de Cochabamba para la Rendicién Publica de Cuentas
Final gestion 2022
* 1 viaje realizado a la Regional Beni como Comité de Seleccion de Personal.

7.3.1. Unidad Financiera

Tiene por objeto implementar los Sistemas de Contabilidad Integrada, Presupuestos y Tesoreria de
forma oportuna, necesaria y requerida en la gestion 2023.

CUADRO N°13

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD FINANCIERA
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

REGCION VIO % | PARAMETRODE % PARAMETRO DE
D[ﬁi?gi%hég’o': EJECUCION | EVALUACION ~ EJECUCION EVALUACION
- FiSICA (EFICAC[A)  EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD 3 :
FINANCIERA 66.,67% Excelente 64,54% Excelente
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UNIDAD FINANCIERA

66,67%

67,00%
64,54%
66,00% e
65,00%
64,00%
63,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La ejecucion fisica (eficacia) es de 66,67% ubicandose en el pardmetro de evaluacién como Excelente y
la Financiera (presupuesto) es de 64,54% como excelente, ya que cumplié con la remision de Estados
Financieros gestion 2022, segtn los plazos establecidos por el MEFP. Las actividades realizadas como
unidad operativa central de la MUSERPOL, son las siguientes:

Avance y Logros Obtenidos:

Remision de los Estados Financieros de la gestiéon 2022 e informe de Confiabilidad de Auditoria Interna al
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas en medio digital de acuerdo a COMUNICADO y Reglamento
MEFP/NPCF/DGCF/N® 01/2022. Asimismo, se remiti6 al Ministerio de Gobierno segun nota
MUSERPOL/DGE/DAA/NE/No. 053/2022.

Se remitieron 6 notas a la Maxima Autoridad Ejecutiva que adjuntan informacion financiera:

Enero - NOTA CITE: MUSERPOL/DAA/UF/NI/Nro.159/2023
Febrero - NOTA CITE: MUSERPOL/DAA/UF/NI/nro.240/2023
Marzo - NOTA CITE: MUSERPOL/DAA/UF/NI/Nro.324/2023
Abril-  NOTA CITE: MUSERPOL/DAA/UF/NI/Nro.438/2023
Mayo - NOTA CITE: MUSERPOL/DAA/UF/NI/Nro.625/2023
Junio - NOTA CITE: MUSERPOL/DAA/UF/NI/Nro.780/2023

® @ @& @ @& o

16.974 comprobantes contables registrados al 31/06/2023 de los cuales corresponden a:

5.862 certificaciones presupuestarias

5.763 comprobantes contables C -31 con imputacién presupuestaria.

273 comprobantes contables C31 sin imputacion presupuestaria

2.458 comprobantes de ingreso C-21 con imputacion presupuestaria

2.536 comprobantes contables de ingresos C- 21 sin imputacién presupuestaria.
1.210 comprobantes contables de ingresos C 21 sin imputacion presupuestaria
82 cheques emitidos de la cuenta 1-33396595 Fondo Rotativo (Banco Unién).

YVVVYVVYY
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7.3.2. Unidad Administrativa

Tiene por objeto planificar, organizar, dirigir y controlar de manera eficiente, eficaz, los recursos asignados
a la Unidad Administrativa para dar cumplimiento a los objetivos proyectados en la MUSERPOL.

CUADRO N°14
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

DIRECCION Y/O % | PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
~ UNIDADES ' EJEGUCION EVALUACION EJECUCION EVALUACION
FTSICA (EFICACIA) EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD
ADMINISTRATIVA 60,65 Excelente 24,33% Malo

UNIDAD ADMINISTRATIVA

60,65%
80,00%
60,00% 24,33%
40,00%
20,00%

0,00%

1 2
EFICACIA EJECUCION

Es una unidad operativa, que administra los Bienes y Servicios; suministra servicios en general a las
distintas areas/Unidades Organizacionales de la MUSERPOL, para facilitar las actividades programadas
en la entidad como las contrataciones seguin normativa SABS, cuya ejecucion fisica (eficacia) alcanza al
60,65% y financiera (presupuesto) de 24,33%, debido a que no ejecuté la adquisicion del vehiculo
institucional y los pagos de algunos los servicios basicos correspondiente a junio 2023.

Avance y Logros Obtenidos:

Servicios Basicos pagados segun el siguiente detalle:
Se realizaron 63 pagos en Servicios Basicos y Gastos recurrentes.

* 6 pagos de Servicio de Agua Potable "EPSAS".
* 5 pagos de Servicio de Energia Eléctrica “DELAPAZ"
* 5 pagos de Servicio de Telefonia Fija Y Television Por Cable “COTEL”
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* 5 pagos de Servicio Paquete Triple Play Para Dpto. Edif. Concordia COTEL

* 5 pagos de Servicio de Telefonia Mévil Corporativa “ENTEL"

* 5 pagos de Servicio de Internet "AXS"

* 1 pago de servicio de internet "AXS" para el Club Los Olivos Cochabamba

* 5 pagos de Servicio de Pasajes Aéreos "AVEL TOURS”

* 5 pagos de Servicio de Limpieza 6 de agosto y Av. Arce “Empresa FLOBAL"
* 5 pagos de Servicio de Limpieza Aranjuez y Hotel Paris “Empresa GABOLIM”
* 5 pagos de Servicio de Courier "Empresa LINE HAUSE SEVIS SRL"

* 5 Pagos de Servicio de Botellones de Agua

* 6 pagos de servicio de Gas domiciliario Hotel Paris

a) En mantenimiento de inmueble

8 Mantenimientos realizados, segun el siguiente detalle:
+ 5 solicitudes de pago por servicio de Mantenimiento departamento “EDIF. CONCORDIA".
» 1 Servicio de mantenimiento de |las fotocopiadoras e impresoras.

e 2 Servicios de mantenimiento a la Movilidad de la Institucion Mitsubishi Montero Sport placa de
control 1885 -SLF.

b) En almacenes de atendieron el 100% de procesos llegando a entregar:

v 384 solicitudes recepcionadas

v 384 solicitudes atendidas

v 384 solicitudes de requerimiento institucional a través de la plataforma virtual lo que
representa el 50% de dotacién de material entregado a los funcionarios de la MUSERPOL.

c) En Activos Fijos

331 actas realizadas en el sistema VSIAF al personal de planta oficina central y Representantes
regionales Actualizadas.

74 actas de devolucién conforme el VSIAF.

36 actas de asignacion al personal de la entidad.
66 actas de asignacion al personal de la entidad
191 actas de actualizacion

YV V V¥

51 activos fijos codificados y asignados, segun el siguiente detalle:

» 42 Estantes metalicos
» 1 Tablet Samsung B S7
» 7 Tablet Samsung A7
» 1 Sillén Ejecutivo Negro

d) CONTRATACIONES

65 contrataciones solicitadas y atendidas, segln al siguiente detalle:

MODALIDAD CANTIDAD
MENOR 53
ANPE 10
LICITACION PUBLICA 0
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7.3.3. Unidad de Recursos Humanos

Tiene por objeto implementar al 100% el Sistema de Administracion de Personal mediante normatjvas
vigentes y elaboracion de planillas de sueldos, aguinaldos, personal capacitado y evaluado en la Mutual
de Servicios al Policia, bajo criterios técnicos establecidos en la reglamentacion vigente.

CUADRO N°15
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

: : % % PARAMETRO DE
D"ﬁi‘f&%’ég’o _ EJECUCION ~ EJECUCION EVALUACION
FISICA (EFICACIA) PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DE
RECURSOS 43,78 Muy Bueno 38,44% Bueno
HUMANOS

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

43,78%
45,00% 38,44%
40,00% E {
35,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Unidad de Recursos Humanos, ha logrado una ejecucion fisica (eficacia) del 43,78% vy financiera
(presupuesto) de 38,44%, ubicandose en el parametro de Evaluacion Fisica y Financiera como Muy bueno
y Bueno, demostrando los siguientes logros obtenidos, detallados a continuacién:

Avance y Logros Obtenidos:

Personal requerido de acuerdo a Escala salarial = 96 funcionarios.
Personal Planta = 92 funcionarios que trabajan actualmente.

v" 9 Convocatorias Publicas Externas.

v 2 Convocatorias internas.

v" 11 Informes de Seleccién de Personal.
Se elaboraron y pagaron lo siguiente:

v 6 Planillas de sueldos de personal
v 6 Planillas de haberes consultores de linea
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Documentos aprobados para la gestion de talento Humano:

v Compatibilizacion del RE-SAP

6 Planillas de estipendio a pasantes y personal de seguridad.
6 Planillas de refrigerio personal.
6 Planillas de refrigerio consultores Individuales de Linea.
6 Planillas Tributarias
6 Planillas OVT al Ministerio de Trabajo.
2 Planillas de Aportes a la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo.
6 Planillas de subsidios.
6 Planillas a la CNS y CSBE.

8 altas a la Caja Nacional de Salud, formulario AVC 004
12 bajas a la Caja Nacional de Salud, formulario AVC 007.

¥ Escala Salarial 2023 aprobada con Resolucion Ministerial N°233/2023
v 1 curso de Capacitacion a Directores y Jefes de Unidad del Comité de Seguimiento de
Control Interno, auspiciado por la Contraloria General del Estado, gestionado.

7.3.4. Unidad de Sistemas y Soporte Técnico
Tiene por objetivo Fortalecer y actualizar la infraestructura tecnolégica de informacién y comunicacion
institucional y simplificar el uso de software libre conforme a las necesidades, a fin de contribuir en el
cumplimiento de las tareas de las dreas sustantivas, administrativas y de apoyo.

CUADRO N°16

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD DE
SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
. % '
DIRECCION Y/O
RE( Yi EJECUCION FISICA
RNIEALES (EFIGACIA)
! UNIDAD DE
SISTEMAS Y 50,00% Excelente 21,50% Malo
SOPORTE TECNICO

UNIDAD DE SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO

50,00%

EFICACIA

21,50%

2

EJECUCION
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La ejecucion fisica (eficacia) es de 50,00% y financiera (presupuesto) de 21,50%, debido a que no ejecutd
el gasto por concepto de instalacion de Software que fue ejecutado por los funcionarios de la Unidad de
Sistemas y no realizé viajes a las Representaciones Departamentales, para realizar el mantenimiento

correctivo y preventivo de los equipos de computacion, por lo que su ubicacion en el parametro de
evaluacion es Malo.

Avance y Logros Obtenidos:
5 herramientas informaticas desarrolladas segun el siguiente detalle:

1) Puesta en produccion y capacitacion de la Oficina Virtual - Modulo de Seguimiento e
Informacion de Aportes, para el uso de los Afiliados.

2) Puesta en produccion y capacitacion de la OFICINA VIRTUAL - MODULO DE SEGUIMIENTO
E INFORMACION DE TRAMITES DE PRESTAMOS, para el uso de los Afiliados y Puesta en
produccion de la Central de Notificaciones Automatizada, a nivel nacional,

3) Puesta en produccién y capacitacién de la CENTRAL DE NOTIFICACIONES
AUTOMATIZADA (SMS y App-movil).

4) Desarrollo e implementacion y puesta en produccion de la Aplicacion de Calificacion de
Servicios.

5) Puesta en produccion de la aplicacion de Seguimiento de Tramites de Préstamos y Aportes
(App Mévil PVT MUSERPOL), a nivel nacional

4 procesos de mantenimiento y mejoras a herramientas informaticas implementadas, segtn el
siguiente detalle:

1) Mejoras implementadas en el software Plataforma Virtual de Tramites acerca a la gestién
de Prestamos. :

2) Mejoras implementadas en el software Plataforma Virtual de Tramites de Fondo de Retiro,
Cuota y Auxilio Mortuorio.

3) Mejoras implementadas en el software de Correspondencia Interna y Externa.

4) Mejoras implementadas en el software Plataforma virtual Administrativa (PVA) modulo
Recursos Humanos.

7 Mantenimiento de infraestructura realizadas, segun el siguiente detalle:

1. Mejoras implementadas en el software Plataforma Virtual de Tramites sobre la gestién de
Préstamos (PVT - Préstamos), acorde a requerimientos solicitados por la unidad de Inversion
en Préstamos.

2. Mejoras implementadas en el software Plataforma Virtual de Tramites de Fondo de Retiro
Policial Solidario (PVT-Beneficios Econémicos), acorde a requerimientos solicitados por la
unidad de Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio.

3. Mejoras implementadas en el software Plataforma Virtual de Tramites de Cuota y Auxilio
Mortuorio (PVT-Beneficios Econdmicos), acorde a requerimientos solicitados por la unidad de
Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio.

4. Mejoras implementadas en el software Plataforma Virtual de Tramites de Complemento
Econdmico (PVT-Beneficios Econdmicos), acorde a requerimientos solicitados por la unidad de
Complemento Econémico,

5. Mejoras implementadas en el software de Seguimiento de Tramites Integral (STI) sobre Gestion
de Aportes y Reportes, acorde a requerimientos solicitados por la unidad de Fondo de Retiro
Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio,

6. Mejoras implementadas en el software de Correspondencia Interna y Externa.

7. Mejoras implementadas en el software Plataforma virtual Administrativa (PVA) maodulo
Recursos Humanos, segln requerimientos de la Unidad de Recursos humanos.
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4 servicios tecnoldgicos implementados, segin el siguiente detalle:

2.

3.

4.

Instalacion y Configuracion del servidor de aplicaciones de prueba para el software "Seguimiento
de Tramites Integral”.

Instalaciéon y Configuracion del servidor de aplicaciones de prueba para el software “Plataforma
Virtual Administrativa”.

Instalacién y Configuracién del servidor de aplicaciones de produccion para el software
‘Calificacion de Servicio”.

Instalacion y Configuracion del servidor de aplicaciones de produccion para el software “Villa
Salome-

Otras actividades realizadas

i
>

Y Y

7.4.

Reubicacion de impresoras y multifuncionales acorde a los criterios de cantidad de téner utilizado
por el personal que trabaja en el area y capacidad de rendimiento capacidad de rendimiento y
relevamiento de necesidad de cada unidad para la justificacion en la adquisicion tanto de equipos
de computacion personal o impresora, ademas, se reubicé de los equipos tecnoldgicos
(Servidores, switches, firewalls y otros) del Centro de Procesamiento de Datos de la institucion y
reorganizacion del cableado estructurado de red del Centro de Procesamientoc de Datos de la
institucién.

Relevamiento de necesidad de cada unidad para la adquisicién de equipos de computacién
personal o impresora.

Mantenimiento Preventivo del Centro de Procesamiento de Datos de la MUSERPOL.

Soporte Tecnoldgico en todas las Unidades, Areas, Direcciones y oficinas regionales de manera
continua y opartuna

Direccién de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional

Tiene por objeto brindar Asesoramiento Legal a la Maxima Autoridad Ejecutiva, Direcciones y Unidades
de la MUSERPOL y supervisar los procesos judiciales en materia penal, civil, laboral, coactivo social, a
efecto de defender los intereses de la entidad y verificar la emision de Resoluciones Administrativas,
Informes, Notas y Contratos Administrativos.

CUADRO N°17
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO
Y DEFENSA INSTITUCIONAL
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

%
EJEGUCION FiSICA
(EFICACIA)

PARAMETRO DE
EVALUACION

DIRECCION Y/O i
| PRESUPUESTARIA

UNIDADES

DIRECCION DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO
ADMINISTRATIVO Y
DEFENSA
INSTITUCIONAL

46,84%

Excelente

13,09%

Malo

Unidad de Plnificacion, Organizacion y Métodos




MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

(!"MUSERPOL

Informe de Seguimiento y Fvaluacion Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO
ADMININISTRATIVO Y DEFENSA INSTITUCIONAL

60,00%
40,00% 13,09%
20,00% ,
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La actividad de procesos judiciales en materia penal, civil, laboral, coactivo social, coactivos Fiscales y
contenciosos Administrativos, conforme a reuniones programadas, no hubo complicaciones debido a que
las audiencias fueron realizados en forma presencial y se implementé el uso de Actas para realizar el
seguimiento de los Procesos.

Esta Direccion, durante el primer semestre informa que hubo problemas institucionales, que radica en el
continuo cambio de personal, por los bajos salarios que oferta la MUSERPOL, por lo que los profesionales
de esta Direccién, no permanecen en los cargos por tiempos amplios ya que los salarios que perciben no
cubren sus necesidades y se encuentran a buscar nuevas ofertas laborales en ofras instituciones privada
0 publicas, por lo que resulta esta Direccién perjudicada y el poco avance que se logra queda paralizada
hasta que otro profesional asuma el cargo y nuevamente se empieza de cero, aspecto que dificulta el
avance efectivo de los procesos.

Por la accion de cumplimiento se asistio a la sala constitucional correspondiente, detallados a continuacion:
Avance y Logros Obtenidos
33 Actas de Seguimientos de Casos, segun el siguiente detalle:

* 7 Procesos Coactivos Sociales y Laborales.

* 3 Procesos Coactivos Fiscales (precautorias)

* 1 Resolucion de Excepcion

* 13 Procesos Contenciosos Administrativos de los cuales 7 fueron admitidos
* 8 Demandas Preliminares

* B Procesos por Incumplimiento de Contratos de Arrendamientos

*1 Proceso Penal

sond reuniones de Saneamientos de Bienes Inmuebles:

¥ 2 reuniones Cochabamba - Arbieto - Queru Queru,
» La Paz - Villa Patricia
» LaPaz El Dorado
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» 15 asistencias a procesos judiciales para la defensa de los procesos penales, civiles y acciones
constitucionales.
27 asistencias a procesocs judiciales para la defensa de los procesos penales, civiles y acciones
constitucionales.
89 registros de seguimiento de control administrativos y judiciales, detallados a continuacion:
» 1 Tramite de Pagos en Demasia
> 1 Proceso Civil Bien Inmueble Tarija
> 87 Tramite de Recuperacion de Cartera en Mora que representa.
Procesos Ejecutivos:
* 13 Procesos Ejecutivos de los cuales, 7 procesos ejecutivos fueron admitidos.
* 2 tramites INRA La Paz y INRA Cochabamba.
* 2 reuniones con el Comando General de |a Policia Boliviana para el tema de la Accion de cumplimiento
en contra del SEGIP y SEGELIC, asistidas.
4 Reuniones de Saneamientos de Bienes Inmuebles
* Cochabamba - Arbieto - Queru Queru,
* La Paz - Villa Patricia
* La Paz El Dorado
* 15 reuniones asistidas.

7.4.1. Unidad Integral Administrativa Institucional
Tiene por objeto efectuar contratos y documentos legales bajo la normativa SABS Decreto Supremo
No. 181 y prestar apoyo directo a la Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa
Institucional, en los temas de analisis juridico en el cumplimiento de sus objetivos.

CUADRO N°18
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INSTITUCICNAL
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

DIRECCION Y/O AL e
EJECUCION FISICA
UNIDADES (EFICACIA)

UNIDAD INTEGRAL
ADMINISTRATIVA 53,89% Excelente 5,84% Malo
INSTITUCIONAL
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UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL

53,89%
60,00%
40,00% 5,84%
20,00% -
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Unidad Integral Administrativa Institucional alcanzé una ejecucion fisica de 58,89%, cumplié con lo
programado en su POA, sin embargo elaboro menos contratos en relacion a la meta prevista de 45, pero
esta situacién no resulta atribuible a la Unidad Integral Administrativo Institucional, sino se debe a la
demanda de alquileres de salones de eventos; una ejecucion financiera (presupuestos) de 5,84%, se debe
a que no realizé los viajes programados, ya que las acciones fueron atendidas en las oficinas de la
MUSERPOL, sin requerimiento de recursos econémicos y no efectlio ninguna publicidad por lo que la
ejecucion presupuestaria se encuentra segun el parametro de evaluacién como “Malo”.

Avance y Logros Obtenidos:

En el primer trimestre, se elaboraron un total de:

41 contratos de Obras Bienes y Servicios elaborados, detallados a continuacion:
* 13 contratos de servicios elaborados.
* 25 contratos de alquileres elaborados.
* 3 Contrato modificatorio elaborado

b) Emisién de Informes Legales, Resoluciones, Notas
38 instrumentos legales emitidos segun el siguiente detalle:

» 37 Contratos de Consultoria Individual de Linea elaborados.
» 1 contrato de Consultoria por producto elaborado
46 Resoluciones Administrativas realizadas detalladas a continuacion:

» 36 Resoluciones Administrativas elaboradas
» 7 documentos de Resolucién de Contrato elaborados.
221 informes legales y oficios realizados, segun el siguiente detalle:

» 93 informes legales elaboradas
> 128 oficios y notas emitidos
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7.4.2. Unidad Integral de Defensa y Representacion Institucional

Tiene por objeto reportar a la Contraloria General del Estado y Procuraduria General del Estado todos los
procesos, continuar la tramitacion de todos los procesos judiciales en los que es parte la MUSERPOL y
regularizar el derecho propietario de bienes inmuebles.

CUADRO N®19
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD INTEGRAL DE
DEFENSA Y REPRESENTACION

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
U PARAMETRO DE METRO DE
D'ﬁ?&%’g’" EJECUCION EVALUACION ACION
: FISICA (EFICACIA) | EFICACIA | UPUESTARIA

UNIDAD INTEGRAL

DE DEFENSA Y “
REPRESENTACION 49,53% Excelente 26,08% Regular

INSTITUCIONAL

UNIDAD INTEGRAL DE DEFENSA Y REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

49,53%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Unidad Integral de Defensa y Representacion Institucional, tiene una ejecucién fisica (eficacia) de
49,53% segun el Parametro de Evaluacién calificado como EXCELENTE, cumplié con lo programado en
el POA, sobrepasando algunas operaciones programadas. Con referencia a los procesos Contenciosos
Administrativos se encuentran en tramite y los casos en materia Penal, Civil y Laboral, los procesos
judiciales fueron reportados ante la C.G.E y PGE. Los inmuebles cuentan con catastro, exencion de
impuestos y alcanzé una ejecucion financiera (presupuesto) de 26,08% segun el Parametro de Evaluacion
calificado como Regular debido a que no realizé los viajes al interior del pais y no ejecutd la partida de
gastos judiciales.

Avance y Logros Obtenidos:

a) Seguimiento a Procesos Penales

T . L > . - = - 9
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203 memoriales presentados para la prosecucion de los procesos penales, civiles, contenciosos
Administrativos, Constitucionales y Administrativos, en defensa de los intereses de la MUSERPOL.

1 Proceso judicial con seguimiento realizado ante la CGE (Sistema Control LEG) y PGE
(Sistema ROPE).

» 56 Procesos con seguimiento y reportados a la PGE.

e 40 Seguimientos realizados y reportados a la CGE.

b) ACCIONES CONSTITUCIONALES

e 6exenciones de Pagos de Impuestos concluidos de los bienes inmuebles/muebles.

c) INMUEBLES SANEADOS

* 1 (Un) saneamiento legal de obtencién de documentos de consolidacion de derecho propietario
(Villa Patricia - 9.0248 Ha)
Existen lotes que no fueron saneadas ya que fueron apropiados de forma ilegal por terceros (loteadores y
avasalladores). Sin embargo, se viene realizando las acciones legales civiles de reivindicacion, denuncias
de avasallamiento, falsedad ideol6gica, denuncias administrativas contra funcionarios encargados de
regular el derecho propietario de la institucion y a loteadores.

d) MODIFICACIONES DE REGLAMENTOS
No existieron requerimientos en el primer Semestre.

7.5. Representaciones Departamentales

Tienen por objeto coordinar, recepcionar y gestionar la documentacion administrativa y operativa en un
100% de acuerdo a normativa vigente y reglamentos de la MUSERPOL en la gestion.

_ CUADRO N°20
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LAS
REPRESENTACIONES DEPARTAMENTALES
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

%

SR PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
BIREECION XYio E"E%,"&ON EVALUACION EJECUCION EVALUACION
i (o (EFICACIA) EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
%Eiiiiiﬁré\rﬁ!gsgg 46,28% Excelente 22.41% Malo
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REPRESENTACIONES DEPARTAMENTALES

_ 46,28%

-~ »'/'( 29419/
60,00% / e 22;41%
40,00% -~ 7 -
20,00%
0,00% -

1 2
EFICACIA EJECUCION

En las ocho Representaciones Departamentales, el seguimiento y evaluacién; fue consolidado en uno solo,
ya que las mismas; cumplen las mismas funciones operativas y administrativas, por lo que la ejecucion
fisica (eficacia) es de un 46,28% v la financiera (presupuesto) de 22 41%.

Avance y Logros Obtenidos:

Total, tramites solicitados= 4.699
Total, tramites atendidos = 4.488

Segln el siguiente detalle:
s Beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario: 234 tramites solicitados, 189 tramites
atendidos.
Beneficio de Cuota Mortuoria: 31 tramites solicitados, 30 tramites atendidos.
Beneficio de Auxilio Mortuorio: 68 tramites solicitados, 58 tramites atendidos.
Beneficio Complemento Econdmico: 1.678 tramites solicitados,1.678 tramites atendidos.
Préstamos de Corto Plazo: 967 tramites solicitados, 936 tramites atendidos.
Préstamos de Largo Plazo: 1.721 tramites solicitados, 1.597 tramites atendidos.

7.6. Direcciéon de Beneficios Econémicos

Tiene por objeto realizar los ajustes necesarios, seguimiento y control, en cumplimiento a normativa para
garantizar el pago para la otorgacion de los beneficios de Fondo de Retiro Policial, Cuota, Auxilio Mortuorio
y Complemento Econdmico, a nivel nacional de los afiliados(as) del sector activo y pasivo de la Policia
Boliviana y gestionar la emision de los documentos técnicos normativos en estricta observancia de la
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CUADRO N°21

EVALUA(}I()N DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS

PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023
------- Yl PARAMETRO DE o PARAMETRO DE
D'ﬁﬁ?&%‘;g’c’  EJECUCION  EJECUCION |  EVALUACION
FISICA (EFICACIA) PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA

DIRECCION DE

BENEFICIOS 50,16% Excelente 10,60% Malo
ECONOMICOS

DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS

60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Direccion de Beneficios Economicos, tiene una ejecucion fisica (eficacia) de 50,16% evaluado como
EXCELENTE, cumplié casi en su totalidad con las actividades programadas en su POA 2023 y una
ejecucion financiera (presupuesto) alcanzo el 10,60% evaluado como MALO; debido a que no realizb los
viajes de reuniones de coordinacion con los afiliados de la Policia Boliviana y con los funcionarios de las
Representaciones Regionales sobre los beneficios gque otorga la MUSERPOL, programados en el POA.

Avance y Logros Obtenidos:
Se logro lo siguiente:

50% de informes técnicos remitidos lo que representa:
¢ 886 notas atendidas y recepcionadas.
¢ 150 informes elaboradas.

« 10 reuniones de coordinacion efectuadas con distintos actores sobre los beneficios que otorga la
MUSERPOL

¢ 21 solicitudes de pago priorizados para el pago de beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario
a domicilio.
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TRABAJO SOCIAL
Las actividades desarrolladas por el Trabajo Social, sen las siguientes:

« 21 solicitudes de pago priorizados para el pago de beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario
a domicilio.

« 5 solicitudes de pago a domicilio de beneficio de Complemento Economico, .

147 solicitudes de gestiéon documental, logrando gestionar:

293 certificados gestionados ante el Comando General de la Policia Boliviana.

37 casos atendidos de orientacion psicologica.

4 casos atendidos de contencién y acompafamiento en procesos de duelo

14 casos atendidos de contencién y acompafamiento en procesos de duelo.

77 Tarjetas del Adulto Mayor gestionadas ante el Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

ARCHIVO DE LA DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS

« 703 solicitudes recepcionadas y todas fueron atendidas por parte del archivo de la DBE.
e 703 Certificaciones de Archivo de los Beneficios de Fondo de Retiro Policial, Cuota Mortuoria y
Auxilio Mortuorio emitidas.

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS:

« 1.076 expedientes registrados en inventario segin Norma Internacional General de Descripcion
Archivistica ISAD (G) de la Unidad de Otorgacién de Fondo de Retiro Policial, Cuota y Auxilio
Mortuorio

» Se complemento campos en inventario de acuerdo a la norma ISAD-G de 2.165 expedientes de
Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio de data antigua.

e 2.539 préstamos de expedientes correspondientes a Fondo de Retiro Policial, Cuota, Auxilio
Mortuorio y Complemento Econdmico al personal administrativo de la institucion

¢ Se ejecutd el presupuesto destinado para la adquisicién de cajas normalizadas para archivo por
un monto de Bs17.800,20 (Diez y siete mil ochocientos 20/100 bolivianos)

+ 185 requerimientos emitidos (notas administrativas, informes y actas) inherentes al Archivo y
Gestion Documental de Beneficios Econémicos.

¢ 9.976 expedientes transferidos por la Unidad de Complemento Econdémico y recepcionados de los
cuales se foliaron 5.220 expedientes.

El principal problema identificado en el primer trimestre de la gestion 2023, fue la sobre demanda en las
solicitudes de gestion de tramite ante el Comando General de la Policia Boliviana, debido al incremento
de la tasa de mortalidad de las personas Adultas mayores las mismas que derivaron en una sobrecarga
laboral por lo que el area de Trabajo Social, por lo que se contraté un consultor de linea "Técnico Social”,
para dar respuesta satisfactoria a las demandas de los afiliados y derechohabientes.

7.6.1. Unidad de Otorgacion del Complemento Econémico

Tiene por objeto planificar, organizar y ejecutar el pago del Beneficio del Complemento Econémico del 1er.
y 2do. Semestre de la Gestion 2023.
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. CUADRO N°22
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE OTORGACION DEL COMPLEMENTO ECONOMICO

PRIMER S'EMESTRE
GESTION 2023
% A
PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
DIRECCION'Y/O UNIDADES | E",'f:%f&"'! : EJECUCION EVALUACION
2T 'EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DE OTORGACION
DEL COMPLEMENTO 27,12% Malo 1,04% Malo
ECONOMICO -
UNIDAD DE OTORGAClQN DEL COMPLEMENTO
ECONOMICO
27,12%
30,00% e
20,00% i g
10,00% G
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

Esta unidad tiene como finalidad la de otorgar el Complemento Econémico al sector pasivo de la Policia
Boliviana, en el marco de la normativa legal vigente, por lo que la ejecucién fisica (eficacia) es de 27,12%
y la financiera (presupuesto) de 1,04%, ubicandose en el parametro de evaluacion como Malo, debido a
que ejecuté el pago de Beneficio de Complemento Econdmico de Gestiones Anterior y no asi el pago del
Complemento Econémico del Primer semestre/2023, operacion que fue reprogramado para realizar en el
segundo semestre/2023.

Avance y Logros Obtenidos:
a) Pago del Beneficio del Complemento Econémico 1er y 2do semestre:
Actividad de pago programada al segundo semestre de 2023.

b) Pago del Beneficio del Complemento Econdmico Gestiones anteriores

» 173 solicitudes aprobadas y pagadas correspondientes a gestiones anteriores a nivel nacional.

o Bs.1.524.776,52 de presupuesto ejecutado para el pago de Beneficio de Complemento
Econdmico de Gestiones Anteriores de un total de presupuesto aprobado de Bs2.000.000,00
cuya ejecucion presupuestaria alcanza a 76,24%

Unidad de Planificacion, Oiganizacion y Mérodos




MUTLAL DE SERVICIDS AL PORICIA
e T

(E“MUSERPOL

Informe de Seguimiento y Evaluacién Primer Semestre a la Ejecucion del POA 2023

c) Instrumentos de gestién aprobados:

Se tiene programada para el segundo semestre/2023

d) Otras actividades desarrolladas
¥v" Conciliaciones realizadas con la Unidad Financiera.

v Seguimientos a tramites a través del Portal Web.

7.6.2. Unidad de Otorgacion Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio

Tiene por objeto fortalecer la Otorgacion de los beneficios de Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota
Mortuoria y Auxilio Mortuorio, ingresados durante la gestién 2023, a los Afiliados(as) del Sector Activo y
Pasivo de la Policia Boliviana en estricta observancia de |la normativa vigente.

CUADRO N°23 "
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD DE OTORGACION FONDO
DE RETIRO POLICIAL SOLIDARIO, CUOTA Y AUXILIO MORTUORIC
PRIMER SEMESTRE

GESTION 2023
% f
DIREGCION Y/O UNIDADES EJECUGION
FISICA (EFICACIA)
UNIDAD DE
OTORGACION FONDO
DE RETIRO POLICIAL 50,81% Excelente 53,31% Excelente
INDIVIDUAL, CUOTA Y
AUXILIO MORTUORIO
UNIDAD DE OTORGACION DE FONDO DE RETIRO
POLICIAL SOLIDARIO CUQTA Y AUXILIO MORTUORIO
50,81% Tl

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
;| 2
EFICACIA EJECUCION

Esta Unidad se encarga de otorgar los beneficios a los Afiliados(as) del Sector Activo y sus
derechohabientes de la Policia Boliviana, mediante el reconocimiento de un pago Unico segun la normativa
igente, alcanzando una ejecucidn fisica (eficacia) de 50,81% vy la financiera (presupuesto) de 53,31%,
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ubicandose en el parametro de Evaluacién como Excelente, cumplio casi en su mayoria con los pagos
programados en su POA.

Avance y Logros Obtenidos:

Bs81.890.782,57 presupuesto ejecutado para el pago de Fondo de Retiro Policial Solidario de un total de
Bs.146.247.881,00

» 850 beneficiarios de Fondo de Retiro Policial Solidario procesadas y pagadas.

Bs1.662.195,86 presupuesto ejecutado para el pago de Cuota Mortuoria de un total de presupuesto
aprobado de Bs.9.000.000,00

e 267 beneficiarios de Cuota Mortuoria procesadas y pagadas.

Bs2.551.066,63 presupuesto ejecutado para el pago de Auxilio Mortuorio de un total de Bs.6.500.000,00

e 200 beneficiarios de Auxilio Mortuorio procesadas y pagadas
2 instrumentos de gestién elaborados y aprobados:

* 1 instrumento de gestion modificada a la plataforma de Procesamiento Virtual de Tramites
concluida,

¢ Instrumento de plataforma de cargado de Planilla de Aportes Desarrollada.

ACTIVIDADES OPERATIVAS REALIZADAS

* 3 Conciliaciones de pago de beneficios, realizadas con la Unidad Financiera.

e 2 reunién de socializacion de los beneficios y de la obligatoriedad de los aportes para el Auxilio
Mortuorio, lograndose la firma del compromiso de aportes de la totalidad de nuevos afiliados
en el Viceministerio de Régimen Interior y Policia.

+ 1 Reunién de coordinacion con personal del Comando para la emisién de certificaciones

+ B Conciliaciones de pago de beneficios realizados

7.479 solicitudes recepcionadas y atendidas en atenciéon a requerimientos de los afiliados, segun
el siguiente detalle:

» 864 informes técnicos y legales.

» 4314 certificados de procesamiento de tramites.
e 2.877 certificaciones y liquidaciones de aportes.
e 93 Autos de pagos emitidas.

7.7. Direccion de Estrategias Sociales e Inversiones
Tiene el objetivo efectuar el control y seguimiento al crecimiento sostenido de la Cartera de Préstamos

(inversiones) a los afiliados (as) activos y pasivos de la Policia Boliviana, las actividades de las unidades
dependientes de la DESI. Asi como supervisar y controlar de manera minuciosa el mantenimiento y
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CUADRO N°24
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E INVERSIONES
PRIMER SEMESTRE

%
DIRECCION Y/0 LRI
it . EJECUCION
LNIDADES FISICA (EFICACIA)
DIRECCION DE
ESTRATEGIAS ; .
SOCIALES E 33,65% Bueno 53,88% Excelente
INVERSIONES
DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E
INVERSIONES
60,00% 33,65%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La finalidad de esta Direccion es gestionar la inversioh en Préstamos sobre los beneficios que otorga la
MUSERPOL; como la administracion e inversion de los recursos econdmicos, provenientes de la
prestacion de servicios de los bienes muebles e inmuebles, cuya ejecucion fisica (eficacia) es de 33,65%
ubicandose en el parametro de evaluacién como “Bueno”, debido a que no realizé el viaje de supervisién
y seguimiento a los muebles e inmuebles de las regionales de la MUSERPOL, en su totalidad. El viaje fue
enfocado mas a los seguimientos de los proyectos de inversién in situ y financiera (presupuesto) de
53,88%, "como EXCELENTE.

Avance y Logros Obtenidos:

4 supervisiones efectuadas a las obras de mantenimiento y refaccion de inmuebles segun el
siguiente detalle:

= Mantenimiento rutinario e integral del Ascensor Gran Hotel Paris.

« 2 mantenimientos rutinarios area verde Esquilan (podado de arboles, pastizales y retiro de
escombros) e inspeccion de infraestructura (Bloque Salén, Wally, Administrativo y Cabaias)

* Mantenimiento de refacciones menores del Hostal Paris (cubierta por filtracién en la época de
lluvia, sellado de ventanas y mantenimiento de chapas)

¢ Mantenimiento correctivo regional Potosi de canaletas
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10 supervisiones realizadas, detallados a continuacién:;

¥" 4 Supervisiones in situ “Construccién Edificio Regional Oruro”,
v" 4 supervisiones In situ "Construccién Oficinas Regional Beni" por la necesidad de valoracion de
las evaluaciones para la presentacion de orden de cambio y contrato modificatorio.
v 1 supervisién realizada a los predios de la Ciudad de Tarija.
¥ 1 supervision realizada a los predios de Villa Patricia — Coroico del Departamento de La Paz.
Otras actividades realizadas:

* Seguimiento a los informes sobre los ingresos provenientes por concepto de arriendos, alquiler de
salones, hospedaje y servicios adicionales relacionado a Hospedaje en Gran Hotel Paris.

Esta Direccién tiene bajo su dependencia dos unidades Operativas; que coadyuvan en el cumplimiento de
las Acciones de Corto Plazo.

7.7.1. Unidad de Inversion y Préstamos

El objeto de esta Unidad es mejorar el proceso operativo de los tramites de préstamos a través de
procedimientos administrativos tecnologicos eficientes e Incrementar la Colocacién Monetaria de
Préstamos aprobados y desembolsados e invertir en la SAFI.

CUADRO N°25
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE INVERSION Y PRESTAMOS
PRIMER SEMESTRE
GESTIGN 2023

%! PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
D‘ﬁ‘l’gg’g 10 EJECUCION SION EJECUCION EVALUAGION
FiSICA (EFICACIA) PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAD DE
INVERSION EN 59,91% Excelente 49,31% Excelente
PRESTAMOS
UNIDAD DE INVERSION EN PRESTAMOS
59,91%
PRI L 49,31%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION
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La Unidad de Inversion en Préstamos, entre sus funciones esta la de gestionar, operativizar las inversiones
financieras, seguimiento y recuperacién de préstamos, segin normativa vigente, asi como lograr el
fortalecimiento financiero de la MUSERPOL. En ese entendido, la ejecucion fisica (eficacia) es de 59,91%,
y la financiera (Presupuesto) es de 49,31%, evaluado segun el parametro de evaluacion como Excelente
incluido los gastos administrativos asignado a esta Unidad.

Asimismo, los préstamos bajo la modalidad de anticipo, atendidas superé la cantidad programada para el
primer semestre gestion 2023.

Avance y Logros Obtenidos:

5.308 solicitudes de préstamos de los cuales fueron aprobadas y desembolsadas 4.259 préstamos de
Lago Plazo y Corto Plazo.

PRESTAMOS DE LARGO PLAZO

Bs 132.772.923,73 ejecutados sobre un presupuesto total aprobado de Bs. 250.069.505,00, cuya
gjecucion presupuestaria alcanza a 53,09%.

e 844 afiliados con acceso a préstamos de Largo Plazo cuya ejecucion presupuestaria
. alcanza a 21,01%, con respecto a lo programado de 25%.
PRESTAMOS DE CORTO PLAZO

Bs30.739.484,11 ejecutados sobre un presupuesto total aprobado de Bs. 39.483.195,00 cuya ejecucién
presupuestaria alcanza a 77,85%.

e 1.733 afiliados con acceso a préstamos de Corto Plazo, atendidas lo que representa una
ejecucion fisica de 44.86%, superd la cantidad programada para el primer semestre.

PRESTAMOS BAJO LA MODALIDAD DE ANTICIPO

+« 339 afiliados con acceso a préstamos bajo la modalidad de anticipo, atendidas superé la
cantidad programada para el primer semestre gestién 2023.

RENDIMIENTO POR INVERSION EN BANCO BISA SAFI

e Bs237.230,94 de rendimiento obtenido (Ganancia Neta) del Fondo de Inversion Abierto
Ultra SAFI| del Banco BISA S.A; en el primer semestre de la gestién 2023. (Adjunta Copia
de los Estados de Cuenta)

INGRESOS PERCIBIDOS POR ACCIONES DE LA CERVECERIA BOLIVIANA NACIONAL (CBN).

No se cuenta con importe percibido por las 440 acciones en la Cerveceria Boliviana Nacional (CBN) que
pertenecen a MUSERPOL, debido a que la Sociedad Anénima efectia un solo pago por los dividendos
de cada accion a partir del mes de septiembre de cada gestion.

OTRAS ACTIVIDADES

3 capacitaciones realizadas a nivel nacional para las Regionales Departamentales de Evaluacion de
garantias y procedimientos de préstamos, segun el siguiente detalle:
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* Capacitacion Regional Cochabamba el 31 de enero de 2023, mediante la Plataforma Virtual "Zoom"
referida a la "Proceso de Ingreso de Solicitudes de Préstamos a Corto y Largo Plazo", adjunto el link del

evento https://us04web.zoom.us/j/78260997943?pwd=Wagqijtpnhn8Ggspjb DWVLcGEIpVOtH.1 (Adjunto
copia de la presentacion de capacitacién).

*Capacitacion al personal nuevo Regional BENI el 14 de marzo de 2023, mediante la Plataforma Virtual
"Zoom", referido al "Proceso en el ingreso de Solicitudes de Préstamos a Corto y Largo Plazo"
"Procedimiento en la emision de contratos de Préstamo con el Legal" y "Gestiones de Cobranzas", adjunto
el link del evento https://us04web.zoom.us/j/726667602927?pwd=Gk01vJ6y2rFgmErNil7Qj6TnHLjadb. 1
(Adjunto copia de la presentacién de capacitacion).

*Capacitacion presencial a los funcionarios de la Unidad de Inversion en Préstamos, el 24 de abril de 2023,
referido al "Proceso y Evaluacion de Créditos" establecido en la Recopilacion de Normas para Servicios

Financieros, adjunto el link normativo https://servdmzw.asfi.gob.bo/circular/textos/Indice. pdf (tematica de
la capacitacion).

7.7.2. Unidad de Inversidn en Servicios Bienes y Patrimonio

Tiene por objeto esta Unidad es la de elaborar planes y proyectos de reactivacion de los inmuebles a nivel
nacional, considerando el estudio de factibilidad, viabilidad econémica y técnica, con la finalidad de contar
con estructuras en buen estado (aptas para su funcionamiento), realizando acciones como
mantenimientos, refacciones, ampliaciones, remodelaciones y construcciones. Generar ingresos a través
de los servicios de Hospedaje en el Hostal Paris y Hotel Paris, Alquiler de Salones de Eventos, inmuebles,
oficinas, locales comerciales con calidad de servicio de acuerdo a sus categorias.

CUADRO N°26
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS, BIENES Y PATRIMONIO
PRIMER SEMESTRE
GESTION 2023

-CCION Y/ % | PARAMETRO DE % PARAMETRO DE
D'ﬁ%?g}%%;‘:’"’ . EJECUGION | EVALUACION EJECUCION EVALUACION
: FISICA (EFICACIA) |  EFICACIA PRESUPUESTARIA | PRESUPUESTARIA
UNIDAg DE
INVERSION EN : ;
SERVICIOS, BIENES 56,61% Excelente 23,86% Malo
Y PATRIMONIO
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UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS BIENES Y

PATRIMONIO
55,61%

60,00% 23,86%
40,00%
20,00%

0,00%

1 2
EFICACIA EJECUCION

La Unidad de Inversién en Servicios Bienes y Patrimonio, administra los servicios de bienes muebles e
inmuebles, cuya ejecucion fisica (eficacia) es de 5561% y la financiera (presupuesto) de 23,86%,
ubicandose en el criterio de evaluacion como Excelente y Malo, debido a que no ejecuté el presupuesto
de Mantenimientos de los Inmuebles por reordenamiento de partidas presupuestarias de acuerdo a
necesidades de mantenimiento correctivo segun lo pregramado en su POA. El primer semestre tuvo la
dificultad de las modificaciones POA.

Con referencia a los proyectos de Inversion, se encuentran en ejecucién de obra gruesa (Beni) y Oruro
(obra fina), se viene realizando el pago de planillas segtin el avance de obra y pago por los servicios de
supervisién en ambos proyectos.

Avance y Logros Obtenidos:
TOTAL, INGRESOS GENERADOS Bs.691.387,97 se detallan a continuacién:

Bs474.941,97 Arrendamiento de inmuebles (oficinas y locales comerciales)

Bs70.950,00 - Alquiler de Salones de Eventos

Bs138.111,00 - Servicio de hospedaje

Bs7.385,00 - Servicios complementarios al Hospedaje (Servicios de lavanderia y otros
-Hotel Paris)

562 huéspedes atendidos en el Gran Hotel Paris y el Hostal se encuentran alquilado a la Caja Nacional de

Salud.

14 ambientes arrendados de bienes inmuebles segun el siguiente detalle:

e 11 ambientes arrendados en Gran Hotel Paris. (cajero, cafeteria y Oficinas
103,104,105,106,108,109).

e 2 inmuebles arrendados (Local N°1, Local N°2, Salén N°1 Olivos de Santa Cruz y Salén 1 de
Potosi)

e 1inmueble arrendado de Complejo Vacacional Yotala — Chuquisaca.
8 Mantenimientos realizados, segun el siguiente detalle:

« Mantenimiento rutinario e integral del Ascensor Gran Hotel Paris.
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¢ Mantenimiento rutinario area verde Esquilan (podado de arboles, pastizales y retiro de
escombros)

¢ Mantenimiento de refacciones menores del Hostal Paris (cubierta por filtracion en la época
de lluvia, sellado de ventanas y mantenimiento de chapas)

e Mantenimiento correctivo regional Potosi de canaletas.
Servicio recurrente de mantenimiento ascensor Gran Hotel Paris

e Servicio de mantenimiento bomba de agua y camara de agua de la regional
Cochabamba.

¢ Mantenimiento y refaccidn en el Club Policial Los Olivos de Santa Cruz.
« Mantenimiento reparaciones cubierta regional Santa Cruz.

PROYECTOS DE INVERSION

2 Proyectos de Inversion en proceso de ejecucion "Construccion Edificio Regional Oruro” y “Construccion
Oficinas Regional Beni”, proyectos que se tiene previsto concluir en la gestion 2023.

32 eventos desarrollados en ambientes de la MUSERPOL, segtin el siguiente detalle:

e 28 Eventos desarrollados en el Gran Hotel Paris (Salén Bidgrafo, Guzman de Rojas y
Gobelino).

e 4 Club Policial Los Olives de Aranjuez.

e 4 Supervisiones insitu “Construccion Edificio Regional Oruro”, para el contrato
Modificatorio N°1.

e 4 supervisiones Insitu "Construccién Oficinas Regional Beni” por la necesidad de

valoracion de las evaluaciones para la presentacion de orden de cambio y contrato
madificatorio.

Ambos proyectos de inversion se encuentran en la gjecucién de obra gruesa (Beni) y fina (Oruro).

8. CONCLUSIONES

Producto del seguimiento al Primer semestre al POA 2023 se concluye lo siguiente:

+ Las acciones de corto plazo programadas en el POA 2023, alcanzd una ejecucion fisica de 49,48%
a nivel institucional.

e Se registro al 30 de junio de 2023, un 38,99% de EJECUCION PRESUPUESTARIA, lo cual
representa en términos monetarios una ejecucion de Bs260.156.359,60 (doscientos sesenta
millones ciento cincuenta y seis mil trescientos cincuenta y nueve 60/100 bolivianos) con respecto
al presupuesto programado de Bs667.304.172,00 (seiscientos sesenta y siete millones trescientos
cuatro mil ciento setenta y dos 00/bolivianos).

¢ La institucion cumplio con las actividades programadas en el primer semestre en el POA 2023, ya
gue asumi6 ciertas medidas correctivas virtuales como ser la utilizacion (Info@muserpol.gob.bo,
www.facebook.com/muserpol, linea de WhatsApp y Zoom) y los medios oficiales de comunicacion,
para los préstamos de Largo y Corto plazo.

¢ Con respecto a la generacion de ingresos a nivel nacional, se tenia programado en el POA 2023
de la Unidad de en Servicios, Bienes y Patrimonio, para el primer semestre recaudar
Bs.928.126,73 (novecientos veintiocho mil ciento veintiséis 73/100 bolivianos); se logro recaudar
Bs691.387,97 (seiscientos noventa y un mil trescientos ochenta y siete 97/100 bolivianos) por
concepto de Arrendamiento de Inmuebles (oficinas y locales comerciales), alquiler de salones de
eventos, servicio de hospedaje y otros servicios complementarios. Para generar mayores ingresos
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por los conceptos mencionados precedentemente, la Unidad de Inversién en Servicios Bienes y

Patrimonio, propone se haga el Tarifario Diferenciado, para diversificar los tipos de eventos que
atienden los salones de la MUSERPOL, posibilitando abarcar nuevos mercados.

9. RECOMENDACION

Se recomienda, en cumplimiento a la normativa legal, aprobar el presente informe y anexos, para su
posterior remision a las Direcciones y al Honorable Directorio para su conocimiento y fines consiguientes.

Es cuanto informo a su autoridad, para los fines consiguientes.

UNJDADPJ.AN%FICA
ORGANIZACI(‘)N Y METODSISON'

UuERPCL”

c.c. Arch. UPOM
Adj. Anexos Formularios
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La Paz - Bolivia
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DIRECCION DE BENEFICIOS
ECONOMICOS

- DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS

- UNIDAD DE OTORGACION DE FONDO DE
RETIRO POLICIAL SOLIDARIO, CUOTA Y
AUXILIO MORTUQRIO

- UNIDAD DE OTORGACION DEL
COMPLEMENTO ECONOMICO

La Paz - Bolivia
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DIRECCION DE ESTRATEGIAS
SOCIALES E INVERSIONES

- DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E
INVERSIONES

- UNIDAD DE INVERSION EN PRESTAMOS

- UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS
BIENES Y PATRIMONIO

La Paz - Bolivia
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DIRECCION DE ESTRATEGIAS
SOCIALES E INVERSIONES

- DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E

- INVERSIONES

- UNIDAD DE INVERSION EN PRESTAMOS

- UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS
BIENES Y PATRIMONIO

La Paz - Bolivia
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Mutual de Servicios al Policia

(fySIGEP

ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR

10/07/2023 15:19:45
Gestién 2023
REP_EJE_PRESUP

Pagina 1 de 8

Documentes: APROBADOS
Desde: Fecha: 01/01/2023
Hasta: Facha: 30/08/2023

345
DA 1
UE 1
Cal. Prg. 000 0 001
FTE 20
O1g. 230
1220 Bono de Anbgladad
14 Aguinaidos
16 Asignaciones Familiares.
17 Sueldos
3110 Régumen de Corlo Plazo (Salud)
3120 PRIMA DE RIESGO PROFESIONAL
REGIMEN DE LARGO PLAZO
3131 Apore Patronal Soldario
32 Apocte Patronal para Vivienda
11 Comunicaciones
12 Energia Elcinca
L
14 TELEFONIA
15 Gas Domiclians
T NTERNET
21w Pasaes al interior del Pals
2210 Viabcos por Viaes al Intenor del Pals.
2 Fletes y Almacenameents
25 Seguros
26 Transpors de Personal
31 ALQUILER DE INMUEBLES
34 Otres Alquileres
4110  Mantenimento y Reparacidn de
I
4120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
4130 Manterumiento y Reparacidn de
Mugbies y Enseres
43 Quros Gastos par Concepto de
Instaiacdn. Manienimiento y
Reparacion
£120  GASTOS ESPECIALIZADOS POR
ATENCION MEDICA ¥ OTROS
§210  Consultorfas por Producto
522 CONSULTORES INDIMIDUALES CE
LINEA
5230 AUDTORIAS EXTERNAS
53 Comssones y Gastos Bancanos
54 Lavangeria, Limpiera e Higlene
55 Publicdad
586 Servicios de Imprenta. Fotocopado y
Fotegrahicos
87 Capactacdn del Personal
5% Servcios Manusies
S8 10 Sernoos Puticos
€930 Pago por Trabajes Derigidos y Pasantias
89 wos
LR 3ASTOS POR REFRIGERIOS AL
PERSONAL PERMANENTE,
EVENTUAL Y CONSULTORES
INDIVIDUALES OE LINEA DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS
1120 Gastos por Almentacidn y Otros
Simdares
3 Productos Agricoias. Pecuanos 'y

Forestaies

Papei

Productos de Anes Grifcas
Penodicos v Boletines

HRADOS, TELAS FIZRAS Y
ALGTDON

Cantecoones Tertdes

Prenaas ge Yesti

Cazados

Comoustbles, Lubncantes y Deivados

para Consumo
Ptoducios Quimicos y Farmacéuticos

Llantas y Neumaticos

Productos de Minerales no Metalicos y
Plasucos
Pracuctios Metiices

Mirerates
Herramientas Mencres
MATERIAL DE LIMPIEZA £ HIGIENE

Utensiios da Cocina y Comedor
UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA

UTILES ¥ MATERIALES ELECTRICOS
OL:QE ,amlulg_zz:{mmnm

( Restriccion Ent. : 345 D.A.:1)

Mutual de Servicios al Policla

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
ADMINISTRAGION CENTRAL

Recursos Especificos

Quos Recursos Especificos

150.095,00
532.170,00
77.096,00
6,235 944,00
638.604,00
108.202,00

191.581,00
127.721,00
75 768,00
254 400,00
82.200,00
126 540.00
600,02
§2 300,00
J20812.00
116 851,00
15000,00
200 002,00
$ 400,00
38 400,00
5.000,00
30.600.00

40.000,00
15.000,00
100 £90,00

3.000.00

345 000.00
1187 552,00

200 000.00
308472000
190.000,00
45576.00
101 820,00
7948300
000,00
204 000.00
95.008.00
451088.00
£13008,00

4250000
6.000,00
8202500
388 700.00
524500
200000
200000
50 452,00
250,00
22100,00
22 400,00
12 000,00
12 050,00

$ 000.00
300000
2600.00
53 100.00
2915.00
421,450,00

25.000,00
74.000,00
5000,00
131.834.00
322330
755,00
2000000

0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
0,00
20.000,00
0,00

-35.000,00

0.00
-295.080,00
295 080,00

0,00

0,00

-20.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

§7.200,00

0,00
-210.000,00

0.00

20.000,00
0,00
0.00
0.00
0,60
0.00
0,00
0.00
0.00
0.00
0,00
0.00
0.00

0.00
0.00
000
0.00
0,00
0,00
0.00
0,00
0,00
-42.200.00
0.00
0.00
0.00

150 085,00
$32 170,00
77.098,00
6236.944,00
638.604,00
109 202,00
191.581,00
127.721,00
75.768.00
254.400,00
82 200,00
126 540,00
6.000,00
92 300,00
320 812,00
116.551,00
15.000.0¢
200.000.00
9 400,00
38 400,00
5.000,00
30 600,00
60.000,00
15.000.00

65 680,00

3 000.00
49.920.00
148267200

200 000.00
3.094 720,00
170.000,00
45.976.00
101 620,00
79 483,00
9 000,00
261.200.00
§9.008.00
241.069,00
613.008,00

62 500,00
6.000.00
8202500
38870000
524500
2.000.00
2.000,00
50 492,00
260,00
23.100,00
2240000
12.000.00
12 050,00

500000
3000,00
2.600,00
§3.100,00
201500
421.450,00
25.000,00
74.000.00
$.000.00
69.634,00
3223300
755.00
20 000,00

108 721,41
0.00
24.000,00
2.563.086,31
267 276.00
4570466
80.183,45
53.456,08
60.846.50
72.881,80
17.132,10
42 305,56
266828
28 700,69
208.387.61
3§183.00
1.088,00
90.00
140520
38 400,00
2167,50
2601,70

9 145,00
0,00
39.075,00

900,00

49 920,00
500 266,17
0.00
1473.017.35
143.900,00
3500.56
3567200
600,00
220850
107.773,33
741000

1.776,00
252.324.00

17.146,70
0,00
6862640
35635650
0.00

0.00
290,00
211,00
0.00
288501
2.484,00
0.00
1.668,00
3539,00
279,00
1339,00
511,30
230,00
215,064 88
6.096,00
45.141,00
0,00

0,00
29.169,00
48300
1360200

100.721.41
0,00
24.000,00
2.563.065,31
267.279,00
45.704.56
80183 45
5345605
22.024,50
7289150
17.132,10
4230556
2.668,26
28.700,69
57.513,51
38.421,00
1.088.00
90,00
1405,20
16.000,00
2.167.50
26801.70
$.145,00
0,00

6 055,00

900,00
0,00
50026617
0.00
1.469.637,35
56.039,13
3,800,586
3047200
600,00
2.208,50
107 773,33
7.410,00

1.776,00
252 324,00

12.806,70
0,00
£8.626,40
35639.60
Q.00

0,00
290.00
211,00
0,00
2889,01
248400
0,00
1.968,00
3539.00
27500
1.339,00
511,30
230,00
172.620,28
€.096,00
3.518,00
0,00

0,00
29.169,00
483,00
13.802,00

100.721.41
0,00
24.000,00
2.563,085,31
267.219.00
45.704,56

B0.183.45
53.456.05
22.02450
7289150
17.132.10
42.305,56
266826
2870069
57.613,51
38.421,00
1.088,00
80,00
1.40520
16.000.00
216750
260170

9.145.00
0,00
6.055,00

900,00

0.00
500.268,17

0,00
1.469.637,.35
56.039,13
3.900.56
3047200
600,00
2.208,50
107.773,33
7.410,00

1,778,00
252.324,00

12.806,70
0,00
68626,40
35.639,60
0,00

0,00
280,00
211,00
0,00
2.889.01
2.464,00
0.00
1.968,00
3539,00
279,00
1.339,00
511,30
230,00
17262828
6.096,00
3.518.00
0,00

0.00
29.169,00
483,00
13.602.00

109.721,41
0,00
24,000,00
2.563.085,31
267.279.00
45.704,56

80.183,45
53.456,05
18.716,49
72.891,50
13.430,60
42.305,56
214739
28.700.69
57.513,51
38.421,00
1.088,00
90,00
1.405,20
16.000,00
2.167.50
213146

9.145,00
0,00
6.055,00

900,00
0.00
500.266,17
0,00
1.469.637,35
56.039,13
3.900,56
30.472.00
600,00
2208,50
107.773,33
7.410.00

1776,00
25232400

12.806,70
0,00
6862640
3563960
0,00

0,00
280,00
211,00
0,00
2.883.01
2:464,00
0,00
1,968,00

3.535.00
279,00
1,339,00
511,30
230,00
172.626,28
6.096,00
3.518,00
0.00

0.00
29.169.00
483,00

13 602,00

0,00
000
0,00
0,00
0,00
0.00
0,00
0,00
3.308,01
0,00
3.701,50
0.00
52087
0,00
0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
47024
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0.00
0,00
0,00
0.00
0.00
0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
000
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0,00
0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
0,00

73,10

0,00
31,13
41,10
41,85
4185
4185
41,85
29,07
2885
2084
3343
4447
31,10
17.93
3296

7.25

0,04
14,95
4167
4335

8,50
15,24

0,00

922

30.00
0.00
33,74
0,00
47 49
32,96
848
29,93
075
24,54
41,26
748
074
4116

20,49
0,00
83,67
917
0,00
0,00
14,50
0,42
0,00
12,51
11,00
0,00
16,33
7078
930
51,50
0,86
788
40,96
2438
475
0,00
0.00
9049
60,75
68,01

40.373,59
532.170,00
53.096,00
367287869
371.325,00
53.497,44
111.397,55
74.264,95
53.743,50
181.508,50
65.087,90
84234,44
333,74
63599,31
263.208.49
78130,00
13.912,00
199.910,00
7.994,80
22 400,00
2.832,50
27 998,30
50.855,00
15.000,00

§9.635.00

2.100,00

49.920.00
982.405,83

200.000,00
1625082,65
113.960,87
42075,44
71.348,00
78 883,00
6791.50
153 426,67
91.598.00

239.293,00
360.684,00

49.693,30
6.000,00
13.308.60
353.060,40
524500
2,000,00
1.710.00
50.281,00
250,00
2021099
19.936,00
12.000,00
10.082.00
1.461,00
272100
1261.00
52.568,70
268500
24882372
18.904,00
70.462,00
6.000,00
89634,00
3.064,00
312,00
639800

Oat
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. %SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Geslisn 2023
W e POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR “Ep—ingnT::::
Documentos:  APROBADOS { Restriccién Ent. : 345 D.A.:1)

Desde: Fecha: 01/01/2023
Hasta Fecha: 30/06f2023

268.022,03

; 208.022,03 0.00 9906
161 Pérdidag en Oparsciones Gambianas 1.200,00 o.oo 0,00 0,00 0.00 o.00 o000 o000 1.200,00

162 Devslusiones 110,000, 00 150.000,00 238 085,48 232.076,55 23207855 230108,78 196776 89.26 2792345

g

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO CE INFRAESTRUGTURA
Recursos Especifioos

Otros Recursos Especiicos
YEN0 Mardenimienio y Reparacitn de 1512 150,00 0.00 1842 150,00 10822112 7.319,50 7.315,50 7.480,00 13950 048 1,504 830,50
Inmuebl ki _ " z =

Cat Prg. Loon 08 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

FIE i Recursos Especificos

Org. 230 Qtros Recursos Especificos

3110 Equipade Ofana y Mughics 59.190,00 000 59.150,00 24 758,00 28,756,00 28.758,00 2436000 433500 4850 30432,00
317 Equipsde Computacén 275.000,00 0,00 276.000.00 8207200 11.560,00 11.550,00 0,00 1155000 418 264.450,00
: Vehicuos Liviancs para Funoones 313.430,00 5,00 #13130.00 31313000 0,00 0,00 0,00 6o 000 13130,00
35’ m?aag;:mm 54.588,00 5,00 54.598,00 28.285.00 0,00 0,00 0,00 000 000 54,968 00

) {tra Maqunam ¥ Equipg 48 450,00 Q.00 48 450,00 42.080,00 0,00 0,00 0,00 200 opo 48.450,00

PARTICIPACION ¥ CONTAOL SUCIAL
Recursos Expecifiicos

Otros Recurses Espacificos
5.000,00 000 5 600,00 B.250.00 B.250,00 B.250,00 83250,00 000 9167 750,00
1120 Gasins por Almentacdn y Ctros 500000 0,00 800000 5871,00 5.871,00 5.871,00 5.971,00 oo 9852 29,00
48 g;ror\;am e Minerales no Mel3bcos y 100,00 a.00 100,00 wor 18,00 18,00 18.00 0,00 1800 az.00
g M?F??LAL I:E I...IIIPIEZAE HIGIENE 100,00 0,00 100,00 99,50 59,80 99,80 &3.80 0,00 9380

PROVISIONES PARA GASTO DE INVERSION

Recursos Especificos
Ouos Recursos Especiiices
237.105,00

000 0,00 337.108,00

PREVISION PARA DEUDAS

Recursos Especificos
Otres Recursos Especiicos
81 Gastos Devengados No Pagados por 574.040,00 -60,000,00 514.040.00 455 025,14 455 025,14 455,025,114 455.025,14 .00 8852 55 014,85
Servicios Persorales
210  Gamios Devengados No Pagados por 210.980,00 0,00 210.850,00 135 484,70 135.484,70 135.484,70 135 484,70 0,00 64,22 713:475.30
Servicos No Personales
B4 Gasics Devengados No Pagacos por 200000 B0.000.00 132.000,00 151367 54 151 367,54 15135754 151.367,54 0.00 8258 H32,46

otal Cat,

Cal Prg. 400 001 FONDO DE RETIRO

FTE 42 T { de
arg. 230 Otros Recursos Especitices
i Fensones y Jubitacones 145 247 BEY,00 =150,000,00 148,097 831,00 B5624 125,88 B1.890.782,57 81.890. 782,57 B1.774.875,55 116.107.02 58,05 B4.207.056.43

CaL Prg. 6400 003 COMPLEMENTO ECONOMICO GESTIONES ANTERIORES

FTE a5 Transfefencias T.G.N. Gtros Ingresas
Oy a L1
1630 Ciros de Cardcler Social Estanlecidos 2.000.000.00 0,00 2.000.000,00 152477652 1,524 776,52 1524.776.52 1,624 776,52 080 7624 47522348
par Normma Legs Lo J . b
‘otaliong. 0 2 - 9 ' A

Tat Prg, CUODTA MORTUORLA

FTE T las de
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' «SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestibn 2023
ﬁ_

POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR “Ep—ii;;“:i”:

D hs:  APROBADOS { Restricolén Ent, : 345 D.A.:1)
Desdea: Fecha: 01/01/2023
Hasta Facha: 30/06/2023

i)

Otros Ascursos Espacilicos

3 Jubilzciones 5.000.000.00 0.00 5.000.000,00 1.658.501,43

L e
AUXILIO MORTUORIG
T da E: Ik

Otros Recurses Especificas
Jubilaciones E.500.000,00 000

2651.233.28 2551 066,63 7551 086,53 2.551.066,63

L HEA00,000700
= | b S A T e
Cat. Prg. 0 oot COMPLEMENTO EGUNGMICO

T ias de E I

Otros Recursas Especificos

42 586 418,00 0.0 000 000 42 B85 418,00

Translerenciza T.G.N. Otros Ingresos
NG

B30 Clitdade -;- ricter Social Eslablecklcs 0,00 103.322.051,00 0,00 0,00 000 0.0 000 OO 103 322 061,00
i

e H g
FRESTAMOS A CORTD PLAZO
F da

Qtros Recursos Especificos
39.483 185,00 0,00 39,483 195,00 30781 579,90 30,730 484 1% 30.735 48411 25 790.648.82 ‘BIWBISIE TTEI 5743,710,89

o

00 o

PRESTAMOS A LARGO PLAZOD
F de i
Otros Recursos Especificos

250.063.505,00 0,00 250.069,505,00 132772.923.73 13277292373 13277292373 131609 861,29 116306244 5305 117 256 681,27

250,089 TR

INCREMENTCQ DE DISPONIBILIDA
Recursos Especificos

Otros Recursos Especificos
43165 442,00

HONORABLE DE DIRECTORIO

Cal, Prg. ADMINISTRACION CENTRAL

FTE Recursos Especiticos

Qug. 230 Ohios Reeursos Especificas
£2210  Vidticos por Visjes al Interior del Fais 36,054,060 ook 054,00 14 098,00 e GRa.00 14.058,00 14.058.00 f,00: 3910
56 Imprenta, piaco ¥ 3.300,00 oo 3.300,00 o900 0,00 0,00 0,00 000 oon

Fatogrifiqes

11120 Gastos par Alimeniacsin y Clics 19.800.00 0,00 19.800,04 8.779.50 B773.90 8775.90 000 443

T
TR R i R

UE 5 DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO O ADM. Y DEFENSA INSTITUCIONAL

Cat, Prg. oo o0t ADMINISTRACION CENTRAL

AE I) Recursos Especilicos

O 230 Dtros Recursos Espacificos
L2210 wisticos p+ Viajes al Interiar del Fals 23.736,00 0,00 23.735,00 4.747,00 474700 4747,00 4.747.00 000 20,00 18.988.00
125 Transporth de Personal 544000 0,00 5.440,00 475.7¢ 47570 478,70 475,70 000 B74 4.564,30
6% Fublii wf 5.340.00 0,00 6.340:00 300,00 300,00 300,00 300,00 0os 582 504000
166 Servirios de Imprenta. Fotocoplads ¥ 28.100.00 -4.000,00 24.100,00 4.749.01 474501 4,748,01 4.748,04 000 1971 15.350.99

Fotografices
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ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestin 2023

POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR e

Documentos;  APROBADOS
Desde: Fecha: 01/01/2023
Hasta: Fecha; 20/06/2023

Gastes Judicizles

6950 Otros
51 Tasas
i54 Munas

Pérdidas en Operaciones Camblarkas

1220 Vabeos por Viajes al Intenor dei Pals

b Fletes y Almacenarmis s
28 Transporta ce Personal
4120 ENTO ¥ REPARAC KON DE

VEHICULOS, MACUINARIA Y
4130 Mantensmienta y Reparacidn da
Musbies y Enseres

47 Ctros Gastos por Conceplo de
instatacdn, Manlenwrignia y
Reparacdn

$2W  Consulerias per Producio

£4

Lavanderla, Lmpezs & Higiene

53 Puhcidad

L5 6 Servicos de Impienta. Folecopads y
Fotagrificos

59 Sarnocs Manuaies

6890 Ouos

1120 Gastos por Almentasdn y Olios
Simidares

13 Producios Agricaias, Pecuanos y
Forestales

2 Frogucios de Anes Grificas
33 Frendas de Vestic
234 Cazados

4110 € ibiag, L e

parz Congume
L8 Productcs Cuimicos y Farmacdulicos
T B S Misrales i v

Prisucos

48 Froductos Metabcos

18 HeErramantas Menoces

t R MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE
23 Wens#os de Coona ¥ Comedar

5 UTILES DE ESCRITORIO ¥ OFICINA
9T UTRES ¥ MATERIALES ELECTRICOS
S8 Ctros Repuesios y Accesonos

G980 Otros Matenakes y Suminmyos

UE 2

Cal Prg. 000 0 00
FTE n

Grg 20

12 Energia Ebetnca

+3 Aga

14 TELEFONIA

16 INTERNET

8 Tranepone de Parsonal

4120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
VEHICULDS, MAQUINARIA ¥
4 Lavanderia, Limgeaza & Higiens

£
5% Servocs Manuales

Gasios Judicialss
21 Fapei
-42 s Culmeoos y F 0
k5 Procuctos de Moergies o Metdbcos y
Frastoos
45 Productos Metdicos
e MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE
(2.1 UTILES DE ESCRITORIO ¥ OFICINA

¥ MATERIALES ELECTRICOS

( Restriccién Ent. : 3456 DA 1)

000 2477

0.00 0.00 0,00 000 00 60,000,00
300 XL 3,00 000 1000 0,00
273,00 273,00 73,00 000 1000 0,00

2E803 2,826,03 282603 Q00 7588 887,37

ADMINISTRACION CENTRAL
Recursos Expecificos
Cuos Recursos Especificos

55 056,00 0,00 59.056,00 9.868,00 9.868.00 9.668.00 9 868,00 0,00 1671 49,188,00
10 000,00 0,00 10 000,00 6.00 2,00 020 .00 €00 000 10.000,00
3.200,00 0.00 320000 8,00 58,00 5800 58.00 000 181 314200
500000 0,00 5.000,00 oo 0,00 o0 0.00 o000 000 500000
1.000,00 coo 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0.00 000 000 1.000,00
80 000,00 0,80 £0 000,00 0,00 0,00 000 0.0 0oe 000 80 000,00
145 250,00 0.0 145 250,00 10 000.00 5000.00 5.000,00 5.000,00 000 342 141:250,00
13 500,00 00 13 500.00 10.640.00 7:240.00 7.240,00 7.240,00 o000 5363 £260,00
33 740.00 0.0d 33 740,00 27 455,00 165,00 165,00 165,00 000 048 575,00
15.000 00 0.00 15.000.00 75.00 75.00 75,00 75,00 050 050 14 825,00
18.000.00 Q.00 18 500,00 863096 8.530,56 8.630,95 8530,98 000 4795 9.3659,04
10 000,00 0.00 10 000.00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 10.000,00
33 000,00 0.00 33 000,00 428452 428452 4264 52 4.784,52 000 1298 2B 71548
10.000,00 Q.00 10.000,00 0.00 0.00 0,00 0.00 000 000 10.000,00
2.000,00 0,00 2.000,00 2,00 .00 0,00 .00 o0 000 2 000,00
14 550,00 0.00 14 550,00 1.500,00 0.00 4,00 0,00 000 000 14 550,00
1.500,00 0.0 1.500,00 1.500.00 0,00 6,00 0,060 000 000 1,500,00
1.600,00 .00 1 600,00 202,50 202,50 202,50 202,50 000 1266 1,397,50
12648.00 000 1261800 73,00 73,00 73,00 73,00 000 058 12.545,00
3848000 0.00 38 450,00 0.60 0,00 0,00 0.00 040 000 38 460,00
E 13400 0,00 B 134,00 400,00 400,00 400,00 400.00 000 492 773400
500000 0,00 5 000,00 3500 25,00 3500 35.00 000 070 496500
24 505,00 0,00 2490000 0,00 0,00 0,00 0,00 00c 000 24.508,00
14 600,00 0,00 14 600 06 000 0,00 0,00 0,00 000 000 14 600,00
400,00 0,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 400,00
473,00 0.00 29.479.00 524,50 524 50 524,50 524,50 000 178 26.954.50
400,00 000 400,00 0.00 ©.00 0,00 0,00 Lo .00 400,00
£00.00 0.00 B0, 00 0.00 .00 0.00 0,00 000 000 600,00

B 00000 2 8.000,00 . 0.00

REGIONAL SANTA CRUZ

ADMINISTRACION CENTRAL
Recursos Especificos

Otros Recursos Especiticos
23 000.00 00 23 000,00 625160 625160 625160 B251.60 000 27,18 16 748, 40
300000 000 300000 1045 B8 1.046,88 1.046,85 1.046,88 0.00 3490 195312
200000 Q00 2.000,00 536,11 536,11 536,11 536,11 000 2681 146329
250800 000 2.508.00 836,00 835,00 83500 836,00 000 333 1.672,00
50000 0.00 500,00 000 0.00 0,00 0,00 000 000 500,00
1.050,00 oo 105000 0.00 000 000 .00 oo 000 1.050,00
18 200,00 0,00 8.200,00 18.400,00 720000 7:200,60 7.200,00 000 37,50 12,000,00
1 400,00 0,00 1.400.00 78085 790 68 790,66 790,66 000 56,48 509,34
000 500,00 500,00 0.00 000 0.00 0,00 600 000 500.00
1.568 00 0.00 1.568,00 000 0.00 0.00 0.00 0,00 000 1.568,00
850,00 0,00 B50,00 0.00 0.00 0,00 0,00 000 000 650.00
33200 0.00 332.00 oo 0,00 000 0,00 000 000 332,00
H00 0,00 250,00 .00 2300 2300 23.00 000 783 267.00
28,00 o.co &28,00 800 0,00 0,60 .00 000 000 628,00
100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0.00 oo 000 100,00

574,00 0,00 574,00 50,00 50,00 50,00 50.00 000 an 524,00
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ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS
POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMC FINANCIADOR
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Gestibn 2023

REP_EJE_PRESUP
Faginasde 8

Documentos: APROBADOS
Fecha: 01/01/2023
Fecha: 30/0612023

Desde:
Has!

{ Restricclén Ent. : 345 D.A.:1)

REGIONAL COCHABAMBA

4118575

UE
Cat. Prg, ADMINISTRACION CENTRAL
FTE Recursos Especliicos
Org. Otros Recursos Especliicos
12 Energla Eié 3000,00 152000 452000 2170 21270 212270 212270 0,00 4555 23813
1.3 sgua || 6720.00 0,00 672000 2908,10 2508,10 2809.10 220910 Qo0 4128 281050
14 TELEFON]A 552000 0,00 552000 996,98 §96,96 925,98 E.58 000 1806 452302
25 Gas Domiis 450,00 30,00 480,00 182,40 122,40 182,40 182.40 0,00 800 28780
116 INTERNE 3588.00 0,00 358800 1.000,00 1 000,00 1 000,00 1.000,00 000 2787 2588.00
28 Transparts de Personal +.200,00 0,00 1.200,00 470,00 470,00 47000 470,00 o0 1T 730,00
“4110 Manienimento y Reparacidn de 4.060,00 500,00 500,00 0,60 0,00 0,00 0,00 003 Cdo 500, 50
4120 Iu"m#:mrsmo ¥ REPARACION DE 50090 550,00 350,00 c.00 0.00 0.00 0.00 L 200 L]
VEHICULIDS, MAQUINARIA Y
4130 Mantenim lerrlu y Reparacitn de 500,00 9,00 500.00 0.00 aos 0.00 .00 000 o 50000
t34 rauvim £ Larmien & Higeene 24.000.00 o000 24 000.00 20 406,57 & ENEES 5 5% 56 5 BBG 65 000 853
54 de Imprenta, F piaca y 150.00 0,00 150,00 OO0 80,00 90,00 $0.00 0,00 8000
Fnluwaﬁ- =3
‘5% Sirvi o Manuales 1.850,00 0,00 1.850:00 180.00 160,00 180,00 18000 000 973
‘62 Gastos Jedicizles .00 1.000,00 1.000,00 0,00 .00 0,00 0,00 000 900
:1120  Gastos pbr Almentacitn y Otros 144,00 0,00 144,00 119,00 119.00 119.00 119,00 000 8254
21 e 800,00 500,00 W0 0,00 0w 0.00 000 oo 00
4F I 5 Citrlmicos ¥ 300,00 0,00 300,00 0,00 0,00 000 Q.00 000 000
4k F e M no ooy 250.00 0,00 290,00 15,00 15,00 15,00 1500 0 s
Flasticos]
45 Ereduciol Metakcos 285,00 0,05 265,00 0,00 0.0 o080
B MATERI @.ai LIMPIEZA € HIGIENE 251,00 0,00 251,00 e zm 2w
98 UTILES QE ESCRITCRIO Y OFICINA 490,00 000 420,00 .00 000 000
er UTILES f{MATERIALES ELECTRICOS 522,00 0.00 522,00 178,00 174,00 178,00 3300
51 1 | oo ! 3 L 11500
: } ] i 3781248
SEEL LA
| 181248
=1 PR
UE RERIONAL DRURD
Cal. Prg ADMINISTRACION CENTRAL
FTE Recursos Especificos
Qg Otros Recursos Especificos
12 Enaigla Béctics 2160,00 0.00 2480,00 0,00 000 0.08 0.00 000 TO09 216000
13 Agua 4200,00 0,00 1.200,00 000 000 000 0.00 000 ooo 120000
114 TELEFONIA 600,00 0,00 3600,00 312,50 312,50 31250 0.0 125 ase 320750
18 INTERNE 3.000.00 0.00 3000.00 1280.00 125000 1.250,00 0.00 125000 4157 175000
126 Transpane de Personal 800,00 6,00 200,00 850 5850 58,50 0.00 5880 T3 8130
(4130 Manisnafients y Reparacien de 200,00 0.00 200,00 000 0.00 0,00 2.00 000 0 #0000
Muebiesy Enseres
4.3 ‘Olfes CGastas per Concepte de 750,00 o.00 750,00 .00 0.00 o00 0.00 000 00 750,00
Instalacidn, Mantenimienta y
Reparaciin
54 Lavandefla, Limpieze & Higlene 0.00 12,000,00 11,700,060 4700,00 470006 470000 000 3547 7 300,00
*85 Puthicida .00 400,00 0.00 000 0.00 o.00 000 oo 400,00
21 e imgrenta, pada y o.00 £00.00 15,00 15,00 15,00 000 1500 157 B82S0
Fotografigos
-] Serviciod Manuales g.00 500,00 0,00 0,00 c.o0 o.00 500.00
82 Gates u;’pﬂmn 560,00 1.000,00 0,00 o0 0.00 0,00 100000
124 Papel || .00 996,00 3,00 B0 36,00 0,00 850,00
122 Productds de Ades Graficss 0.00 200,00 o 000 .00 0.00 200,00
‘42 Productds Guimicos y Farmacéuticos 0,00 650,00 0.00 0.00 .00 000 850,00
45 Productds de Minerales no Metdlicos y 6,00 200,00 0.00 0.00 ¢.00 0.00 20000
46 Produads Meisices 0,60 200,00 000 000 .00 0.00 200,00
A MATERIAL DE LIMPIEZA £ HIGIENE a.60 240,00 0.00 000 0,00 0.0 340,00
185 UTILES DE ESCRITORIO ¥ OFIGINA 0,00 0.0 BE8,00
a7 UTILES ¥ MATERIALES ELECTRICOS 0o 320,00
151 Tasas 0,00 635,00
‘otal O qu b 25.147.00
‘otal FTE 20 25.147.00
“otal Cat. L 2514700
Cat Pig. 550 03450000100000 000 CONST, EDIFICIO REGIONAL - ORURD
FTE 20 Recurses Especificos
Org. 230 Otros Recuraos Especificos
2230 Olras Cdpstruccionss y Mejoras de 800.000,00 602 559,00 1.402.663,00 1308 171,07 513.85830 513896,30 513 858,30 000 3884 LR GR
Bienes Aiblicos de Dominia Privado
224D Supervigiéa de Conslruccianes y 78.142.00 0,00 78.142,00 55 145,08 4584091 45.840,91 45 840,91 000 5385 3230108
Majoras de Bienes Pablicos de Darminio 4
s
92107178
0,00, mtr"" T RapTiTe
187200 5743 s46218,10

REGIONAL CHUQUISAGA
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L. %SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestion 2023
prtttet POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR RE"-iii—;“;:";
Documentos:  APROBADOS ( Restricclon Ent. : 345 D.A, : 1)

Desde: Fecha: 01/01/2023
Hasta: Fecha: 30/06/2023

Cat. Prg. ©00C 001 ADMINISTRACION CENTRAL
FTE 20 Recursos Especificos
Org, 230 Otros Recursos Especiiicos
"2 Energla Elécirica 3400.00 0.00 3.400.00 635,50 635,50 835,50 835,50 0,00 1859 2764,50
13 Agua 520000 0,00 520000 744.90 744,90 744,50 744 80 0,00 1432 445510
14 TELEFONIA 240000 0,00 2.400.00 104595 1,045,985 1.045,95 1.045,95 000 4358 135405
16 INTERNET 4 600,00 0.00 4 600,00 1134.00 1.134,00 1.134,00 1.134,00 0,00 24865 3.466,00
26 Transporte de Personal 1.200,00 0,00 1.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.200,00
14120  MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 500,00 0,00 500,00 0.00 0,00 0.00 0,00 000 000 500,00
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
‘54 Lavarderia, Limpieza e Higiene 20.000,00 0.00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 000 20000,00
55 Pubikidad 1200,00 0,00 1200,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 000 1.200.00
+58 ?mans e imprenta, Fotocop@do y 500,00 0.00 500,00 20,00 20.00 20,00 20,00 0,00 400 480,00
59 %ff.&ggcmmma 1.300,00 0,00 1.300.00 0.00 0,00 0,00 0.00 000 000 1.300,00
52 Gastos Judicales 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 500,00
21 Papei 502,00 0.00 502,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 502,00
&2 Broductos Quimicos y Farmacéuticos 1.000,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 1.000,00
45 Productos de Minerales no Metdicos y 100000 0.00 1000,00 0.00 0,00 0,00 0,00 000 000 1.000,00
45 Z“?‘?..E’; Metacos 520.00 0.00 000 000 520,00
47 Minerales 638.00 0.00 0,00 000 638,00
=g MATERIAL OE LIMPIEZA £ HIGIENE 800,00 0,00 0,00 000 800,00
¢ UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 12,00 0,00 0,00 112,00
97 UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 600,00 000 o000 600,00
34 Tasas 000 000 100,00

otal Org. 230 Otros Recuisos Especificos
‘olal FTE - 20 me

‘otal Cat.

otalUE 5 asapmufuwm ma@gwm

00007 727 4240185

| 42.491,65

UE 6 REGIONAL POTOSI
Cat. Peg. 0000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
FTE 20 Recursos Especificos
org. Ctros Recursos Especificos
2 6.000,00 .00 600000 223414 223414 223414 1115,20 111894 37,24 376588
550,00 Lo 960,00 283.00 293,00 293,00 129,00 164,00 30,52 667,00
& 420000 00 4 H000 rroe 377.08 77,08 262,52 11456 898 382202
s 180.00 000 $80.00 4482 44,82 44,82 34,02 10,80 2450 135,18
16 INTERNET 244800 0.00 244800 106400 1.064,00 108400 419,00 64500 4345 1.384,00
26 Transporte de Personai 204,00 0.00 204,00 93,00 95,00 99.00 54,00 4500 4853 105,00
4120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 300,00 0.00 300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 300,00
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
‘4130 Mantenimiento y Reparacidn de 300,00 0.00 300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 300,00
Muebies y Enseres
43 Otros Gastos pov Conoeplo de 500,00 0.00 500,00 0,00 0.00 0,00 2.00 0,00 000 500,00
lnstaiaoén, Manteniméento y
Regaracién
sS4 Lavanderia, Limpeeza & Higiene coo 12.000,00 1183333 483333 4.833,33 483333 0,00 4028 7.166,67
'8 6 Senacios de Imprenta, Folocopado ¥ 0,00 3 600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 3.600,00
Fotograficos
2] Servccs Manuales 0.00 500.00 0,00 0,00 0,00 0.00 000 0,00 500,00
8 Gastos Judiciales 500,00 120000 0.00 0,00 0,00 0.00 000 000 1.200,00
2 Papel 0.0 1,000,290 0,00 0,00 000 0,00 000 000 1000,00
a2 Produdios Quimicos y Farmacauticos 0,00 1 000,00 0.00 0,00 0,00 0,00 000 000 1.000,00
as Procucios o Minerales no Metalcos 0.00 0,00 0,00 0,00 000 000 200,00
Piascos
48 Juctos Metdkcos 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 150,00
9% MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 0,00 0,00 0,00 1.500,00
85 UTEES OE ESCRITORIO Y OFICINA 0.00 0,00 0.00 700,00
7 UTALES Y MATERIALES ELECTRICOS 0.00 0,00 O,DO

otal Org. 230 Otros Rectirsos Espacificos
ol FTE 20 Recursos Espacificos.
‘otal Cat ADMINISTRACION
owlUE . & ﬂaméu;q,mmg

UE 7 REGIONAL TARA
Cat. Prg. 0000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
FTE 20 Recursos Especificos
Org 230 Otros Recursos Especificos
12 Energia Elécinea 5 180.00 100,00 6180.00 207068 2.070,68 2.070,68 207068 0,00 3351 410932
3 $60.00 205000 3010.00 #05.66 S05.66 905.66 905,65 0.00 30,09 210434
4 1552.00 -327.00 122500 34825 348,25 348.25 34825 0,00 2843 876.75
16 ? 1538,00 500.00 240800 676,00 676,00 676,00 678,00 000 2807 1.732,00
2 Transpone de Personal 45200 150,00 84200 161.00 161,00 161.00 161.00 0,00 2508 481,00
14130 Mantenimientoy Reparacion de 200,00 0.00 200,00 0.00 0,00 o.00 0,00 0,00 0,00 200,00
Muebles y Enseres
143 Olros Gastos par Concepto de 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 100,00
Instalacién, Mantenimiento y
Reparacion
Lavanderia, Limpieza e Higiene 7.800,00 0,00 7.800,00 771333 3.163,33 3.163,33 318323 0,00 4056 463867
“3_3 1 ¥Sarancs de imprenta. Folocopado y 200.00 0,00 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 200,00
*’B‘\_ ?f-'vxs Manuaies 200.00 o000 20000 000 0.00 000 0.00 000 000 200,00

55 Gasies swaciaes 0,00 700,00 700,00 0,00 0,00 0.00 0.00 000 000 700,00
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f %sm ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestion 2023
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POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR EE"—ifg;;“fl“‘;

Dt APROBADOS { Restriccién Ent. : 345 DA, 1)
Fecha: 01/01/2023
Fecha: 30/08/2023

: y Otros G.oo

12 E:::; =1 0,08 0.00 0.0 0.00 0,00 oo 000 0.00
122 F Artes Graficas 0,00 0.00 0,00 Q.00 0.00 o oW 0,00
142 P ! yF 000 0.00 0.0 9.0 o.00 000 000 0,00
45 o no " 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 000 000 {i¥s]
.46 ok 0,00 2.00 G0 000 000 000 000 400
184 MATERIALDE LIMPIEZA E HIGIENE 100,60 fefee] 0,00 oo ] 0.00 000 109,00
UTILES DE ESCRITORIO Y QFICINA S4.00 0.00 0,03 0.00 000 000 200 54,00

UTRES Y |MATERIALES ELECTRICDS 53,00 6.00 0.0 0,60 0.00 00 0.0 &2.00

REGIONAL BENI

Cat. Prg. ADMINISTRACION CENTRAL

FIC Reciursas Espesificas

arg. gﬂ Otros Recursos Especificos
£z Energla E*ﬂn‘m 7.890,00 0,00 7 800,00 244550 2 448,50 2.445.50 244558 000 3135 535460
13 fAga | 2.160,00 0,00 216000 208,04 208.04 208,04 208,34 oo 963 195128
L4 TELEFONA 4550,00 0,00 4 560,00 638,00 636,00 B3.00 635,00 000 1395 392400
118 INTERNE 2.400,00 0,00 2.400,00 095,00 895,00 635,00 695,00 000 2895 170500
~4.1.20 MANTENEMENTOY REPARACION DE 1.600,00 0.00 1.600,00 0,00 0,00 0,00 2.00 000 000 1 B00.00

VEHICULOSE, MAQUINARIA Y

154 L Limgieza & Higisne 14,400,00 0,00 14.400,00 10.497.00 1497.00 1.497,00 149700 0.00 10.40 12.803,00
56 icics e Imprenta, Fotocopiado y 3.000,00 0,00 3.000,00 810,00 610,00 610,00 510,00 0.00. 20.33 230000
£2  Gasios o 0,00 500,00 500,00 0.00 000 800 0.00 gbe 000 500,00
24 Papal 595,00 0,00 585,00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 595,00
2% F de Atea Grarcas 350,00 0,00 350,00 0,60 0.00 0.00 0.00 000 6 350,00
142 Prafuetod Quimices y Farmacéuticos. 850,00 2,00 B50,00 0,00 0.00 0,00 0o 003 0.00 20,00
e Prod no y 200,00 0,00 200,00 0,00 0.00 0.00 0.00 oo 800 700,00
146 Flacos 200,00 5,00 200,00 0.00 0.0 0.00 0,00 [ 20000
-8 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 788,00 2,00 788,00 0,00 0,00 0.00 000 000 009 788,00
i85 (TILES OE ESCRITORIO ¥ DFICINA 570,00 0,00 970,00 0,00 0,00 0,00 0.00 000 600 970,00
8T UTILES Y| MATERIALES ELECTRICOS 300,00 0,00 300,00 0,00 0,00 0,00 0.00 000 0.00 300,00

Rucursos Especices

Otros Recursos Especiflcos

2230 Otras Condtrucciones y Mejoras de 121234500 584 288,00 1.896.634.00 1888 729,54 BOB 305,44 BOB HI5 44 701 507,31 106 758,13 4262 1086 328,56
Blenae Pbiicos de Comink Privado
-2240  Supervisitn de Constructiones y 73.500,00 19.642,00 62502 00 T3.900.00 45424,00 4142400 3500328 542072 #2725 52188 00

Mejeas de Blenes Pobicos de Dominig

ot

—1140408,58

sk ety

et o s S Gl
uE { REGIONAL PANDO
ADMINISTRACHIN CENTRAL
FTE Recursos Especiiicos
org. Otros Recursos Especificos
118 420000 0,00 420000 1.300.00 1.300,00 1.300,00 1:300,00 0,00 3095 2:800,00
“28 i de Persona! 609,00 0,00 609,00 40,00 40,00 40,00 40,00 o0 EE7 860,00
120 MANT TO ¥ REPARACION DE 500,00 0,00 500,00 0.00 0,00 0,00, 0,60 000 000 500,00
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
154 L , Limpleza & Higiene 9,000,00 o.00 £.000,00 2.025.00 3575.00 2.575,00 3.675,00 0,00 40,83 5325,00
54 Iclos penta, plads y 680,00 0.0 660,00 40,00 40,00 40,00 40,00 Q00 588 £40,00
FEI 600,00 0.00 600,00 weo 0.00 0,00 0.00 Qo0 400 500,00
w21 Papei 850,00 .00 450,00 e ] 0.00 000 0,00 000 o0O0 B50,00
23 Preducied ds Anes Crficas 409,00 0,00 400,00 0.00 0,00 0,00 a.00 cop  oge 00,60
w2 F Cuimicos y Farmaceut 550,00 0,00 650,00 0.0 .00 g0 0.00 oo 200 650.00
45 F de o ¥ 100,00 0.00 100,00 0.00 0,00 0,00 0,00 oo 000 100,00
Plastions
46 Frod 100,00 0,00 10000 0,00 0,00 6,00 0,00 000 000 10000
R MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 540,00 0,00 £40,00 0,06 0,00 0,00 0,00 000 000 54000

295 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICIHA 1.738,00 0,00 1.738,00 0,00 0,00 0,00 0.00 oo 000 1736,00
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. SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestion 2023
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POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR REF—?;;;RS:';

Documentos:  APROBADOS ( Restriccion Ent. : 345 D.A,:1)
Desde: Fecha: 01/01/2023
Hasta: Fecha: 30/06/2023

‘otal DA

“DIRECCION'

‘otal 345 Mutual de Serviclos al © 0,000 687.304.172,00 | 235204978 3860 407.147.812,40

£
}': 'Lt' } \,‘
1
? itl\"i‘ SpE .L.,")(W
| CSPONSAGLE BE B PROGRAMACION
COECUNION PRESUPUESTARIA

B e L . LA

TOTALES'GENERALES ', . ' AOAITLOP

41001

,‘qq'r.mm.u“_-_-w CORITOANTE 3839 A0T.04T81240
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ACTA DE CONCILIACION
PAGO DEL BENEFICIO DE COMPLEMENTO ECONOMICO - GESTION 2023

Por medio de la presente dejamos constancia de la conciliacion de pago efectuada conforme a informacion generada
por el Sistema de Contabilidad (SIGEP Web) de la Unidad Financiera y de acuerdo a la base de Datos y registros de
la Plataforma de la Unidad de Otorgacion del beneficio del Complemento Econémico, respecto al pago del beneficio
del Complemento Economico efectuado en |a gestion 2023 (Del 1 de enero al 30 de junio de la gestion 2023),
segln el siguiente detalle:

DETALLE DE PAGO DEL COMPLEMENTO ECONOMICO SEGUN LA UNIDAD DE COMPLEMENTO ECONOMICO

1%52 PR | SO L ! g"gsjg S Y I S | IR i g.gg5l1

2do. Semestre 2022 167 : 1.348.366,13 0 41.175,00 © 631290| 1.300877,23
Retenciones segin Juzgado de gestiones - .
antriores (QU18.2015:2020.2021:2022) _ 2 166.418.27 : i

SOALAT500 . 6.312,901] 1.310.872,35

PAGO DEL COMPLEMENTOQ ECONOMICO SEGUN LA UNIDAD FINANCIERA

Expresado en bolivianos

[ OTROS DE CARACTER SO-
46000 71830 | CIAL ESTABLECIDOS POR
NORMALEGAL

En este sentido, la Unidad Financiera registra un presupuesto ejecutado de Bs1.524,776,52 (Un Millén Quinientos
Veinticuatro Mil Setecientos Setenta y Seis con 52/100 Bolivianos) de enero a junio de la gestion 2023, informacion
con la cual se confirma la ejecucion del pago del Complemento Econdmico correspondiente a los 173 registros.

Asimismo, conforme a Informes Tecnicos y Legales, la Unidad de Complemento Econémico solicito a la Unidad
Financiera la Retencion de Fondos seglin Juzgado en cumplimiento a Resolucién de Retencion, correspondiente a 5
casos, por lo que la Unidad Financiera de manera formal ha confirmado la retencion del beneficio del Complemento
Economico de estos 5 afiliados/beneficiarios.

En este sentido, en fecha 14 de julio de 2023, en sefial de conformidad entre la Unidad Financiera y la Unidad de
Otorgacion del Complemento Econémico, firnamos al pie de la presente Acta de conciliacion de pago del beneficio
del Complemento Econémico de enero a junio de 2023.

La Paz, 14 de julio de 2023

; S4TEMACONTABLE
HTABILIDAT

o IF BENEFICIOS ECONCHICES
IMUSERPOL"

Direccién; Av. 6 de agesto N° 2354 - Z. Sopocachi Teléfanos: (2)2443506 - (2)2441186 - (2)2445156 - (2)240054 Fax: (591-2)2440185
Correo Electrénico: infol@muserpol.gob.bo hups:/iwvww.muserpol gob.bo

\
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(ySIGEP

ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS
POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR

21/07/2023 12:28:14

Gestién 2023

REP_EJE_PRESUP
Pagina 1 de 1

Documentos:
Desde:

APROBADOS

{ Restricclén Entidad : 345 )

Fecha: 01/01/2023 Objeto: 7.1.1

Entidad 345
DA 1
UE 1
Cat, Prg. 6400 001
FTE 42
Org. 230
7.1 Pensiones y Jubiiaciones

Total Org. 230 Olros Recursos Especificos

Total FTE. 42 Transferencias do’

Total Cat. FONDO DE RETIRO
Cat, Prg. 8400 005
FTE 42
Org. 230
744 Pansiones y Jubilacionas
Total Org. 230 Otros Recursos Espacificos
Total FTE - 42 Transferenclas dé
Total Cat. CUOTA MORTUORIA
Cat, Prg. 6400 006
FTE 42
Org. 230
744 Pensiones y Jubilaclones

Total Org. 230 Otros Recursos Espacificos

Tolal FTE 42 Transferenclas de
Total Cat. AUXILIO MORTUORIO
Tatel UE 1 DIRECCION

Total DA 1  DIRECCION

Total Su Mutual de Sarvicios al

TOTALES GENERALES

Mutua! de
DIRECCION ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
FONDO DE RETIRO

olicl

TraRnteranian e -
Otros Recursos Especlficos
146.247.881,00 -150.000,00  146.097.861,00
146:247.881,00/ +150,000,00 146.097.881,00
148247.881,00° -150.000,00 148.097.881,00
145.247.881,00 ~160,000,00 146.097.861,00
CUOTA MORTUORIA
T los de G
Otros Recursos Especlficos
$.000.000.00 0,00 8.000.000,00
2.000.000,00 0,00 9.000.000,00
9.000.000,00 0,00 9.000.000,00
9.000.000,00 0,00 9.000,000,00
AUXILIO MORTUORIO
Tr de R Especifis
Otros Recursos Especlficos
6.500.000,00 0,00 6.500.000,00
8.500.000,00 0,00 6.500.000,00
06.500.000,00 0,60 8/500,000,00
650000000 0,00 6.500.000,00
161.747.681,00 -150.000,00 161.597.861,00
181,747.881,00 -150.000,60 161.557.881,00
161,747.881,00 -150.000,00 161.507.861,00

1BL.747.881,00

000007 6169188100

85,624,125.88
85.624.125,88

85.624.125,88
85,624,125,88

1.850,501,43
1.650.501,43

©1,050.501,43
© 185050143

2.651.23329

266120320
2.061.233,29
205123329 ©

80.934.860,60
89.834.880.80
89,934.860,60

S0.034.060 80

81.890.782,57
81.890.1’02,“’

!LBQOTBI.IT

81.890.782,57

1.622 105,88
1.622.185,88

1.622.185,88

1.622.185,88

2,561.066,63
-2,551,068,63
2.551,066,83

7 2.651.066,63

£86.084,045,08

88.084.045,08

86.064,045,06

81.890,782,57
81.800.782,57.

T 81.800:782,67
81,090,782,57

1.622.195,88
1.622,195,66

1.622.195,88

1.622.195,88

2.551.066,83

2.651.068,83

2.551.060,83
2.651.000,83
MM‘ME.ﬂa
'na.ou.ng.nu

86.064.045,08

Calle Cabrei
i \i\k,(lNU‘IU

ORTARBN i

B8.0841046,06

81.774.675.55
81.774.875,55

T BLTTALTESS

61.774.675,65

1.822.105 88
1.822.105,86

- 1i822,195,88

182240588

2.551.086,63
- 2.651.088,63

- 255100883

2.551.000,83

85.947.938,04
B5.947.938,04
85.947,938,04

BE347.058,04

116.107,02

118.107,02.

118.107.02

116.107.02

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
6,00
0,00
000
118.107.02
118.107,02

116.107,02

1ed07.02°

56,05
56,05

58,08

86,05

18,02
18,02

18,02
18.02

30,25

39,26

39,25
39.25
5326
53,26
53,26

8428

64.207.088,43

64.207,096,43

8420700843
84.207.098,43

7.377.804,14
737780414

T.377.804,14
T.377.804,14

3.848.833,37

©3.848.032,37

3.948.933,37
3.048.993,37
75.533.835.94
75.533.035,94
75,531.835,04

L



ACTA DE CONCILIACION
PAGO DE BENEFICIOS - FONDO DE RETIRO, CUOTA Y AUXILIO MORTUORIO
PRIMER SEMESTRE 2023

En la ciudad de La Paz, en fecha 13 de julio de 2023, luego de haberse llevado a cabo
proceso de conciliacion de tramites procesados y pagados de los beneficios de Fondo de
Retiro, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, entre la Unidad de Fondo de Retiro, Cuota y
Auxilio Mortuorio y la Unidad Financiera, se pudo establecer que:

Segun informacion generada por el Sistema de Gestion Publica SIGEP al 30 de junio de
2023, respecto a la ejecucién del presupuesto asignado para el pago de los beneficios de
Fondo de Retiro, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, los cuales fueron procesados por la
Unidad Financiera dependiente de la Direccién de Asuntos Administrativos, se reporta la
ejecucion detallada en el siguiente cuadro:

. } MO NTOS
BENEFICIO E o el A0S S5 SR [ e
LA UFRPSCAM FINANCIERA
FONDO DE RETIRO 613 850| ©  81.890.782,57|  81.890.782,57
AUXILIO MORTUORIO 84 200 2.551.066,66 2.551.066,63
CUOTA MORTUORIA 113 267 1.622.195,86| ' 1.622.195,86
TOTAL 810 1317 86.064.045,09 86.064.045,06

Segun lo referido precedentemente y toda vez que existe coincidencia entre los montos
calificados por los profesionales de la Unidad de Otorgacion de Fondo de Retiro, Cuota y
Auxilio Mortuorio y la ejecucion.de recursos reportada por la Unidad Financiera, en sefial
de conformidad firmamos al pie de la presente acta de conciliacion.
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Documentos:
Desde:
Hasta:

APROBADOS
Fecha: 01/01/2023 Objelo: 7.1.1
Fecha: 30/06/2023 Objelo: 7.

{ Restriccién Entidad : 345)

1

Entidad 345
DA 1
UE 1
Gat. Prg. 8400 001
FTE 42
Org. 230
711 Pensiones y Jubilacianes

Total Org. 230 Otros Recursos Especificos
Total FTE 42 Transferencias de

Total Cat, FONDO DE RETIRO
Cat. Prg. 6400 005
FTE 42
Org. 230

714 Penslones y Jubllaciones

Total Org. 230 Otros Recursos Especificos
Total FTE 42 Transferencias dé

Total Cat. CUOTA MORTUORIA
Cat. Prg. 6400 006
FTE 42
Org. 230

711 Pensiones y Jubilaciones

Total Org. 2
Total FTE 42 Transferencias dal

Total Cat. AUKXILIO MORTUORIO

TotalUE 1 DIRECCION

Total DA 1 DIRECCION

Total 345 Mutual de Servicios al
TOTALES GENERALES

Mutual de Servicios al Policla
DIRECCICN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
DIRECCICN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
FONDO DE RETIRO

jas de R

Otros Recursos Especificos

+480.000,00

146.247.881,00 -150 000,00 145.087.881.00
- 146.247.881,00 -150.000,00 146.097.881,00
146.247.881,00 -150.000,00 146.007.881,00.
“146.247.881,00 -150.000,00 146.097.881,00
CUCTA MORTUORIA
de R s E; it
Otros Recursos Especifices
8.000.000,00 0.00 8.000.000,00
9.000.000,00 0,00 9.000.000,00
8.000.000,00 0,00 9.000.000,00
9.000.000,00 0,00 9.000.000,00
AUXILIO MORTUORIC
Tr las de Ri Esp
Otros Recursos Especificos
6.500.000,00 0,00 6.500.000,00
0,00 8.500.000,00
0,00 6,500.000,00
0,00 6.500.000,00
161,747.881,00 -150.000,00  161.507.681,00
161.747.881,00 -150,000,00 161.507.881,00
161.747.881,00 -150.000,00 161.597.881,00
V@ T
BLE DE CONTABILIDAL
“MUSERPOL”
161.747.681,00 161,697.831.00

85.624.12588
85.624.125,88

8562412588
8562412588

1,650.501,43
1.650.501,43

1.659.501.43
1.659.501,43

2.651,233,20
285123329

12.651.233.20
2851.233,28
#0.934260,80
80.034.860,50
89.034.880,50

90,934 .880,60

81,800.782,57
81.890.782,57

81.890.782,57

189078257

1.622.185,86
1822118588

1.622.185,88

1.622:195.88

2.551.066,63

8606404508

81.890 782,57
1.80078257

81,890,782,57
#1.890.782,57

1.622,195,85

1.822.105,88
1.622.195,86

2.551.066,63
2851.0¢
2551 .966.63
2.551,066,63
86.084.045,08°

86.064.045,08

88,064,045,08

| $6.064.045,08

8177487555
81.774.675,55

B81.774.67555
81.774.675.55

1622.185,86
1.822.195.86

1.622/105,88
1.622.105,86

2.551,066,63
2.551.008,63

2.551.066,63
2.551,068/83
85.947.938,04
85.947.938,04
08,947938,04

85,947.938,04

116.107,02
116.107,02

118.107,02

116.107,02

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0.00°
0,00

116.107,02
116.107.02
118.107,02

116.107.02

56.05
5605

68,06
56,05

18,02
18,02

18,02
18,02

39,25
39,26

39,25
3925
5328
5326
5326

64.207.098,43
£4.207,008.43

64.207.008 43
64.207.088 43

737780414
7.377.804,14

T.377.804,14
7.377.804,14

3.940,933,37
3.948.93337

3.048.933,07

3.948,93337
7553383594
7563383584
75.533.835.94

7683383584
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(&“M&h MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA - MUSERPOL
L DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E INVERSIONES

DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

ACTA DE CONCILIACION
OTORGACION DE PRESTAMOS (CORTO PLAZO, LARGO PLAZO Y
ANTICIPOS) - PRIMER SEMESTRE GESTION 2023

Por medio de la presente dejamos constancia de la conciliacién de pago efectuada
conforme a informacion generada por el Sistema de Contabilidad SIGEP en Linea
por la Unidad Financiera - Direccion de Asuntos Administrativos y de acuerdo al
reporte de prestamos desembolsados durante el primer semestre de la gestion 2023
generado por la Plataforma Virtual de Préstamos por la Unidad de Inversion en
Préstamos - Direccion de Estrategias Sociales e Inversiones el cual se expresa en
el siguiente detalle:

REPORTE DE PAGOS OTORGADOS SEGUN LA UNIDAD DE INVERSION EN PRESTAMOS
Y LA UNIDAD FINANCIERA
(Expresado en Bolivianos

MODALIDAD DE PRESTAMO NoDE IMPORTE

| TOTAL, EJECUTADO
' . 'SEGUN SISTEMA |
SIGEPWEB, !

" PRESTAMOS ' TOTAL PAGADQ

Préstamo a Largo Plazo; | 2188 ik 5;861.29
Préstamo a Corto Plazo 1,733 8528,821_,_648.82 : 8528,821,648.8_2
Préstamo:Anticipo | 340 | = B$978;000,00| :  Bs978,000.00
Total 4,261 Bs161,409,510.11 | Bs161,409,510.11

En este sentido, en sefial de conformidad respecto a la Ejecucion de la Otorgacion
de Préstamos en sus diferentes modalidades durante el primer semestre de la
gestién 2023, entre el Area de Contabilidad - Unidad Financiera de la Direccién de
Asuntos Administrativos y la Unidad de Inversion en Prestamos de la Direccién de
Estrategias Sociales e Inversiones, firmamos al pie de la presente Acta de
conciliacion. '

L A
dvg Ag'um are

AUXILIAR 1
RECUPERACION Y COBRANZAS
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ACTA DE CONCILIACION DE GASTOS

MANTENIMIENTOS E INVERSION

En la ciudad de La Paz en fecha 12 de jullo de 2023 a horas 15:15 p.m., la Unidad Financiera
de la Direccion de Asuntos Administrativos conjuntamente con la participacion de la Unidad
de Inversiones en Servicios, Bienes y Patrimonio de la Direccion de Estrategias Sociales e
Inversiones, pertenecientes a la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, realizd la
conciliacion de ejecucion del gasto realizado en proyectos de mantenimientos, proyectos de
inversion y supervision de Beni y Oruro, en tal efecto se tiene el siguiente desglose y detalle
de los siguientes modulos.

De conformidad al procedimiento realizado entre partes se detalla a continuacion:

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE PROYECTOS DE MANTENIMIENTOS

e | 2 it £ e T i
SERVICIO RECURRENTE DE MANTENIMIENTO ASCENSOR GRAN HOTEL 739 50
24.1.10 Pl I
MANTENIMIENTO A NIVEL NACIONAL - MUSERPOL (EMERGENCIAS) 6.580,00

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE PROYECTOS DE INVERSION Y SUPERVISION

by

51389830

OTRAS CONSTRUCCIONES Y MEJORAS OE BIENES FUBLICOS DE DO
SUPERVISION DE CONSTRUCGIONES Y MEJORAS DE BIENES PUBLICOS DE DOMINIO

42240 PAVALA 45.840,91

42230 | OTRAS CONSTRUGCIONES Y MEJORAS DE BIENES PUBLICOS DE DOMINIO PRIVADO 808.305.44/

42240 | SUPERVISION DE CONSTRUCCIONES Y MEJORAS DE BIENES PUBLICOS DE DOMINIO s1a2a g0
PRIVADO i




Estado Plurinacional de Bolivia
ACTA DE CONCILIACION DE INGRESOS

ARRENDAMIENTO, ALQUILER, HOSPEDAJE Y SERVICIOS ADICIONALES DE HOSPEDAJE
ENERQ/2023 A JUNIO/2023

En la ciudad de La Paz en fecha 05 de Julio de 2023, la Unidad de Tesoreria de I
Direccidén de Asuntos Administrativos conjuntamente con la participacién de Ia
Unidad de Inversiones en Serviclos, Bienes y Patfrimonio de la Direccidn de
Estrategias Sociales e inversiones, pertenecientes a ia Mutual de Servicios al Policia
— MUSERPOL, se redlizé la concliacién de ejecucion de los ingresos en estado
DEVENGADO, PERCIBIDO, de los siguientes rubros: Arrendamiento, Alguiler,

Hospedaje y Servicios Adicionales de Hospedaje, correspondiente al semestre
enero/2023 a junio/2023.

De conformidad al procedimiento redlizado entre partes se detalla a continuacidn:
__ SEMESTREENERDA ;U&a'b'n@”" 0
et z

S
Ingresos por

8 M S 4425344 43414440 3231544f  92,19877)  30.143.44]  169.616.48] 41194197

2 | 1003 mﬁ;’: Ber 17,00000  6,500.00 7,000.00,  21,250.00 10,700.00 8,500.00] 70,950.00
Ingresos por

3| s TS 3544500 13441000 1411400  23750.50] 9735800  22.002.50] 138.111.00
Ingresos por
Servicios

4 F s PR 675.00 710.00 1,025.00 1,900.00 1.810.00 126500 7,385.00
Hospedaje S
_TOTALBE; BB TSR T Ty, T 7D,0IT AN 201 585,94 | D 628138797

ABLE/DE TEBORERIA
SERPOLY

ojas Quenallaia
DEINVERSION EN SERWICIOS
BIENESY PATRIMONIC
"RALISERPOL "
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MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

ey

HRI1/09688-2023

PROCEDENCIA: MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA

CITE ORIGINAL

MUSERPOL/DGE/UPOM/NI/Nro 0046/2023

ELSA MARIA SULLAEZ NINA
REMITENTE: Jefe de Unidad de Planificacién, Organizacion y Métodos

FECHA: 26/07/2023
HORA: 10:14:03 AM

CNL. MSc. CAD. LUCIO ENRIQUE RENE JIMENEZ VARGAS
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

DESTINATARIO:

REFERENCIA: Sequimiento y Evaluacién POA Primer Semestre/2023

ADJUNTO | HOJAS : 0

A: |CNL. MSc. CAD. LUCIO ENRIQUE RENE JIMENEZ VARGAS

PROCESAR SEGUN NORMATIVA VIGENTE | x | | URGENTE | || ELABORAR [NFORME | || ELABORAR CONTRATO | | i SOLICITO SU AUTORIZACION | ‘ | PARA MOTIFICAR 1 || COORDINAR REUNION |
REALIZAR SEGUIMIENTO ¥ CONTROL i H DAR CURSD | ” ELABORAR RESDLUCDON' ” ELABORAR RESPUESTA | L PARA SU CONS[DERJ_\CIOM J‘ PROCESAR PAGO | | ARCHIVOD ]

Cnl. MSc. CAD. Jiménez MUTUZ\LDESRI; RV&G[QS AL POLICIA
Favor su alencion remito Seguimiento y Evaluacion a la Ejecucion del POA - Primer Semes r&%ﬁ&eﬂgb
M

conocimiento y fines consiguientes,
[
Tt 21
o @ \f & LLAM’J !

A}

oy J_..:m—[.
IECE DE Jlbmmg

ORGANIZACION Y xtFT:.JF;-‘-{'--:' i

REGISTRO SECRE (ARIA GENERAL EJECUTIVA

NENNIA RECIBIDA
JUL 2023

junto: TS ST [T — T o |
PROCESAR SEGUN NORMATIVA VIGENTE I | l URGENTE I ] | ELABORAR INFORME i | | ELABORAR CONTRATO | SOLICITO SU AUTQRIZACION i \ | PARA NOTIFICAR ] \ l COORDINAR REUNION ]
REALIZAR SEGUIMIENTO Y CONTROL | |LDM CURSO 1 | LELABOHAR RESOLUCK)NI ” ELABORAR RESPUESTA I | l PARA SU CONSIDERACION | |FROCESJ\R PAGO ] ” ARCHIVD T
FIRMA
Adjunto: | Hora: |
PROCESAR SEGUN NORMATIVA \-'IGENTEJ JI URGENTE l || ELABORAR INFORME | “ ELABORAR CONTRATO 1 H SOLICITO S5U AUTGRIZATION ‘ ! FW NOTIFICAR l 1 l COORDINAR REUNION [
REALIZAR SEGUIMIENTO ¥ CONTROL ‘ | I DAR CURSO | | !ELP.BORRR RESOLUCION | | |EABOHRR RESPUESTA | | | PARA SU CONSIDERACION l | | PROCESAR PAGO ! l ARCHIVG
FIRMA

Adjunto:

Hora:
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