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De mi consideracion:

Mediante la presente, tengo el agrado de dirigirme a su autoridad y deseandole
éxitos en las funciones que desempefia en esta prestigiosa institucion.

El motivo, es para remitirle el Informe INF/JUPOM/No0.017/2022 de Seguimiento y
Evaluacion a la Ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) correspondiente a primer
Semestre gestidén 2022; para su conocimiento y fines consiguientes.

Sin otro particular, me despido con las consideraciones mas distinguidas.
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1. INTRODUCCION mqm'ﬁ CIBIDO | |
A e RECIBIDG POR

El Plan Operativo Anual (POA) es la herramienta fundamental que se constituye en un instrumento de
gestién que permite identificar las acciones y metas de corto plazo, asignar recursos, programar el
cronograma de ejecucion, identificar responsables e indicadores, para concretar los objetivos y estrategias
aprobadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI), se constituye en un elemento articulador de lo
estrateégico y operativo, lo que significa que convierte a la planeacién estratégica en acciones concretas.

El Plan Operativo Anual Institucional, permite orientar, consolidar y realizar el seguimiento de las acciones
a corto plazo, metas y resultados que la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL, realizé durante el
Primer Semestre 2022; acorde con la ejecucion de los recursos presupuestarios asignados para el ejercicio
fiscal de la Entidad.

En la formulacién del POA- PRESUPUESTO 2022, se utilizo la Metodologia de Indicadores por
Resultado (MIR), es una herramienta de planeacion que identifica en forma resumida los objetivos de un
programa, incorpora los indicadores de resultados y gestion que miden dichos objetivos; especifica los
medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que
pueden afectar el desempefio, en la entidad. Asimismo, esta metodologia organiza los objetivos,
indicadores y metas en la estructura programatica, vinculados al Programa presupuestario (Pp) y con
las Acciones de Corto Plazo, para realizar una buena evaluacion y seguimiento al POA 2022 de la
MUSERPOL.

Los resultados obtenidos en el cumplimiento de las actividades, se evidencian en la aplicacion de los
indicadores, los mismos que permiten medir la implementacion adecuada del Plan Operativo Anual en los
tres ambitos de accién para trazar un objetivo claro y concreto, apoyado con un seguimiento permanente
que permita retroalimentarlo, evaluar lo programado y ajustarlo de ser necesario para el cumplimiento de
la mision institucional.

Los indicadores son el instrumento para medir el logro de los objetivos y es un referente para el
seguimiento de los avances y para la evaluacién de los resultados alcanzados y los medios de verificacion
son las fuentes de informacién para el calculo y monitoreo de los indicadores gue deben cumplirse para el
logro de los objetivos institucionales.

En el Plan Operativo Anual se plantean las Acciones de Corto Plazo e Indicadores de proceso del Plan
Estratégico Institucional, especificando las metas y productos esperados en el plazo de un afio, asi como
las actividades necesarias y cumplir con las metas segun indicadores estratégicos que direccionan la
gestion institucional y permiten la asignacion y administracion de recursos en funcién de objetivos y metas.

En sintesis, el Seguimiento y Evaluacion a la ejecucion del Plan Operativo Anual es un instrumento que
facilita su implementacion, seguimiento y medicion de las metas establecidas de una entidad.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 3
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2. MARCO NORMATIVO

2.1. CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia establece en su Articulo No. 31 1, paragrafo I,
numeral 1 que “El Estado ejercera la direccion integral del desarrollo econémico y sus procesos de
planificacion”.

Asimismo, el Articulo 316, numeral 1, establece que la funcién del Estado en la Economia consiste en
“Conducir el proceso de planificacion econémica y social, con participacion y consulta ciudadana. La Ley
establecera un Sistema de Planificacion Integral Estatal, que incorporara a todas las entidades
territoriales”.

2.2. PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL 2021-2025 “RECONSTRUYENDO LA
ECONOMIA PARA VIVIR BIEN, HACIA LA INDUSTRIALIZACION CON SUSTITUCION DE
IMPORTACIONES”

El PDES 2021 - 2025, fue aprobado mediante Ley N° 1407 de fecha 09 de noviembre de 2021 y esta
construido metodolégicamente por metas correspondientes a cada uno de los trece pilares de la Agenda
Patridtica del Bicentenario 2025, que se constituye en el Plan General de Desarrollo, establecido en el
numeral 9 del articulo 316 de la Constitucion Politica del Estado y la implementacién de este plan
fortalecera al pais con estabilidad macroeconémica, cambios en la matriz productiva y se dara un rol mas
protagénico a los pequefios y medianos productores, ya que se desprende del Plan General de Desarrollo
del Estado Plurinacional de Bolivia, conforme establece el Paragrafo | del Articulo 15 de Ia Ley N° 777 de
21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacion Integral del Estado — SPIE.

Los Pilares de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025 son:

1. Erradicacion de la pobreza extrema.

2. Socializacién y universalizacion de los servicios basicos con soberania para Vivir Bien.

3 Salud, Educacion y deporte para la formacién de un ser humano integral.

4, Soberania cientifica y tecnologica con identidad propia.

5. Soberania comunitaria financiera sin servilismo al capitalismo financiero.

6. Soberania productiva con diversificacién y desarrollo integral sin la dictadura del
mercado capitalista.

7. Soberania sobre nuestros recursos naturales con nacionalizacién, industrializacion y
comercializacion en armonia y equilibrio con la Madre Tierra,

8. Soberania alimentaria a través de la construccién del saber alimentarse para Vivir Bien.

9. Soberania ambiental con desarrollo integral, respetando los derechos de la Madre

Tierra.

10.  Integracion complementaria de los pueblos con soberania.

11.  Soberania y transparencia en la gestién piblica bajo los principios de no robar,
no mentir y no ser flojo.

12.  Disfrute y felicidad plena de nuestras fiestas, de nuestra musica, nuestros rios, nuestra
selva, nuestras montafias, nuestros nevados, de nuestro aire limpio, de nuestros
suefios.

13.  Reencuentro soberano con nuestra alegria, felicidad, prosperidad y nuestro mar.

N a Agenda Patriética 2025 constituye el plan de largo plazo del Estado Plurinacional de Bolivia y orienta

oo

Sgpdo el proceso del Sistema de Planificacion Integral del Estado y bajo dicho mandato se formula el Plan
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Quinquenal 2021-2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con
Sustitucion de Importaciones” y se ejecuta de planes sectoriales del pais cumpliendo e implementando el
~ SPIE.

El PDES 2021 - 2025, se articula a través de Ejes Estratégicos, Pilares, Metas, Resultados y
Acciones, que acompafia a la programacion del quinguenio. Los Ejes Estratégicos (EE) contribuyen al
& fortalecimiento del Modelo Econdémico Social Comunitario Productivo (MESCP), priorizando los
sectores generadores de excedente, la soberania financiera con Estabilidad Macroeconémica y
beneficiando las politicas sociales. En el marco del Articulo 7, numeral 1, inciso c) de la Ley N°777 de 21
~ de enero de 2016, el Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) como 6rgano rector de la planificacion
_ emite lineamientos, para su aplicacion por las entidades publicas, definidas en el Articulo 4 de la citada

Ley. Los lineamientos para la formulacion de planes de mediano plazo son formulados acorde a los pilares
. del Plan General de Desarrollo Economico y Social y los Ejes Estratégicos, Metas, Resultados y Acciones
_ establecidos en el PDES 2021 — 2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien hacia la
Industrializacién con Sustitucién de Importaciones’.

El PDES 2021 — 2025, en base a los 13 pilares establecidos en la Agenda Patriética 2025, ha priorizado
10 Ejes Estratégicos que engloban los principales desafios a cumplirse en el quinquenio, en un contexto
—_ de reconstruccion de la economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion de

Importaciones, derivada de la irrupcion del orden democratico y constitucional y la pandemia por COVID—
= 19.

La Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL tiene como fundamento la constitucién de politicas publicas
- de cambio organico, con el objeto de establecer un nuevo enfoque, con responsabilidad social, que prioriza
fundamentalmente los principios de igualdad, oportunidad, legalidad, ética, transparencia, eficiencia,
calidad, calidez, honestidad, justicia, respeto, responsabilidad e interés social de aplicacién a los afiliados
o, y Beneficiarios de la institucion.

~ El Plan Estratégico Institucional de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL 2021-2025, permitira
articular las acciones al Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES), que se concretara en cada gestion
mediante el Plan Operativo Anual (POA) y la asignacion de recursos plasmados en el presupuesto, en el
—~ marco del Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE) y el Sistema de Programacion de
Operaciones (SPO).

El PEI, es el instrumento en el que se establecen los objetivos y estrategias institucionales de mediano y
largo plazo de la MUSERPOL, tomando como base a la Agenda Patriotica 2025, el PDES 2021 - 2025, el
~ Programa de Gobierno “Plan de Accidn — vamos a salir adelante”, Y se encuentra enmarcado de forma
. simultéanea al Plan Estratégico Ministerial.

= 2.3. SISTEMA DE PLANIFICACION INTEGRAL DEL ESTADO — SPIE

El Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE) fue aprobado mediante Ley No. 777 de fecha 21 de
e enero de 2016, tiene como horizonte la construccion del Vivir Bien a través del desarrollo integral en
armonia con la Madre Tierra.

P La Planificacion Estratégica Institucional, determina las acciones institucionales especificas para alcanzar
las metas y resultados definidos en la planificacién de mediano plazo.

Este sistema es un conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos, metodologias,
mecanismos y procedimientos para la planificacién integral de largo, mediano y corto plazo del Estado
“&\Plurinacional, que permite alcanzar los objetivos del desarrollo integral en armonia y equilibrio con la

=5|Madre Tierra, para la construccién de una sociedad Justa, equitativa y solidaria, con la participacion de
todos los niveles gubernativos del Estado.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 5
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La planificacion de mediano plazo, se implementa en un proceso ciclico de avance cualitativo permanente
que comprende la formulacién de los planes, la asignacién de recursos financieros para su ejecucion, la
implementacion integral y articulada, el seguimiento y su evaluacion, en un proceso de evolucion
—~ cualitativamente permanente.

En ese sentido el SPIE, establece como fines:

_ . Lograr que la planificacién de largo, mediano y corto plazo tenga un enfoque integrado,
armoénico y sea el resultado del trabajo articulado de los niveles de gobierno y en

& coordinacion con los actores sociales.
o Orientar la asignacion optima y organizada de los recursos financieros y no financieros

del Estado Plurinacional para el logro de las metas, resultados y acciones identificadas
e en la planificacion.

) Realizar el seguimiento y evaluacién integral de la planificacion, basado en metas,
—~ resultados y acciones, contribuyendo con informacién oportuna para la toma de
decisiones de gestién publica.

— El ciclo de planificacién se apoya en el funcionamiento de sus tres subsistemas articulados:

* El subsistema de Planificacién (SP);

* El subsistema de Inversién Publica y Financiamiento Externo (SIPFE); y
— * Elsubsistema de Seguimiento y Evaluacion Integral de Planes (SEIP).

~ El SP define las pricridades de desarrollo considerando para ello a las Acciones, que se constituyen en
la base para la definicién del gasto corriente y de inversién publica.

El SIPFE y el SP proporcionan informacion fisica y financiera de Metas, Resultados y Acciones de la
- planificacion integral de largo, mediano y corto plazo, la misma que es la base para el seguimiento y
evaluacién en el SEIP, a fin de determinar su avance y logro, debiendo disponer de informacion en linea
sobre la utilizacion efectiva de los recursos financieros y no financieros asignados.

= El SEIP proporciona informacion del cumplimiento de Metas, Resultados y Acciones, previstos por el SP
y ejecutados en el marco del SIPFE, a fin de retroalimentar la planificacion integral del desarrollo y los
indicadores utilizados.

Por lo que, es necesario detallar con mayor precisién los dos documentos que hacen a la Planificacion
Estratégica Nacional: La Agenda Patriética 2025 y el PDES.

—~ Tambien resalta como critico del proceso de formulacion, su relacidon con el proceso de seguimiento y
. evaluacion, “Se mide lo planificado”. Por tanto, se tiene que tener un enfoque claro de como se medira
lo formulado, en el corto plazo (POA).

2.4. SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL GUBERNAMENTALES

La Ley No. 1178 de Administracién y Control Gubernamentales de fecha 20 de julio 1990, en su articulo
3, establece la obligatoriedad de la aplicaciéon de los Sistemas Administrativos y de control en todas las

Unidad de Phnificacion, Organizacion y Mcérodos 8
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entidades del Sector Publico. Entre estos sistemas se encuentra el Sistema de Programacion de
Operaciones.

Asimismo, en su articulo 6° establece que: “el Sistema de Programacion de Operaciones traducira los
objetivos y planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y politicas generados por el
~ Sistema Nacional de Planificacion, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo; en
tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en
funcion del tiempo y del espacio. Esta programacion sera de caracter integral, incluyendo tanto las
-~ operaciones de funcionamiento como las de ejecucion de pre - inversién e inversion”.

2.5. SISTEMA DE PROGRAMACION DE OPERACIONES

— Las Normas Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones NB-SPO fue aprobada mediante
Decreto Supremo N° 3246 de fecha 05 de julio de 2017 en el marco de la Ley N° 777 — SPIE.

—~ El SPIE es el conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos, metodologia,
mecanismos y procedimientos de orden técnico, administrativo y politico, ya que determina que el SPO,
traducira los planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes generados por el SPIE, en
~ tareas especificas a ejecutar.

El Decreto Supremo N°® 29894 de fecha 07 de febrero de 2009, dispone que es atribucion del Ministerio de
~ Economia y Finanzas Publicas, ejercer las facultades de autoridad fiscal y 6rgano rector de las normas de
gestion publica.

—~ La formulacion del POA en las entidades del sector publico debe sujetarse a lo definidos en el PEI y
expresarse en acciones de corto plazo, que constituye la tarea principal de una entidad.

~ El contenido del POA comprende:

* Una programacion de las acciones de corto plazo.
i = Ladeterminacién de operaciones.

. ® La determinacién de requerimientos necesarios.

El presente Seguimiento y Evaluacion al POA - primer semestre/2022, esta elaborado en funcién al
~ Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPQ), aprobado mediante la
Resolucion de Directorio No. 04/2018 de 15 de febrero de 2018, en su Capitulo Ill, Articulo 16, donde se
establece los avances conseguidos respecto a los previstos para cada accion de corto plazo para la
~ evaluacion institucional.

2.6. PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 2021-2025

El PEI 2021-2025; como instrumento de planificacién de mediano plazo define los objetivos estratégicos y
los programas a alcanzar, sujetos a la disponibilidad de recursos, a las competencias institucionales y a
& los objetivos, politicas, programas y proyectos establecidos en el Plan General de Desarrollo Econdémico
y Social (PGDES).

En el PEl se establecen los objetivos y estrategias institucionales de mediano plazo de la MUSERPOL,
2\ tomando comoe base a la Agenda Patriotica 2025, el PDES 2021 — 2025 Programa de Gobierno, “Plan de
2} Accion — vamos a salir adelante”, y se encuentra enmarcado de forma simultanea al Plan Estratégico
Ministerial.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Mérodos 7
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El PEI busca mejorar la capacidad de gestién de las instituciones, el desempefio del funcionario publico,
la capacidad de respuesta frente a los desaffos y problemas; permite establecer los lineamientos para el
mediano y largo plazo y su relacion con el Plan Operativo Anual (POA).

Es fundamental que todos los tipos de planes guarden absoluta concordancia entre sf y sus acciones se
orienten en cumplimiento al PDES y por ende a la Agenda Patriotica en cada uno de los pilares, metas,
resultados, estrategias y acciones ya que en su conjunto determinan y orientan los contenidos y politicas
de desarrollo de “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion
de Importaciones” se desprende del Plan General de Desarrollo del Estado Plurinacional de Bolivia,
conforme establece el Paragrafo | del Articulo 15 de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, del Sistema
de Planificacion Integral del Estado — SPIE.

3. MARCO INSTITUCIONAL

La Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, fue creada mediante Decreto  Supremo No. 1446 de
fecha 19 de diciembre de 2012, misma que entra en vigencia a partir del 19 de julio de 2013, definiéndose
como institucion publica descentralizada, de duracién indefinida y patrimonio propio, con autonomia de
gestion administrativa, financiera, legal y técnica, bajo tuicién del Ministerio de Gobierno.

La MUSERPOL, se rige bajo los siguientes principios: Igualdad, Oportunidad, Legalidad, Etica,
Transparencia, Eficiencia, Calidad, Calidez, Honestidad, Justicia, Respeto, Responsabilidad e Interés
Social de sus afiliados; conforme a su mandato legal, social y los programas estratégicos contenidos en el
Plan de Desarrollo Econémico Social (PDES).

La Estructura organizacional de la MUSERPOL, esta conformada por un Directorio, un Director (a) General
Ejecutivo (a) y un Nivel Operativo.

El Directorio es el méximo érgano normativo y fiscalizador de la MUSERPOL.

El Nivel Ejecutivo esta conformado por el Director General Ejecutivo gue se constituye en la Maxima
Autoridad Ejecutiva (MAE) de la Institucion y es designado mediante Resolucion Suprema, de terna
presentada por la MUSERPOL, en el grado de Coronel del servicio activo Diplomado en Estudios
Superiores de Policia.

El Nivel Operativo apoya la gestion administrativa, financiera, legal y técnica de la MUSERPOL con cuatro
(4) Direcciones, catorce (14) Unidades Organizacionales y (8) regionales en el nivel desconcentrado.

MISION Y VISION DE LA MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA
3.1.2. MISION

“Administrar con eficiencia, eficacia y transparencia los aportes de los afiliados(as), los
ingresos provenientes de los bienes muebles e inmuebles, la rentabilidad de las inversiones
ropias, para cumplir con los beneficios establecidos en el marco de sus competencias”.
Je]

3.1.3. VISION

“Ser referente nacional en la tematica de administracion de recursos econémicos que promueve
la inversién, brindando seguridad juridica, gestionando eficientemente los servicios ¥ Beneficios
a los afiliados(as)”.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Meérodos 8
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3.2, OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Los fines institucionales son las siguientes:

a.

b.

Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados activos y
pasivos de la Policia Boliviana, las inversiones que éstos generen y otros ingresos propios.
Invertir los recursos propios con los que cuenta la MUSERPOL de acuerdo al reglamento
interna.

Otorgar el beneficio variable del Fondo de Retiro Policial Solidario en el marco del principio
de solidaridad.

Otorgar el beneficio de Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio a favor del sector activo y pasivo
de la Policia Boliviana, de acuerdo a reglamentos emitidos por MUSERPOL:

Pagar el Complemento Econdmico al sector pasivo de la Policia Boliviana, conforme al
reglamento.

3.3. ATRIBUCIONES INSTITUCIONALES

La Mutual de Servicios al Policia MUSERPOL, es una Institucién facultada para otorgar Beneficios a todas
y todos los afiliados activos y pasivos de la Policia Boliviana, asi como a sus beneficiarios de acuerdo a
las siguientes caracteristicas:

>

Administrar el Fondo de Retiro Policial Solidario, en el marco de principio de solidaridad, con
un pago unico en cuenta individual en funcién al rendimiento de los aportes por: jubilacion,
fallecimiento del titular, retiro forzoso y retiro voluntario a los miembros activos de la policia y
a sus derechohabientes.

Administrar el beneficio variable cuota y auxilio mortuorio mediante normas y procedimientos
que proteja a los miembros del servicio activo y pasivo de la policia boliviana.

Asegurar la sostenibilidad y no asuncion de riesgos del fondo de Retiro en forma equitativa
mediante estudio técnico financiero, de acuerdo a la normativa vigente.

Administrar el beneficio semestral del Complemento Econémico otorgado al Sector Pasivo de
la Policia Boliviana y a su derecho habiente de primer grado mediante un estudio técnico
financiero como reglamentacion en funcién a las transferencias determinadas por Ley y
variabilidad de pago.

Administrar |a base de datos actualizada del Fondo de Retiro y Complemento Econémico, de
los aportes de los beneficiarios y los derechos habientes en primer grado, a los efectos del
pago eficaz y eficiente de los mismos.

Lograr una eficiente asignacion y administracion de los recursos destinados a la inversion de
acuerdo a reglamento interno, maximizando sus beneficios socioeconomicos, orientando el
accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad institucional, asi como en la
normativa vigente. '

Administrar y controlar los recursos provenientes de los aportes de sus afiliados
activos y pasivos de la Policia Boliviana, como las inversiones que estos generen y otros
ingresos propios, estableciendo los mecanismos de gestién de préstamos, limites, evaluacion
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y niveles de aprobacién para empréstitos que se otorgaran a los solicitantes precisando sus
derechos y obligaciones, orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y
productividad institucional, asi como en la normativa vigente.

Asumir y lograr una eficiente asignacién y administracion de los bienes muebles e inmuebles
de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL) en conformidad al Decreto Supremo N°
1446 de 19/12/2012, orientando el accionar en criterios de eficiencia, eficacia y productividad
institucional, asi como en la normativa vigente.

Invertir los recursos econdmicos segun el Estudio Matematico y de acuerdo a un plan anual
de estructuracion de operaciones financieras, en condiciones de seguridad, mantenimiento
de valor y con rendimiento no menor a la tasa de interés técnico.

Gestionar de manera integral todas las solicitudes de Beneficios Econdmicos, presentados
por los afiliados de la MUSERPOL de acuerdo a normativa vigente, priorizando la atencidn
oportuna célida y eficiente de los mismos.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA MUSERPOL

La Estructura Organizacional de la Mutual de Servicios al Policia (MUSERPOL) se desglosa en los
siguientes Niveles y Direcciones de Areas y Jefaturas Organizacionales:

CUADRO N°2
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL MUSERPOL |
NIVELES . ‘ . UNIDADES ORGANIZACIONALES -

Normativo y Fiscalizador Honorable Directorio MUSERPOL

Nivel Ejecutivo (MAE) Direccién General Ejecutiva

Nivel de Asesoramiento

(Planificacion, Coordinacion y s Unidad e Auditra [iteria .
Control) ¢ Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos

Direccién de Estrategias Sociales e Inversiones
Direccién de Beneficios Econémicos

Direccién de Asuntos Administrativos

Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo vy
Defensa Institucional

Nivel de Direccién

e Unidad de Inversién en Préstamos

Unidad de Inversién en Servicios, Bienes y Patrimonio
Unidad de Otorgacién de Fondo de Retiro Policial
Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio

Unidad de Otorgacion del Complemento Econémico.
Unidad Financiera

Unidad Administrativa

Unidad de Recursos Humanos

Unidad de Sistemas y Soporte Técnico

Unidad Integral Administrativa Institucional

Unidad Integral de Defensa y Representacion
Institucional.

Unidad de Gestion Documental y Archivo

Nivel Operativo

® & o @ 9 o o

L]

Nivel de Apoyo Operativo

(Desconcentrado) * Representaciones Departamentales
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4. MARCO METODOLOGICO

En el presente informe el Marco Metodolégico utilizado para el andlisis, tanto cuantitativa y cualitativa sobre
los resultados obtenidos en el primer semestre gestién 2022, se ha adoptado indicadores establecidos en
el Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones (RE-SPO) en el Capitulo Il
Articulo 16, mostrando el avance fisico como financiero de la articulacion de POA - Presupuesto, que nos
ha permitido realizar el seguimiento y evaluacién de las Acciones de Corto Plazo y los actores que

intervienen en ellos.

Donde:
et < Logrados —
T ieia = Esperadosx
) . Ejecutado
Ejecucion = ——  x 100
Programado

4 N° dias transcurridos —-—
vance = - - : z X
N° dias transcurridos + N° actualizado de dias remanente

Para el seguimiento del POA primer semestre gestion 2022, se ha utilizado el siguiente calculo y criterio
Qe calificacion en el cumplimiento fisico y financiero de cada una de las Direcciones, Jefaturas de Unidad,
Areas Operativas y el nivel desconcentrado (Representaciones Departamentales) definiendo los siguientes
parametros:

CRITERIOS DE EVALUACION

Excelente
Muy Bueno 71% 90%
Bueno 61% 70%
Regular 51% 60%
Malo 0% 50%

Los parametros anteriormente mencionados y la obtencion de los resultados, permitird apreciar el
desemperfio general de la MUSERPOL; con sus respectivas Direcciones y Unidades Organizacionales, en
el cumplimiento de las actividades planificadas en el Plan Operativo Anual para el primer semestre de
5/2022, programadas por cada Accién de Corto Plazo.

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 1
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Segun el Decreto Supremo N°3246, Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones que
en su seccion Il, Articulos 18 y 19 establecen que: las entidades publicas deben emitir en forma periédica
la informacion de ejecucion del Plan Operativo Anual por cada Accién de Corto Plazo.

Sin embargo, es necesario mencionar que en la evaluacion se mide; la Eficacia, Ejecucién y Avance
hasta el Nivel Operativo, tal como lo establece la Estructura Organizacional de la MUSERPOL, debido a
que el Plan Operativo Anual permite orientar, consolidar y realizar el seguimiento de los objetivos, acciones
a corto plazo, metas y resultados, acorde con la ejecucion de los recursos presupuestarios asignados para
la Entidad.

Por tanto, el presente informe identifica el grado de avance y cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo
y detecta las desviaciones en la ejecucion de las mismas; respecto a lo programado, por factores externos
en algunos casos como por ejemplo el Proyecto de Inversién Construccién Oficinas Regional Beni,
que ha sido licitado, anulado, por ajuste en las Especificaciones Técnicas y declarado Desierto
porque las empresas proponentes no cumplian con lo especificado en el DBC, conforme lo
establece el articulo 27 inciso c) del DS 0181 de Normas Basica del Sistema de Administracién de
Bines y Servicios . Actualmente se encuentra en proceso de adjudicacion aspecto que repercutié en la
no ejecucion fisica y financiera (presupuestaria) en forma negativa.

Tambien, se observa que no ejecutaron los viajes programados de supervision a nivel nacional, algunas
Unidades Organizacionales de la MUSERPOL, que permite determinar el incumplimiento en la ejecucion
de las actividades y operaciones programadas en el POA 2022, para el primer semestre.

La Unidad de Auditoria Interna correspondiente a la gestién 2022, en su POA tenia programada trece (13)
actividades, considerando un presupuesto de Bs137.000,00 (Ciento treinta y siete mil bolivianos 00/100)
para la contratacion de consultorias individuales de linea, presupuesto que no fue otorgado a razén del
recorte presupuestario del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, dejando a esta Unidad sin
presupuesto para la “Contratacién de Consultores de Linea” planificado para el desarrollo efectivo de las
tareas programadas en el POA 2022, por lo que en el seguimiento al POA - Primer semestre/2022; esta
Unidad reporta como no ejecutado del 0% a la auditorias operativas y Auditorias Especiales, debido a
que la programacion lo realiza en funcién de los recursos humanos disponibles, para realizar los trabajos
de mayor relevancia en la entidad.

5. EVALUACION A LA EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA MUSERPOL —
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

El Plan Operativo Anual 2022, aprobado mediante Resolucion de Directorio No. 68/2021 de fecha 09 de
septiembre de 2021, establecen las siguientes Acciones de Corto Plazo:
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) CUADRO N° 3
& EVALUACION A LA EJECUCION DEL POA DE LA MUSERPOL
—~ RESULTADOS CUANTIFICABLES ALCANZADOS
AL PRIMER SEMESTRE GESTION 2022
~ %
- ,
it By
sk Planificar, 1.1.1.1. Porcentaje de Resoluciones 48 Instrumentos Técnico Normativos
organizar, instrumentos técnicos aprobadas porel | aprobados, que constituyen la
~ dirigir, normativos aprobados= [Nro. 50% de solicitudes Honorable totalidad de las solicitudes
controlar, De solicitudes atendidas/Nro. atendidas Directorio recepcionadas.
i coordinar, 1.1.1 “Normar, total de solicitudes * Autorizacién de Viaje: 10
supervisar, fiscalizar a los niveles | requeridas]*100 * Comision de Viaje: 8
e ejecutar las ejecutivos 'y * Recursos Jerarquicos: 6
operaciones y operativos de la * Recurso de Reclamacién: 6
a actividades MUSERPOL, y * Aprobacién de Normativa: 4
programadas | supervisar de manera * Aprobacidn de Traspaso
4 para el eficiente y eficaz en el Presupuestario: 3
desarrollo de marco de las normas * Aprobacién de Suscripcion de
2 una gestion vigentes. Contrato/Convenio: 3
transparente y * Aprobacion de Estados Financieros
= eficiente. Auditados: 1
* Aprobacion de la Escala Salarial: 1
~ « Diversificacion de Las Inversiones
S.AFIL:1
" Honorable e Estudio Técnico Financiero: 1
. Directorio * Aprobacion del Proyecto
“Construccién Edificio Regional Oruro”:
1
e * Aprobacién del Incremento al
Presupuesto: 1
i * Varios: 2
1.1.1.2 Namero de Actas de 25 actas de 26 actas de Sesiones del Honorable
= Sesiones del Honorable Sesiones del Directorio realizadas y aprobadas, con
Directorio Honorable Actas de Reunion analisis Técnico Financiero y/o Legal
ik Directorio que constituyen la totalidad de las
. aprobadas solicitudes recepcionadas.
1.1.1.3 Ndmero de informes de | 15 informes de Informes de viaje . T
fiscalizacién ion de | fiscalizacion de fiscalizacion B informesdefiscaltzacion y
y programacic scali y y = N L
=3 reuniones realizadas programacién de programacion de programaf:lo.n de reuniones realizadas,
reuniones rEGHES segurl el siguiente detalle:
i realizadas realizadas * Tarija 4
*Cochabamba 6
i *Santa Cruz 6
* Oruro 2
~ *Coroico 1
Planificar, . 1.1.2.1 Ejecucidn Fisica (EF)= Cumplimiento a la 40,74% Ninguna
i organizar, 112 "Rela_h'zar la [Suma (EFi)/Ne Operacion 1.1.2.
dirigir, Supervision y Indicadores]*100 del 50%
—_ Seguimiento de las
C°"tr913f: actividades técnico | 1-1-2-2. Nimero de documentos | 30 documentos e Se emitieron los siguientes
. Direccion coordu)ar, operativas de las e instrumentos técnico- instrumentos instrumentos técnicos normativos:
General supenvisar; Direcciones, Unidades | Normativos gestionados técnico-normativos | Resoluciones *499 notas
—~ Ejecutiva e’ecum_r fas y/o Representaciones gestionados Administrativas, *5 Memorandums
opgrfncmnes y Departaiientales en Instructivos, *7 Instructivos
. actividades cumplimiento de los Circulares y *10 Comunicados
programadas objetivas y funciones Comunicados. * 27 Resoluciones Administrativas
— Sz;:fr[o”o de | detamusereoL” 2B it
1Auto
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Y Primer semestre 2022

p—

P i i

una gestion 5 viajes de supervision e inspeccion
— transparente y realizadas:
eficiente. -Se realizd la inspeccion del terreno de

— Villa Patricia ubicado en Coroico los

dias 1y 2 de febrero.

s -Seguimiento respectivo a la situacién

del bien inmueble “Hacienda Canelas”

- en Arbieto del departamento de

Cochabamba 14 y 15 de febrero.

— ) -Reunidn programada en instalaciones

del Consejo de la Magistratura de la

—_ ciudad de Cochabamba en la que se iba

a bordar el proceso de saneamiento de

- los bienes inmuebles localizados en la

localidad de Arbieto, sobre los Iotes de

— terreno denominado “Hacienda

Canelas”, el 11 de marzo.

— -Se realizo la inspeccidn previa seglin

cronograma de Convocatoria de

- Licitacion Publica para el proyecto de

Proyecto de Construccién Edificio

= Regional Oruro MUSERPOL, en fecha 17

de marzo.

— -Se gestiond la prosecucidn de los

tramites de traspaso y volteo de datos

—~ al sistema actual de folio real,

otorgéndole un niimero Gnico de

o~ matricula de los lotes de terreno

pertenecientes a MUSERPOL dentro de
~ i e la Urbanizacién Canelas, ubicado en la
1123 Numerode 10-vigjeside Informes de viajes | Ciudad de Cochabamba, 19y 20 de
— supervisiones realizadas a las supervision e d - mayo.
i ) L, e supervision .
obras de mantenimiento y inspeccian realizadas 4 viajes a Cochabamba en fechas:
~ refaccién de bienes inmuebles | realizadas *14 y 15 de febrero de 2022
*18 de febrero de 2022
~ *11 de marzo de 2022
*19 y 20 de mayo de 2022.
~ 1 viaje a Coroico del departamento de
La Paz, para realizar la inspeccidn del
o terreno de Villa Patricia y coordinar con
el Gobierno Auténomo Municipal de
~~ Coroico en fechas:
*01y 02 de febrero de 2022

a 1 viaje a la ciudad de Santa Cruz, con

. el objetivo de supervisar la seleccién
de personal de la Convocatoria

. Publica URH - 018/2022 para el cargo
de Representante Departamental de

—~ Santa Cruz en fechas: 7 y 8 de marzo
de 2022.

e 1 viaje a la ciudad de Tarija, se viajo

. con el propdsito de atender la
invitacion de posicién de la nueva

— Directiva ANSPPOL Filial Tarija en
fechas: 07 y 08 de abril de 2022.

e 1 viaje a la ciudad de Oruro con el
propdsito de realizar la inspeccién
seglin cronograma de DBC del
Proyecto de Inversién “Construccién
Edificio Regional Oruro” en fecha: 07
de marzo de 2022,

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 14
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1.1.2.4, Porcentaje de 35 reuniones de coordinacidn 35|st|das
— reuniones de coordinacién inter | 50% de reuniones (Min. de Gobierno, Comando General
e intra institucional sobre temas | de coordinacién de 1a Policia Boliviana, Viceministerio
& relacionados a la MUSERPOL. = | Intrainstitucional de Régimen = Interior), segin el
[Suma de Nro. Reuniones asistidas *Comunicados _iafme;t;d.et:ge d& SeEES
- Asistidas/Nro. reuniones Internos e Intrains:;:uci;nal convoccadasn oo
-~ convocadas e invitadas]*100 Instructivos. -17 invitaciones a reuniones de
* Notas externas Coordinacién Interinstitucional
— de invitacién a (Comando General, UNIPOL,
reuniones. ANSCLAPJUP’OL, ANSPPOL, Ministierio
o~ ¥ajoras dis d’e. Economia, SENASIR y Seguridad
. Fisica)
g reuniones -4 Solicitudes de reunién de empresas
(Revista Nativa, Mollinedo Asociados,
~ Puerto Seguro, INNOVASALUD),
asistidos.
2informes de confiabilidad emitidos
i a los Registros y Estados
i Financieros.
a) Informe del Auditor Interno del
—_ Examen de Confiabilidad de los
Registros y Estados Financieros de
. la gestion 2021 INF/UAI/001/2022
— 4 informes de {concluida)
1.1.3.1. Ndmero de informes de | confiabilidad * Informes de bl lnfotmerde Cﬂ"troq Inteciaisghre
— Auditoria de Confiabilidad de emitidos a los seguimiento y Examen (de ‘Confiabllidad de] los
los Registros y Estados Registros y Estados | evaluacién al Registros ¥ Estaitas Finaricieros de
= 1.1.3 “Contribuir al Financieros e Informes de Financieros e cumplimiento de lagestion 2021 INEJURI 00T opa,
—_ Planificar, control Seguimiento a los Registros y informes de las (Concluido) o
organizar, gubernamental Estados Financieros. Seguimiento recomendaciones | 2 mformes de seguimiento:
e dirigir, interno a través de la realizados *Informe del primer Seguimiento a las
controlar, emision de Recomendaciones del Examen de
o coordinar, recomendaciones Confiabilidad de la gestién 2020;
supervisar, dirigidas a optimizar INF/UAI/005/2022 -
S T e e
. Auditorfa Interna operacionesy | Sistemas de o -
actividades Administracion de la de Confiabilidad de ls gestién
. programadas | Ley N° 1178y 2019; INF/UAI/004/2022.
parael normativa interna de
— désarrallo de la MUSERPOL, con 1.1.3.2. Porcentaje de 50% de auditorias Informes de
una gestion estandares de calidad, auditorias no programadas no programadas Auditorias no
% transparente y | oportunidad y _realizadas (canti.dad‘de realizadas program.adas y/o 0% de auditorfas no programadss- sin
. eficiente. confiabilidad de la informes de auditorias no relevamiento de ejecucion.
Informacién.” programadas /cantidad de Informacion en
. auditorias no programadas atencion a la
solicitadas) solicitud de la MAE
— 1.1.3.3. Ndmero de Informes de | 2 informes de Informes de 0% de Auditorias  Operativas
Auditorfas operativas realizadas | Auditorias Auditorias realizadas. Esta Actividad segin el
i operativas Operativas POA de esta Unidad fue programada
. efectuadas realizadas para el segundo semestre del 2022.
1.1.3.4 Nimero de informes de | 2 Informes de Informes remitidos | 2 informes de verificacién y
Relevamiento de informacion Auditorias de a la Maxima revisién efectuadas:
efectuadas Relevamiento de Autoridad Ejecutiva | * Informe de Verificacion del
informacién y Contraloria cumplim‘lgnto del o
efectuadas General del Estado procedimiento especifico para

el control y conciliacién de los

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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datos liquidados en las planillas
salariales y los registros
individuales de cada servidor
publico gestion 2021
INF/UAI/007/2022

*Informe de Revisién anual del

Cumplimiento del
Procedimiento del
Cumplimiento Oportuno de la
Declaracion Jurada de Bienes y
Rentas gestion 2021
INF/UAI/006/2022.

1.1.3.5. Nimero de Auditorias
Especiales efectuadas en
cumplimiento al ordenamiento
juridico y otras disposiciones
legales

2 Informes de
Auditorias
Especiales
realizadas

Informes remitidos
ala Maxima
Autoridad Ejecutiva
y Contraloria
General del Estado

0% de Auditorias Especiales
realizadas, por no tener
recursos humanos disponibles,
por recorte presupuestario por
el MEFP (falta de presupuesto)

Unidad de
Transparencia y
Lucha Contra la
Corrupcién

1.1.4 “Promover la
Politica de
Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién,
el Accesoala
Informacidn y la Etica

Planificar,

organizar, Publica en la

dirigir, MUSERPOL, segin
controlar, Normativa vigente”
coordinar,

supervisar,

ejecutar las
operaciones y
actividades
programadas
para el
desarrollo de
una gestion
transparente y
eficiente.

1.1.4.1. Porcentaje de atencién
de denuncias = [Denuncias de
presuntos hechos de corrupcién
atendidos/Denuncias de
presuntos hechos de corrupcion
presentados]*100

50% de atencidn a
las denuncias de
presuntos hechos
de corrupcion
atendidas

Informes Legales

En el ler semestre de la gestion 2022
no se recepcién ninguna Denuncia por
presuntos hechos de corrupcion.
Siendo este un indicador a demanda, se
considera un alcance del 50 % porque
no se ha recepcionado ninguna
denuncia por presuntos hechos de
corrupcion.

1.1.4.2. Porcentaje de atencion
de reclamos = [Quejas y/o
Reclamos por supuesta
retardacion de trdmites o mala
atencion al afiliado
atendidas/Total de Quejas y/o
Reclamos

por supuesta retardacion de
trémites o mala atencién al
afiliado presentadas] * 100

50% de atencidn a
las Quejas y/o
Reclamos por
supuesta
retardacién de
Tramites o mala
atencion al afiliado

*Actas y/o
formularios de
Quejas/Reclamos.
*Informes y
recomendaciones
de acciones a
seguir

2 denuncia/quejas recepcionadas por
mala atencidn y acoso laboral, las
mismas que se encuentran concluidas
con Informe Final.

Se atendieron varias solicitudes de
atencién, realizados de manera
personal, asi como por la Linea
WhatsApp Business de la UTLCG, dando
seguimiento inmediato a las solicitudes
y otorgando respuesta oportuna.

1.1.4.3. Ndmero de eventos
(Ferias, talleres, seminarios, o
cursos) para promover el acceso
alainformacion y la ética
publica.

1evento (Ferias,
talleres,
seminarios, o
cursos) realizados
para promover el
accesoala
informaciony la
ética publica,
realizado

Lista de
participantes de las
ferias, talleres,
seminarios y otros.

0% de ejecucién de esta actividad, ya
que seglin su POA de esta Unidad se
tiene programada para el 2do.
Semestre/2022.

1.1.4.4. Porcentaje de atencién
actos administrativos y procesos
de contratacién (PAPC)= (Nro.
de participaciones a los actos
administrativos y procesos de
contratacion  de
eventual, bienes vy servicios/
Nro. total de solitudes) *100

personal

50% de
participacidén en
actos
administrativos y
procesos de
contratacion de
personal eventual
bienes y servicios,
en calidad de
veedora

Actas de apertura
de sobres e
informes

4 participaciones a actividades
relacionadas a la Unidad, detallados a
continuacidn:

1) Seguimiento de los contenidos
institucionales basicos de la pagina
web de manera trimestral.

2) Verificacién de la publicacién y
actualizacion de los Reglamentos y
normativa interna vigente,
Comunicados, Invitaciones y otros
de manera permanente y
seguimiento a los mensajes
realizados en el chat de la pag.

web.
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P |
3) Seguimiento a la pagina de
= Facebook de la MUSERPOL como
herramienta de difusién de
sl informacion, asi como seguimiento a
los mensajes de consulta realizados
— por esa via.
4) Se participo en calidad de veedora
- en 37 Procesos de Contrataciones,
apertura de sobres, evaluaciones y
P entrevistas de postulantes a cargos
acéfalos, las respectivas actas se
—_ encuentran en la Unidad de Recursos
Humanos y en la Unidad Adminjstrativa
s - Contrataciones, atendiendo la
totalidad de solicitudes.
P 5) Atencion de manera cotidiana todos
los mensajes y llamadas recepcionadas
—~ en la Linea Celular Institucional
72033014, relacionados a todos los
= Servicios y Beneficios que presta la
institucion, realizando de forma
=y personalizada el seguimiento de
trémites o informando respecto a los
—_ Comunicados emanados por la
MUSERPOL.
— 6) Atencién de todas las solicitudes
realizadas por la MAE, Cumplimiento a
— Circulares, Comunicados y otros,
emision de 7 Informes y 40 notas a
—_ diferentes instancias, realizadas.
- 2 Rendiciones Publicas de Cuenta
realizadas, segln el siguiente detalle:
~ 1) El 24 de febrero de 2022, se realizé
la Audiencia Ptblica Final Gestién 2021
P emitiéndose el Acta de Informacién
Sobre Cumplimiento y Ejecucién de
N Compromisos, Resultados Priorizados y
Resultados de Gestién; emision del
~ respectivo Informe al Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional;
~ cumplimiento de la Ley 974, realizando
el registro de todo el proceso de RPC al
- 1.1.5 “Fortalecer la Sistema de Informacion de
participacién del Transparencia, Prevencién y Lucha
™ Control Saocial de la , . 2 Rendiciones Actas de Co-nfra Ia_ Co"”m'ié_" = SITPRECO del
institucién mediante 1‘,1'5,'1' N Publicas de Cuentas | Rendiciones Piblica Mln.IStE.I'IO de Justicia y Transparencia
~~ . Pablicas de Cuentas . Institucional.
el cumplimiento del realizadas de Cuentas 2) £1 29 de marzo de 2022 se realizé la
~ Proceso de Rendicién Audiencia Pdblica Inicial Gestidn 2022,
Plblica de Cuentas”. emitiéndose el Acta de Compromisos o
- Resultados Priorizados; emision del
respectivo Informe al Ministerio de
7 Justicia y Transparencia Institucional;
cumplimiento de la Ley 974, realizando
e el registro de todo el proceso de RPC al
Sistema de Informacién de
Transparencia, Prevencion y Lucha
Contra la Corrupcion — SITPRECQ del
Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.
—
—
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1.1.6 “Fortalecer en la

Planificar, s
Graanisar institucion los
Tgetlear Sistemas de:
dirigir, S e
Vol Planificacion Integral
Egcn)rdinar’ de Estado (Ley N° 777
o - SPIE); de
supervisar,

Programacion de
Operaciones (SPO) y
de Organizacion

ejecutar las
operaciones y

actividades e S
Administrativa (SOA),
programadas . i G
mediante la aplicacién
parael P
de instrumentos y
desarrollo de ) . e
= directrices emitidos
una gestion
por los Organos
transparente y s
o . Rectores, segtn
eficiente.

normativa vigente”.

Informe de Seguimiento y Fvaluacion a la Ejecucion del POA
Primer semestre 2022

1. 1 6.1. Numero de documentos
estratégicos de mediano plazo;
elaborados, evaluados y/o
socializados en el marco del
SPIE

1 ducumentos
estratégicos de
mediano plazo;
elaborados,
evaluados y/o
socializados en el
marco del SPIE.

Informes de
seguimientoy
Evaluacién

3 documentos estratégicos de
mediano plazo elaborados, segtn el
siguiente detalle:

* Elaboracién de la Matriz de
Indicadores del PEI 2021 -2025 de la
MUSERPOL, remitido al Ministario de
Gobierno en forma digital.

* Se contribuyd en la Elaboracién del
PSDI del Ministerio de Gobierno, que
fue solicitado mediante nota CITE:
MIN.GOB.JG. N232-5/2022 de fecha 11
de marzo de 2022.

* Se remitié el PEI 2021 - 2025,
mediante nota CITE:
MUSERPOL/Despacho DIR.GRAL.EJE.
N°0220/2022 de fecha 16 de marzo de
2022, al Ministro de Gobierno.

1.1.6.2. Nimero de documentos
estratégicos de corto plazo;
elaborados, evaluados y/o
socializados en el marco de la
Ley N® 1178 y las Normas
Basicas del SPO

1 documento
estratégicos de
corto plazo;
elaborados,
evaluados y/o
socializados en el
marco de [a Ley N°
1178 y las Normas
Basicas del SPO.

*Informe Técnico
de aprobacidn de
los documentos
elaborados

*Notas de remisién
de los documentos
elaborados a los
drganos rectores y
al ente de tuicién

1informe de seguimiento y evaluacién
ala ejecucion del Plan Operativo Anual
POA gestion 2021 (INFORME:
INF/UPOM No.005/2022)
Adicionalmente de se realizaron:

* 1informe para Rendicion Publica de
Cuentas Audiencia Final gestion 2021
(CITE:INF/UPOM/No. 004/2022).

* 1 informe para Rendicién Publica de
Cuentas Audiencia Inicial gestidn 2022
(CITE:INF/UPOM/No. 003/2022).

* Resumen de Resultados de
Evaluacion Fisica y Financiera -
GESTION 2021, remitido al MEFP
mediante nota (CITE:
MUSERPOL/Despacho DIR.GRAL.EJE.
Nro 0260/2022).

*Elaboracién del Informe
INF/CI/001/2022 de Implementacién
del Sistema de Control Interno,
remitido a la Contraloria General del
Estado (CITE: MUSERPQOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro.0267/2022).

- 66 Notas de coordinacion interna

- 13 Notas de coordinacion externa

emitida

- 14 Informes técnicos emitidos

- 134 Verificaciones emitidas

*20 solicitudes de modificacion y/o
ajuste al POA 2022 realizadas.

1.1.6.3. Porcentaje de
Actualizacién y/o ajuste de los
Manuales y Reglamentos
Internos = (N° de tramites de
actualizacion de Reglamentos y
Manuales atendidos/ Total de
solicitudes recepcionados) *
100

50% de
Reglamentos y
Manuales internos
atendidos, segln
solicitudes
recepcionadas

* Informes técnicos
de aprobacién de
los documentos
elaborados.

* Notas de
remision de los
documentos
elaborados.

* Instructivos y
notas internas

* Aprobacién del Manual de Procesos y
Procedimientos del Sistema de
Programacion de Operaciones (MPP -
SPO), mediante RD 09/2022.

* Aprobacion de la Guia del Médulo
Integrado del Sistema de Planificacion
Operativa (MISPO}, mediante RD
09/2022.

* Reglamento de Uso Racional del
Papel en la Generacién de Documentos
de la MUSERPOL; revisado, ajustado y
aprobado mediante RD 07/2022

* Reglamento Especifico - Sistema de
Administracidn de Bienes y Servicios;
revisado, ajustado y aprobado
mediante RD 17/2022
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" Reglamento de Fondo Fijo de Caja
Chica de la MUSERPOL; revisado,
ajustado y aprobado mediante RD
40/2022

* Reglamento del Beneficio del
Complemento Econdmico de la
MUSERPOL; revisado, ajustadoy
aprobado mediante RD 41/2022

* Reglamento Interno de Cumplimiento
Oportuno de la Declaracién Jurada de
Bienes y Rentas; revisado, ajustado y
sujeto a aprobacién.

* Reglamento de Gestién Documental y
Archivo; revisado.

1.1.6.4. Ndmero de
instrumentos para la medicién y
evaluacion de impactos en
mantenimientos de bienes
susceptibles de inversion

2 informes técnicos
aprobacién de los
documentos
elaborados

* Informes técnicos
aprobacion de los
documentos
elaborados.
*Resoluciones de
Directorio y/o
administrativas

2 instrumentos para la medicién y
evaluacidn de impactos en
mantenimientos:

* 1 Reporte de estado de situacion
PROYECTO EDIFICIO REGIONAL ORURO
{CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro.0249/2022).

* 1 Matriz de Programas y Proyectos
remitido al Ministerio de Gobierno
(CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro.0288/2022).
Adicionalmente de se realizaron:

* 6 Seguimientos mensuales de los
Proyectos de Inversidn a la gestidn
2022, segun el siguiente detalle;

- CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro. 007/2022
(Diciembre 2021)

- CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro. 0102/2022 (Enero)

- CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro. 0199/2022
(Febrero)

- CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro. 0247/2022 (Marzo)

- CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro. 0287/2022 (Abril)

- CITE: MUSERPOL/Despacho
DIR.GRAL.EJE. Nro. 0445/2022 (Mayo)

Unidad de
Gestion
Documental y
Archivo

Planificar, s i
i am‘zar/ 1.1.7 “Administrar el
;giri ir ! acervo documental de
B la Mutual de Servicios
controlar, ot )
5 al Policia, mediante la
coordinar, )
. utilizacidn de
supervisar,

procedimientos
técnicos, operaciones
archivisticas y

ejecutar las
operaciones y

actividades .
rogramadas | conservacion
Rro8 adecuada de la
parael T
documentacion con la
desarrollode | .~ I~
= finalidad de facilitar y
una gestion i
agilizar su uso
transparente y "
5 oportuno”.
eficiente.

1.1.7.1. Porcentaje de
digitalizacién de archivos
documentales = (Nro. de
archivos digitalizados /Total de
archivos recepcionados en la
gestidn) *100

35% de los archivos
documentales
digitalizados y
recepcionados

Reportes digitales e
impresos de la
cantidad de
documentos
digitalizados

Total, de hojas recepcionados:
10.183 Expedientes fueron
recepcionados de los cuales ninguno
fue digitalizado, por lo que el avance
fisico es de 0%, debido a |a falta de
equipos la digitalizacidn. Actividad
programada para el segundo
semestre,

1.1.7.2. Ndmero de documentos
empastados

200 documentos
empastados

Informes y actas de
conformidad

14 expedientes de |a Direccién General
Ejecutiva fueron empastados.

1.1.7.3. Porcentaje de consultas
de documentacion atendidas =
(N.2 de Solicitudes
Atendidas/N.2 de solicitudes
recepcionados) *100

50% de consultas
de documentacion
atendidas

Informes de
registros mensuales

* 436 Solicitudes de consulta
recepcionados y atendidas.

* 20 Hojas de Tramite internas y
externas atendidas.

* 36 notas administrativas emitidas de
préstamo de expedientes.

* 9 informes emitidos de certificacién,
extension de copias simples o
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. -
legalizadas, desglose y tratamiento
técnico de la documentacion.

* 3 Instructivos emitidos inherentes a
la Unidad de Gestién Documental y
Archivo “MUSERPOL".

* 17 Actas de préstamo de
documentacién emitidos.

1.1.7.4. Ndmero de reportes
mensuales de la documentacién
conservada y custodiada

6 reportes
mensuales de la
documentacién
conservada y
custodiada

Reportes
mensuales

1 informe Técnico de Reporte
Semestral de la documentacion
conservada y custodiada, presentado a
la Direccion General Ejecutiva

Direccion de
Asuntos
Administrativos

Unidad
Financiera

Planificar,
organizar,
dirigir,
controlar,
coordinar,
supervisar,
ejecutar las
operaciones y
actividades
programadas
parael
desarrollo de
una gestion
transparente y
eficiente.

1.1.8 Supervisar,
verificar y controlar,
en el marco de las
normativas vigentes,
las actividades
administrativas y
financieras de la
Institucién a nivel
nacional.

1.1.8.1. Ndmero de tramites
administrativos validados a

3.250 tramites
administrativos

Reportes de los

4.450 hojas de tramites administrativos

través de los sistemas oficiales validados sistemas oficiales validados

de los entes rectores.

1.1.8.2. Porcentaje de 50% de Notas internas, Se emitieron un total de:
documentos oficiales emitidos documentos instructivos, 291 documentos oficiales

(PDOE)= [Nro. de documentos
oficiales emitidos (notas
internas, instructivos,
comunicados y otros) / Nro.
total de documentos
solicitados]*100

oficiales emitidos

comunicados y
otros emitidos por
la DAA.

segan el siguiente detalle:
* 149 Notas Externas

* 91 Notas Internas

* 23 Instructivos

*1 Comunicado

* 27 Memorandums

1.1.8.3. Namero de
inspecciones y verificaciones
administrativas realizadas a las
oficinas regionales y bienes
inmuebles.

4 inspecciones y
administrativas
realizadas

Informes de viajes
de inspecciones y
verificaciones

*0% de Viaje realizado. Actividad
programada para el segundo
semestre,

1.1.9 “Generar
informacion
financiera en el marco
delaley N° 1178, a
través de los sistemas
de Contabilidad
Integrada, de
Presupuestosy
Tesoreria; para la
toma de decisiones de
manera eficazy
eficiente.”

1.1.9.1. Nimero de estados
Financieros aprobados y
remitidos al MEFP

1 Estado Financiero
aprobadoy
remitido al MEFP

Estados Financieros
presentados al
MEFP e Informes
aprobados por la
instancia
correspondiente.

Remisién de los Estados Financieros de
la gestion 2021 e informe de
Confiabilidad de Auditoria Interna al
Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas en medio digital de acuerdo a
COMUNICADO y Reglamento
MEFP/VPCF/DGCF/N° 01/2022.
Asimismo, se remitié al Ministerio de
Gobierno segln nota
MUSERPOL/DGE/DAA/NE/No.
040/2022.

1.1.9.2. Ndmero de informes
contables, presupuestarios y de
tesoreria remitidos a la MAE

6 informes
contables,
presupuestarios y
Tesoreria remitidos
ala MAE

Informes
mensuales
Aprobados

6 notas remitidas a la Maxima
Autoridad Ejecutiva que adjuntan
informacidn financiera de:

- Enero- nota CITE:

MUSERPOL/DAA/IF/No. 08/2022.
- Febrero - nota CITE:
MUSERPOL/DAA/IF/No. 14/2022.
- Marzo - nota CITE:
MUSERPOL/DAA/JF/No. 35/2022
- Abril - nota CITE:
MUSERPOL/DAA/JF/No. 441/2022
- Mayo - nota CITE:
MUSERPOL/DAA/IF/N0.59 /2022
- Junio - nota CITE:
MUSERPOL/DAA/IF/No. 93/2022.
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1.1.9.3. Porcentaje de Registros
Contables = [N° de registros
contables procesados/Nimero
de registros requeridos]*100

50% de registros
contables
procesados y
registrados

Comprobantes
contables
devengados

-13.903 comprobantes contables
registrados al 30/06/2022, de los cuales
se elaboraron:
- 4,571 certificaciones presupuestarias.
- 4,558 comprobantes contables C31
con imputacion presupuestaria,
- 193 comprobantes contables C31 sin
imputacidn presupuestaria.
-2.216 comprobantes de ingreso

C-21 con imputacién presupuestaria.
-2.216 comprobantes de ingreso C-21
sin imputacion presupuestaria.
- 81 cheques emitidos de la cuenta 1-
33396595 Fondo Rotativo (Banco
Unién)

Unidad
Administrativa

Planificar, 1.1.10 “Controlar las
organizar, actividades

dirigir, administrativas en el
controlar, marco del DS N.2 181
coordinar, Yy NOrmas conexas; a
supervisar, través de la aplicacién

ejecutar las
operaciones y

de los Subsistemas de
Contrataciones de

actividades Bienes y Servicios,
programadas Manejo y Disposicion
para el de Bienes para
desarrollo de coadyuvar al

una gestion cumplimiento de los
transparente y | objetivos

eficiente. institucionales”.

1.1.10.1. Ejecucidn
presupuestaria en servicios y
gastos recurrentes =
(Presupuesto ejecutado para el
pago de servicios
bésicos/Presupuesto
programado para servicios
bésicos) *100

40% de
presupuesto
ejecutado por el
pago de servicios
basicos

*Notas de solicitud
de pago de servicio
y/o actas de
conformidad.

* Registro de
patentes.

* Reporte del
Cuadro de
seguimiento de
pagos de servicios.

* Presupuesto Ejecutado en Servicios
Bs. 67.660,00

* Presupuesto Programado Bs.
163.200,00, lo que representa en
porcentaje el 41,46%, debido a que el
pago fue realizado por 5 meses, segtin
el siguiente detalle:

* 5 pagos de Servicio de Agua Potable
“EPSAS”

* 5 pagos de Servicio de Energia
Eléctrica “DELAPAZ"

* 5 pagos de Servicio de Telefonia Fija
y Television por Cable “COTEL”

* 5 pagos de Servicio Paquete Triple
Play para Dpto. Edif. Concordia
“COTEL”

* 5 pagos de Servicio De Telefonia
Mévil Corporativa “ENTEL”

* 5 pagos de Servicio De Telefonia a
Través de Otros Operadores “ENTEL”
* 5 pagos de Servicio De Internet
“AXS”

* 5 pagos de Servicio De Pasajes
Aéreos “AVEL TOURS”

* 5 pagos de Servicio de Limpieza
“Empresa BRILIMP”

* 5 pagos de Servicio de Courier
“Empresa UNIBOL CURRIER”

1.1.10.2. Ndmero de
mantenimientos preventivos y
correctivos menores en bienes

8 mantenimientos
preventivos y
correctivos

Informes de
mantenimiento y/o
cuaderno de

6 Mantenimientos realizados, segun el
siguiente detalle:
* 5 solicitudes de pago por

inmuebles y/o muebles menores en bienes | trabajo mantenimiento del departamento del
inmuebles y/o Edificio Concordia realizados
muebles realizados (Correspondiente a los meses de enero
a mayo del 2022)
* 1servicio de Mantenimiento
realizados al Vehiculo de la MUSERPOL,
marca Mitsubishi Montero Sport placa
de control 1885 - SLF.
1.1.10.3. Porcentaje de 60% de Reporte de Se realizaron las siguientes
cumplimiento del Plan Anual de | contrataciones procesos de modalidades de contrataciones:
Contrataciones (PAC) = [Nro. de | inscritasy contratacién de *46 contrataciones menar
contrataciones concluidas/Nro. | concluidas SICOES * 14 contracciones ANPE

de solicitudes inscritas o
solicitadas en el PAC]*100

* 3 Licitaciones Publicas
TOTAL, EJECUTADO 63
lo que representa el 60% de
contrataciones concluidas.
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1.1.10.4. Porcentaje de
dotacién de materiales y
suministros= (Total de
solicitudes atendidas/Total de
solicitudes recepcionadas) *100

022
50% de solicitudes
de dotacidn de
materiales y
suministros
atendidas

Reportes del
Sistema de
Plataforma virtual
administrativa de
Kardex de Almacén

i
* 366 solicitudes atendidas
* 366 solicitudes recepcionadas
*386 solicitudes de requerimiento
institucional a través de la plataforma
virtual
*20 solicitudes Anuladas
lo que representa el 50% de dotacién
de material entregado a los
funcionarios de la MUSERPOL.

1.1.10.5. Porcentaje de

50% activos fijos

*Actas de

*111 actas realizadas en el sistema

1.1.11 "Controlar,
capacitar y evaluar el
Talento Humano de la
MUSERPOL, en el
marco de la
normativa vigente, a
través de la aplicacidn
del SAP y el RIP; para
que la institucién
cuente con personal
idéneo y eficiente.”

asignacion de activos = (Actas asignados, asignacion de VSIAF (Actualizaciones)
de entrega de activos incorporados y activos al personal *10 actas de asignacion a la
codificados y asignados al codificados de la MUSERPOL Representantes Regionales.
personal/ Total personal en la *Reporte de VSIAF | * 92 actas de asignacién a personal
MUSERPQL) *100 d ellos activos eventual
incorporados *29 actas de asignacién de consultores.
Haciendo un total de 242 actas de
asignacién.
lo que representa el 50% de Activos
asignados a los funcionarios de la
MUSERPOL.
1.1.11.1. Porcentaje de 50% de personal * 22 Procesos de Convocatoria Piblica,
dotacién de personal = [(Nro. de | permanente y/o *Procesos de *25 Informes de seleccion de personal.
personal permanente y/o eventual contratacion de *3 Procesos de Convocatoria Interna.
eventual contratado) /Nro. de contratado del personal * Personal requerido en la institucién
personal permanente y/o 100% *Planillas y Sueldos | de acuerdo a planilla Salarial 96.
eventual requerido]*100 y Salarios. Personal contratado que trabajan
* Reportes y otros actualmente 92. (cumnplié con la Meta
programada)
1.1.11.2. Numero de planillas de | 13 planillas de .
sueldos, aguinaldos, subsidios, sueldos, Se paga'ron lo siguiente:
aportes laborales y estipendios | aguinaldos, *6 Planillas de haberes Ever_‘t‘_la' C?"
pagados. subsidios, aportes aport?s a las AFPs. CNS y Ministerio de
laborales y Trabajo..
sstipentios "tG Planillas de haberes consultores de
pagados. Se linea,

programé alcanzar
un 25% durante el
primer trimestre

Planillas de sueldos
y salarios

*6 Planillas de estipendio a pasantes y
personal de seguridad.

*6 Planillas de refrigerio personal
eventual y consultores

*6 Planillas Tributarias

*6 Planillas OVT al Ministerio de
Trabajo.

*6 Planillas de subsidios.

*6 Planillas de SEDEM

*6 Planillas remitidas a ASSUS.

1.1.11.3. Namero de
documentos para la gestién del
Talento Humano de la
MUSERPOL

0% documentos de
talento humano
aprobados.

Planillas de
estipendio de
Personal de
Seguridad Fisica
Estatal y Pasantes
Universitarios

* 17 Certificados de trabajo para
servidores y ex -servidores, emitidos.
*9 Certificados de trabajo emitidos
para pasantias.

*181 Memorandums de comisién de
viaje, llamadas de atencion y renuncias,
emitidas.

*795 Validaciones de papeletas de
salida del personal de la MUSERPOL.
*11 Notas de aclaracién de aportes, se
logro certificado de no adeudo de la
AFP Previsién BBVA.

* 6 Formularios FNDIR registrados en
AFPs.

* 6 Formularios de registro consultores
afiliados en Previsién AFP y Futuro.

Unidad de Phanificacion, Organizacion y Mérodos
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* 58 Informes técnicos elaborados.
* 171 notas efectuadas a distintas
reparticiones.

*180 Formularios 110 verificados.
* 1 proyectos de reglamentos

1.1.11.4. Nimero de eventos de
capacitacion de personal

3 eventos de
capacitacién

Informe Técnico de
descargo y Listas de

4 Cursos de capacitacién Interna
efectuados para los Representantes

ejecutados. ejecutados Participantes Departamentales (virtual)
1.1.11.5. Namero de 0% evaluacién
. . X Informe de
evaluaciones realizadas al realizada al 9 o iz
evaluacion y 1 Evaluacidn del personal de la gestion
personal permanente y/o personal

eventual de la institucidn

permanente y/o
eventual

seguimiento a los
POAIS.

2022

1.1.11.6. Porcentaje de registro
de altas, bajas y afiliacién al
personal (PRABA) = [Nro. de
solicitudes atendidas/Total de
solicitudes recepcionadas] *100

50% de registro de
altas, bajas y
afiliacion al
personal atendida

Formularios de Caja
Nacional de Salud

Del 50% programado para del primer
semestre 2022 se desarrolld las
siguientes actividades:

* 26 afiliaciones realizadas a la CNS
mediante AVC 04.

*16 registros de bajas con AVC 07 en la
CNS.

*92 Files de personal actualizados.

Unidad de
Sistemas y
Soporte Técnico

1.1.12 “Desarrollar y
Mantener
herramientas
informaticas con el
uso y aplicacion de
software libre para
simplificar los
procesos de las dreas
sustantivas,
administrativas y de
apoyo de la
institucién”.

Planificar,
organizar,
dirigir,
controlar,
coordinar,
supervisar,
ejecutar las
operacionesy
actividades
programadas
parael
desarrollo de
una gestién
transparente y
eficiente.

1.1.12.1. Ndmero de
herramientas informaticos
desarrolladas

1 herramienta
informética
desarrollada

Informes técnicos,
manuales de
usuario y cddigo
fuente versionado
en cuenta
institucional GitHub

1 herramienta informética desarrollada
segln el siguiente detalle:
*Implementacién de mejoras de la
plataforma virtual de trémites Madulo
Préstamos.

*Avance en la Implementacion de
mejoras al software de Fondo de
Retiro, Cuota y Auxilioc Mortuorio en la
Plataforma Virtual de Tramites.

* Andlisis sobre la implementacion de
la plataforma automatizada para la
difusién de notificaciones en tiempo
real de tramites de préstamos.

* Andlisis sobre la implementacion de
la oficina virtual para el control de
aportes y seguimiento de tramites de
Beneficios Econémicos.

1.1.12.2. Ndmero de procesos
de mantenimiento a las
herramientas informaticas
implementadas

1 mantenimiento a
las herramientas
informaticas
implementadas

Informes técnicos,
manuales de
usuario y cédigo
fuente versionado
en cuenta
institucional GitHub

4 procesos de mantenimiento y
mejoras a herramientas informaticas
implementadas.

* Implementacién de mejoras de ia
Plataforma Virtual de Tramites -
Méddulo Préstamos.

* Implementacién de mejoras a la
Aplicacién movil PVT para el Pago del
Complemento Econémico

* Desarrollo e implementaci6n de
mejoras a la Plataforma Virtual de
Tramites acorde a nuevos
requerimientos de la Unidad de
Complemento Econdmico para el pago
correspondiente al primer semestre
2022.

* Avances en la implementacién de
mejoras al software Fondo de Retiro,
Cuota y Auxilio Mortuorio en la
PLATAFORMA VIRTUAL DE TRAMITES.
* Avances en la implementacion de un
software de centralizacion de todos los
aportes en la PLATAFORMA VIRTUAL
DE TRAMITES con el Desarrollo e

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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. e
implementacion de procedimientos
correctos de importacién de planillas
de renta SENASIR para la centralizacion
de aportes en la Plataforma Virtual de
Tramites PVT - Sector Pasivo de la
Policia Boliviana.

* Avances en la implementacion de la
aplicacion de seguimiento de tramites
para préstamos.

* Incorporacién de usuario Unico LDAP
al software de Correspondencia interna
y externa, capacitacién y pruebas piloto
por parte de los usuarios

1.1.13.“Gestionar la
implementacion y
mantenimiento de
infraestructura
tecnolégica para
garantizar la
integridad,
confidencialidad y
disponibilidad de los
servicios soportados.

1.1.13.1. Nimero de servicios
tecnoldgicos implementados en
el Centro de Procesamiento de
Datos de la institucion.

1 servicio
tecnoldgico
implementado en
el Centro de
Procesamiento de
Datos

Informes técnicos
de mantenimientos
de los servicios
implementados

4 servicios tecnoldgicos implementados
en el Centro de Procesamiento de
Datos.

* Migracion méguinas virtuales a los
nuevos servidores -PROXMOX HA (PVA,
SIGER, Almacenes, Intranet, pagina web
MUSERPOL, pagina web hostal, FOCUS,
REPOVIRTUAL, LDAP, ZAMMAD, DNS,
PVTP, PVTBD, reportes-pre, prestatario
1997 y SISMU.

* Implementacién de Monitoreo de
sistemas con NETDATA en el Centro de
Procesamiento de Datos de la
institucion.

* Avances en la optimizacién de la red
de datos con el uso de virtualizacion de
redes de drea local (vlan).

* Instalacién de servidor de backups
Urbackup en el Centro de
Procesamiento de Datos de la
institucion.

* Reorganizacién y tunea de los
servidores virtuales de PROXMQX en el
Centro de Procesamiento de Datos de
la institucién.

1.1.13.2. Nimero de
mantenimientos de la
infraestructura tecnoldgica
realizados

2 de servicios
técnicos de
mantenimiento de
la infraestructura
realizada

Informes de
mantenimiento de
los servicios
implementados

624 solicitudes de soporte tecnoldgico
atendidas a las Unidades
Organizacionales de la MUSERPOL a
través del software de tickets que
permite recibir las diferentes
solicitudes de todo el personal de la
institucion a nivel nacional.

* Relevamiento de Informacion de
equipos Computaciones y elaboracién
de informe para realizar la
reestructuracion de los equipos'y
entrega de 12 equipos de computacién
adquiridos en la presente gestidn.

* Cableado Estructurado en la Central
de Notificaciones de la Direccién de
Asesoramiento Juridico Administrativo
y Defensa Institucional.

* Cableado Estructurado en la Unidad
de Gestion Documental y Archivo.

Direccion de
Asesoramiento
Juridico
Administrativo y
Defensa
Institucional

1.1.14 “Atendery
patrocinar de manera

1 oportuna todos los
temas legales de |a
MUSERPOL,

1.1.14.1. Ndmero de Informes
de seguimiento y control a las
operaciones juridicas de las
unidades dependientes de la
MUSERPOL.

6 informes con
seguimientoy
control a las
operaciones
juridicas de las
Unidades

Informes de
Seguimiento y
Control

10 informes de seguimiento y cantrol a
las operaciones juridicas. El alcance
fisico llega a un 83,33%.

Unidad de Plnificacion, Organizacién y Métodos
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prestando
asesoramiento
juridico a las
diferentes areas, a
efecto de defender
los intereses de la
entidad en los
términos y plazos
establecidos en la
normativa legal
vigente”.

Informe de Seguimiento y Fvaluacion a la Fjecucion del POA
Primer semestre 2022

dependientes de la

MUSERPOL.
.1 i Porcentéle de JHiseulmisntos Resoluciones * 42 informes legales solicitados
informes legales (informes de control s A . .
H " o 2 Administrativas, 42 informes legales atendidos a
legales realizados/cantidad de administrativo X . S S
informes legales slicitados) realizados convenios, requerimientos institucionales.
B informes El resultado fisico alcanzado es de 50%

*100%

1.1.14.3. Porcentaje de
Resoluciones Administrativas

50% Resoluciones
Administrativas

Actas de Audiencia,

Diligencias del

*13 Resoluciones Administrativas
solicitadas

(Resoluciones Administrativas realizadas proceso, notas y *13 Resoluciones Administrativas
realizadas/Resoluciones Oficios. Atendidas

Administrativas solicitadas) El resultado fisico alcanzado es de 50%.
*100

1.1.14.4. Ndmero de Registros 12 Registros Resoluciones Durante la gestién se ha realizado lo

Administrativos de seguimiento
a los procesos penales, civiles,
laborales, coactivo fiscales,
contenciosos y contenciosos
administrativos, conforme a
reuniones programadas
realizadas.

Administrativos con
seguimiento a los
procesos penales,
civiles, laborales,
coactivo fiscales,
contenciosos y
contenciosos
administrativos,

Administrativas,
Actas de Audiencia,
diligencias del
proceso, notas y
oficios.

siguiente:

*24 asistencias a las audiencias
judiciales para la defensa de los.
procesos penales, civiles y acciones
constitucionales.

* 10 informes legales de seguimiento y
control.

* 13 resoluciones administrativas de
atencion a Recursos de Reclamacion,
Revocatoria, designaciones y otros.

* 8 registros de Seguimiento de control
administrativo y judiciales detallado en
el cuaderno administrativo.

1.1.14.5 Porcentaje de notasy
oficios realizados/cantidad de
notas y oficios solicitados)*100

50% de notas y
oficios realizados

Notas y oficios

Se realizaron:
*154 Notas y Oficios solicitados y
realizados

Unidad Integral
Administrativa
Institucional

1.1.15 “Elaborar
contratos
administrativos de
obras, bienes,
servicios, personal
1 eventual,
resoluciones
administrativas,
convenios y
diligencias
administrativas
(informes, oficios)”.

1.1.15.1. Nimero de contratos
(de Obras, Bienes, Servicios y
Personal) elaborados y
reportados a la CGE.

140 contratos
administrativos de
Obras, Bienes,
Servicios y
Personal)
elaborados y
reportados a la
CGE.

Contratos
administrativos y
reportes en
archivos fisicos.

En el primer semestre de la presente
gestion, se elaboraron:

183 Contratos Administrativos:

* 101 Contratos de Personal Eventual;

* 30 Contratos de Consultoria Individual
de Linea.

*13 Contratos de
Servicios.

*2 Contratos de Arrendamiento de
Bienes Inmuebles.

* & Contratos Modificatorios.

*28 Contratos de Arrendamiento de
Salones.

* 2 Contratos de Obra.

* 1 Contrato de Supervisién Técnica.
Cuya ejecucidn fisica alcanzado es de
65,36%

Prestacién de

1.1.15.2. Ndmero de
instrumentos legales emitidos
(Resoluciones Administrativas,
Convenios Interinstitucionales,
informes Legales y Oficios).

108 instrumentos
legales emitidos

Resoluciones
administrativas,
convenios,
informes y notas,
en archivos fisicos.

179 instrumentos legales emitidos

segun el siguiente detalle:

* 27 Resoluciones Administrativas

* 81 Informes legales emitidos.

* 1 Convenio Interinstitucional Batallén
de Seguridad

*71 notas emitidas.

Cuya ejecucion fisica alcanza a 99,44%.

Unidad Integral
de Defensay
Representacion
Institucional

1.1.16 “Reportar a la
Contraloria General
del Estado y

1 Procuraduria General
del Estado los
procesos judiciales en
la que es parte la

1.1.16.1. Nimero de procesos
judiciales y constitucionales con
seguimiento, tramitacion y
control de reportes realizados
ante la CGE y PGE

160 procesos
judiciales y
constitucionales
con seguimiento,
tramitacion y
control de reportes
realizados ante la
CGEy PGE

Memoriales,
informes legales,
resoluciones y
exenciones, en
archivos fisicos

0 de reportes de procesos judiciales
ante la C.G.E y PGE, efectuados.
173 Memoriales presentados para
procesos judiciales:

-48 memoriales penales

-88 memoriales civiles

-35 memoriales administrativos

-2 memoriales constitucionales

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos
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SRR
MUSERPOL y dar
continuidad del
derecho propietario
de los bienes
inmuebles de la
MUSERPOL”

Informe de Seguimienro y Fvaluacion a la Ejecucion del POA
Primer semestre 2022

1.1.16.2. Ndmero de inmue
con saneamiento legal del
derecho propietario y exencién
de impuestos

bles 7

S
1inmueble cuenta
con saneamiento
legal del derecho
propietario y
exencion de
impuestos

* Documento de
Derecho
Propietario.
*Exenciones
impositivas en
archivos fisicos.

R
0 inmuebles saneados porque fueron
apropiados de forma ilegal por terceros
(loteadores y avasalladores). Sin
embargo, se viene realizando las
acciones legales civiles de
reivindicacion, denuncias de
avasallamiento, falsedad ideoldgica,
denuncias administrativas contra
funcionarios encargados de regular el
derecho propietario de la institucion y a
loteadores.

Direccion de
Beneficios
Econdémicos

2" Garantizar
la otorgacion
de los
Beneficios
Econdmicos
durante la
Gestion 2021
(Fondo de
Retiro Policial
Solidario,
Cuota
Mortuoria,
Auxilio
Mortuorio y
Complemento
Econdmico) a
los afiliados
(as) del sector
activo y pasivo
de la Policia
Boliviana, de
conformidad a
los decretos
Supremos
1446, 2829 y
3231.

2.2.1 “Desarrollar
una gestién con
enfoque social y
respuesta oportuna a
los requerimientos de
informacicn de las
actividades que
ejecuta la DBE”.

2.2.1.1 Ejecucidn Fisica (EF)=
[Suma (EFi)/Ne
Indicadores]*100

50% de ejecucion
Fisica alcanzado en
la OP, 2.2

Informes de
Seguimiento y
Evaluacion

Cumplimiento a la OP. 2.2. (Promedio
de Direccion y sus Unidades
Dependientes) alcanzdé una ejecucién
fisica de 53,29%

2.2.1.2. Porcentaje de informes
técnicos remitidos a instancias
superiores = (N2 informes
remitidos /Total de informes
requeridos) *100

50% de informes
gestionados por las
jefaturas

Informes Técnicos
de las Jefaturas

89 Informes Técnicos presentados y
gestionados por las jefaturas en el ler
Semestre, segln el siguiente detalle:
*6 Informes Técnicos de la Direccién de
Beneficios Econdmicos, presentados a
la MAE.

* 51 Informes Técnicos de Jefatura
Fondo de Retiro Policial Solidario,
Cuota y Auxilio Mortuorio.

*32 informes Técnicos de Jefatura
Complemento Econdmico, tiene una
ponderacién de 50% durante el primer
semestre.

- 6.679 de recepcidn de requisitos a
nivel nacional realizadas para pago del
Complemento Econémico ler semestre
2022. De los cuales se recepciond
segun el siguiente detalle:

* 3.137 recepcion presencial habituales
* 3.542 recepcion aplicacién mévil

* 446 inclusiones nuevas
recepcionadas.

2.2.1.3. Numero de reuniones
de coordinacion y socializacién
de los beneficios que otorga la
MUSERPOL a las asociaciones

6 reuniones de
coordinacién y
socializacion sobre
los beneficios que

* Listas de
Participantes
*Actas e Informes

Se logrd lo siguiente:

* 12 Reuniones de coordinacidn y
socializacion realizadas, segun el
siguiente detalle:

de jubilados y los Comandos otorga la *6 reuniones de coordinacién
Departamentales de la Policia MUSERPOL efectuadas con distintos actores
Boliviana realizadas gubernamentales.
*6 Socializacidn realizadas a Jefes,
Oficiales y Jubilados y Generales
(Reuniones Virtuales y Presenciales)
2.2.1.4. Porcentaje de 50% de actividades | *Informes 365 actividades de apoyo social
actividades de apoyo social a los | de apoyo social Técnicos. realizadas segln el siguiente detalle:

afiliados del sector activo y
pasivo de la policia boliviana =
(Ne de actividades de apoyo
social/Ne de actividades
requeridas) *100

efectuado a los
afiliades del sector
activo y pasivo de
la Policia Boliviana

*Certificaciones de
Archivo y Gestidn
Documental

*14 solicitudes de prioridad de pago de
beneficio de Fondo de Retiro Policial
Solidario atendido vfa telefdnica.

7 solicitudes de pago a domicilio de
beneficio de Complemento Econdmico
atendidos, de los cuales:

*2 corresponden a rezagados del
segundo semestre del 2021.

* 5 solicitudes atendidas de pago a
domicilio del 1er semestre de 2022.
226 solicitudes de gestion documental
ante el Comando general de la Policia
Boliviana, de afiliados y
derechohabientes logrando gestionar:

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos

26

fo



—
~ -
~ $}iMUSERPOL
o MUTUAL DE SERVICIOS AL POLICIA
Informe de Seguimiento y Fvaluacion a la Ejecucion del POA
- Primer semestre 2022
o~
=
~ o
* 649 certificados ante el Comando
—~ General de la Policia Boliviana.
*6 solicitudes de préstamos atendidas,
— con prioridad de afiliados que
solicitaron préstamos por motivos de
o salud.
*98 solicitudes de registro de
- beneficiario SIGEP atendidos.
*6 casos atendidos de contencién y
— acompafiamiento en procesos de
duelo.
& *8 casos atendidos de apoyo emocional
y orientacion psicolégica.
> 2.2.1.5. Porcentaje de acceso a Informes, 1.494 solicitudes recepcionadas y
la informacidn documental del 50% de solicitudes | Formularios y todas fueron atendidas por parte del
~ Archivo de la Direccién de de informacion Registro de archivo de la DBE
Beneficios Econémicos= documental solicitantes - 213 notas emitidas segin
~ [Solicitudes atendidas y requerimientos (notas administrativas,
Atendidas/Solicitudes recepcionadas informes y actas) inherentes al Archivo
~ recepcionadas]*100 y Gestion Documental de Beneficios
Econdmicos.
-~ - 1.281 Certificaciones de Archivo de
los Beneficios de Fondo de Retiro
—~ Policial, Cuota Mortuoria y Auxilio
Mortuorio emitidas.
e Adicionalmente se realizé:
-Organizacidn de |a Serie documental
= Expedientes de Beneficios econdmico:
* 842 expedientes de Descripcién en
~ inventario normalizado en base a la
ISAD (G).
~ * 9.976 expedientes transferidos por la
Unidad de Complemento Econdmico y
N recepcionados de los cuales se foliaron
5.220 expedientes.
ik 2.2.2 “Otorgary 2.2.2.1. Ejecucidn 50% de Bs.79.989.296,07 de presupuesto
procesar los trdmites | Presupuestaria = (Presupuesto Presupuesto Reporte de ejecutado para el pago de Fondo de
2 del beneficio de ejecutado para el pago del ejecutado para el Ejecucion Retiro de un total de Bs.
Fondo de Retiro Fondo de Retiro Policial pago del Fondo de Presupuestaria del 140.145.444,00 cuya ejecucion
N Policial Solidario, en el | Solidario/ Presupuesto Retiro Policial SIGEP presupuestaria semestral es de
marco de los aprobado) *100 Solidario 57,08%.
= procedimientos 2.2.2.2. Namero de 712 beneficiarios 552 tramites del beneficio de Fondo de
vigentes”. beneficiarios de Fondo de de Fondo de Retiro ) Retiro Policial Solidario procesadas y
& Retiro Policial Solidario Policial Solidario R.esorlucroneS y/o pagadas, equivalente a un ponderado
Dictdmenes
procesadas y pagadas procesadas y del 77,53% semestral, que representa
F pagadas 805 beneficiarios.
= Unidad de 2.2.3 “Otorgary 2.2.3.1. Ejecucidn 50% Presupuesto Reporte de Bs.3.037.846,84 de presupuesto
Otorgacion de procesar los tramites presupuestaria = (Presupuesto ejecutado parael 3 ejecutado para el pago de Cuota
- Fondo de Retiro 2 del beneficio de Cuota | ejecutado para el pago del pago del beneficio Presupuestaria del Mortuoria de Retiro de un total de
Policial Solidario, Mortuoria, en el beneficio de Cuota Mortuoria/ de Cuota Mortuoria SIGEP Bs.10.000.000,00 cuya ejecucidn
s Cuota y Auxilio marco de los Presupuesto aprobado) *100 presupuestaria semestral es de 30,38%.
Mortuorio procedimientos 2.2.3.2. Ndmero de 374 trdmites del
vigentes”. beneficiarios de Cuota beneficio de Cuota . 99 tramites para el beneficio de Cuota
i ; : Resoluciones y /o )
Mortuoria procesadas y Mortuoria Dictimenes Mortuoria procesadas y pagadas, que
s pagadas procesadas y representa 387 beneficiarios.
pagadas
2.2.4 “Otorgary 2.2.4.1. Ejecucion 50% Presupuesto Reporte de Bs.4.800.547,85 de presupuesto
procesar los tramites presupuestaria = (Presupuesto ejecutado para el Ejetucion ejecutado para el pago de Auxilio

del beneficio de
Auxilio Mortuorio, en
el marco de los
procedimientos
vigentes.”

ejecutado para el pago del

pago del beneficio

Presupuestaria del

Mortuorio de un total de Bs.

beneficio de Auxilic Mortuorio/ | de Auxilio SIGEP 7.194.604,00 cuya ejecucion
Presupuesto aprobado) *100 Mortuorio presupuestaria alcanza a 66,72%
2.2.4.2. Nimero de 500 beneficiarios Resoluciones y/o 257 trémites para el beneficio de
beneficiarios de Auxilio de Auxilio Dictdmenes Auxilio Mortuorio procesadas y
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i
Mortuorio pagados y
procesadas

L ¢
Mortuorio pagadas
y procesadas

pagadas, que representa.501
beneficiario, equivalente a un
ponderado del 100,00%

2.2.5 “Atencion de
los requerimientos de
los afiliados, asi como
de tramites
ingresados a la

2.2.5.1. Ndmero de
instrumentos de gestién
(sistemas informaticos y otros)
elaboradas, evaluadas y/o
ajustadas para la otorgacion de
los beneficios de Fondo de
Retiro Policial Solidario, Cuota y
Auxilioc Mortuorio.

2 Instrumentos
Técnicos de gestién
elaboradas,
evaluadas y/o
ajustadas y
aprobados para la
Otorgacion de los
Fondo de Retiro
Policial Solidario,
Cuota y Auxilio

Resoluciones de
aprobacidn del
Honorable
Directorio

1 instrumento aprobado:
-Estudio Técnico Financiero de la
gestion 2022.

Mortuario.
2.2.5.2. Namero de actividades | 4 actividades Informes Técnicos 4 actividades operativas que garanticen
operativas que garanticen el operativas el pago de beneficios otorgados por la

pago de los beneficios del
Fondo de Retiro Policial
Solidario, Cuota y Auxilio
Mortuorio (conciliacién de
pagos, eventos de socializacion
y difusion)

realizadas para
garantizar el pago
de los beneficios
del Fondo de Retiro
Policial Solidario,
Cuota y Auxilio
Mortuorio
(conciliacion de
pagos, eventos de
socializacion y

MUSERPOL.

-Se concluyd el proceso de conciliacién
financiera y contables de transferencias
de aportes de Batallones de La Paz,
Santa Cruz, Pando, Beni, Potosiy Tarija.
-Se llevd a cabo el proceso de
socializacion de aportes obligatorios
para el beneficio de Auxilio Mortuorio
en coordinacién con la UCE.

-Se efectivizd la capacitacidn virtual

Econdmico (titulares, viudas y
huérfanos absolutos) para el

Beneficio del
Complemento

Unidad”. difusién) permanente del personal de las
regionales, sobre el correcto manejo de
la plataforma virtual.

-Se dio curso al proceso de
regularizacién de aportes en atencién a
los afiliados del sector activo de la
Policia Boliviana que se encuentran
destinados en comision del servicio
ITEM "0".
2.2.5.3. Porcentaje de atencidon | 50% de solicitudes | e * 4.072 solicitudes recepcionadas y
de requerimientos = [N2 de atendidas y * Notas de atendidas, seguln el siguiente detalle:
solicitudes atendidos/Ne total tramites atencion de -128 informes técnicos y legales.
de solicitudes debidamente solicitudes. - 857 notas emitidas.
recepcionados]*100 revisados *Informes Técnicos | - 68 autos de pago emitidos.
Y trdmites -1.549 liquidaciones de pago de
debidamente aportes aprobados.
revisados. -1.370 certificaciones de aportes
elaboradas.
2.2.6.1. Ejecucidn 0% Presupuesto Reporte de Actividad de pago programada al
presupuestaria = [Presupuesto | ejecutado para el Ejecucidn segundo semestre de 2022.
ejecutado para el pago del pago del beneficio Presupuestaria del

2.2.6 “Planificar, Complemento Econdmico/ del Complemento | SIGEP

B — Presupuesto aprobado]*100 Econdmico

- 2.2.6.2. NUmero de 0 actividad *Planillas de

Beneficio del S :

beneficiarios del Complemento | operativa Otorgacién del

Complemento Econdmico (titulares, viudas y programada para el | gaeficio del

Econdmico deller.y | hygrfanos absolutos) para el ler semestre | Actividad de recepcion de requisitos

2do. Semestre de la ler. Semestre procesadas y Com? er‘nento programada al segundo semestre de

Gestion 2022 al sector | pagadas Economico del ler 2022.

pasivo y a sus iemestre.

derechohabientes de lnfo_r_m«.f ’cle

primer grado de la conciliacion:

Policia Boliviana”. 2.2.6.3. Nimero de 0 de actividad * Planillas de Actividad de recepcidn de requisitos

beneficiarios del Complemento | programada Otorgacién del programada al segundo semestre de

2022.
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-~ el i o
2do. Semestre procesadas y Econémico del 2do
. pagadas. semestre.
*Informe de
~ conciliacion.
2.2.7.1. Ejecucién 100% de Reporte de Bs.649.638,75 de presupuesto
3 presupuestaria = [Presupuesto Presupuesto Ejecucion ejecutado para el pago de Beneficio de
ejecutado para el pago del ejecutado para el Presupuestaria del | Complemento Econdmico de Gestiones
= Complemento Econdmico de pago del SIGEP Anteriores de un total de presupuesto
gestiones anteriores/ Complemento aprobado de Bs1.500.000,00 cuya
- Presupuesto aprobado]*100 Econdmico de ejecucion presupuestaria alcanza a
. 2.2.7 “Otorgar el gestiones 43,31%
: Beneficio del anteriores
= Complemento 2.2.7.2. Numero de 150 pagos *Reporte y Planillas
Econémico de beneficiarios procesados del aprobadas y de Otorgacidn del
- gestiones anteriores” | Complemento Econdmico de pagadas del beneficio del
Gestiones Anteriores Beneficio del Complemento 94 solicitudes aprobadas y pagadas
. Complemento Econdmico correspondientes a gestiones
Econdmico de Gestiones anteriores a nivel nacional.
. gestiones anteriores
anteriores *Actas de
—~ conciliacion
2.2.8 2.2.8.1. Nimero de 1 instrumentos de | Resolucion de 1 Instrumento de gestién aprobado:
i “Fortalecimiento instrumentos de gestidn gestion (Estudios aprobacion de -Reglamento del Beneficio del
Unidad de administrativo para el | (Estudios Técnico-Financieros, Técnico- Honarable Complemento Econdmico, aprabado
P Dtorgacion del pago del Beneficio del | reglamentos) elaboradas, Financieros, Directorio mediante RD 41/2022.
Comiplémento 2 Complemento evaluadlals y/o ajustada.s parala | reglamentos)
- Econémico Econdmico del ler.y | otorgacién del beneficn_o del elaboradas,
2do. Semestre de la Complemento Econdmico evaluadas y/o
< gestion 2022” ajustadas para la
otorgacion del
= beneficio del
Complemento
= Econémico
2.2.8.2. Nlimero de actividades | 1 actividad Informes Técnicos 2 actividades operativas realizadas que
—~ operativas que garanticen el operativa realizada garanticen el pago del beneficia del
servicio de pago del Beneficio para el pago del Complemento Econdmico, segun el
—~ del Complemente Econdmico beneficio del siguiente detalle:
(recepcién de requisitos, Complemento *Capacitacidn a los beneficiarios sobre
o= emisiones planillas de pago, Econdmico el manejo de la plataforma PTV para
conciliacion de pagos y eventos | (Recepcidn de recepcion de requisitos.
=y de socializacién) requisitos, * Inicio de recepcién de requisitos a
emisiones planillas nivel nacional para el pago del
P de pago, Beneficio del Complemento Econémico
conciliacién de correspondiente al 1er semestre de la
— pagos y eventos de gestion 2022, a través de la Aplicacion
socializacién) Mévil Plataforma Virtual de Tramites
— (MUSERPOL - PVT).
3. “Gestionar, | 3.3.1 “Dirigir, 3.3.1.1. Ejecucion Fisica (EF)= 50% de ejecucién Informe de Cumplimiento a la OP. 3.3. (Promedio
~ Operativizar gestionar, [Suma (EFi)/Nro. Fisica alcanzado en | seguimientoy de Direccidn y sus Unidades
las Inversiones | implementary Indicadores]*100 la OP. 3.3. evaluacion Dependientes) alcanzd una ejecucion
= Financierasy | supervisar las emitidos fisica de 42,50%
Administrar inversiones 3.3.1.2. Ndmero de € supervisiones Informe de 5 supervisiones en obras de
e los Servicios financieras y servicios | supervisiones realizadas a las realizadas a las seguimiento y mantenimiento y refaccion de
Direccién de delos Bienes | de bienes mueblese | obras de mantenimiento y obras de control emitidos inmuebles efectuados segtn el
o Estrategias de Inmuebles inmuebles a nivel refaccién de bienes muebles e mantenimiento y siguiente detalle:
Socizles e a Nivel nacional.” inmuebles refaccién de bienes * Cambio del Sistema de Alcantarillado
"‘ -+t versiones Nacional, muebles e Hotel Paris - La Paz.
'-JG\'[ ] logrando el inmuebles * Limpieza tuberfa Regional
N wé‘" "Bn" Fortalecimient Cochabamba
:; ol o Financiero * Mantenimiento rutinario del
53‘0 Institucional Ascensor Hotel Paris.
o, Mina en beneficio * Mantenimiento de tuberias en el
g @Aﬂ“\' dela Club Los Olivos de Santa Cruz.
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* Cambio de sistema eléctrico en Hostal

Paris (apoyo de personal y material
Otras actividades realizadas:
* Seguimiento a provenientes de
arriendos, alquiler de salones, servicios
de hospedaje y servicios adicionales
relacionada a hospedaje.
*Seguimiento a convocatoria ptblica y
posterior contratacion de la empresa
Beko e inicio de actividades de
ejecucion del Proyecto de Inversién
"Construccién Edificio Regional Oruro"
y contratacion de la empresa de
Construcciones y Consultoria en
Ingenierfa LOAL, para seguimiento al
Proyecto de Inversién de Oruro.

3.3.2 “Operativizar la
Ctorgacion Préstamos
a Llargo y Corto Plazo
en la presente
gestion”.

3. Gestionar,
operativizar
las inversiones
financieras y
administrar los

3.3.2.1. Porcentaje de atencién
de Prestamos = [Nro. de
préstamos aprobados/Nro. total
de préstamos solicitados]*100

35% de préstamos
aprobados sobre el
total de préstamos
solicitados

*Fichas de atencién
a prestatarios.

* Reportes de
préstamos

3.058 solicitudes aprobadas y
desembolsadas con respecto a lo
programado de 3.481 tramites de
préstamos solicitados. El porcentaje de
Ejecucion fisica alcanza un 43,92%. Se
superd lo programado.

3.3.2.2. Nimero de eventos de
coordinacién, capacitacion y
socializacién de los
instrumentos para la otorgacién
de préstamos de corto y largo
plazo a nivel nacional.

3 eventos de
coordinacion,
capacitacién y
socializacién
realizadas de los
instrumentos para
la otorgacién de
préstamos de corto
y largo plazo a nivel
nacional.

* Informes de viaje.
*Lista de
participantes.

8 capacitaciones realizadas a nivel
nacional para las Regionales
Departamentales, segln el siguiente
detalle:

*Manejo del Sistema de Préstamos
PVT, segln el avance del sistema y
falencias detectadas en el
procedimiento y andlisis de tramites.
*4 Reglamento de Préstamos aplicado
al Sistema PVT.

* 3 capacitaciones a nivel nacional para
las Regionales Departamentales sobre:

servicios de Evaluacién de garantias y
Unidad de los bienes Procedimiento de préstamos.
Inversién en Inmuebles 3.3.3 “Evaluaciény | 3.3.3. L.Ejecucion 49% de Reporte de
Préstamos (su‘sceptl!afes Calificacién de Presupuestaria en Préstamos de | Presupuesto Ejecucion Bs 113.549.373,83 ejecutados sobre un
d? '""’e"s""") 2 | orscearnoea largo Largo Plazo = [Presupuesto Ejecutado en presupuestaria presupuesto total aprobado de Bs.
Nivel Nac_"_’"al' plazo a Afiliados del ejecutado/Presupuesto Préstamos de Largo | SIGEP 188'569'756'901 cuya ejecucion
32 Ibaeneﬂclo Sectar Activo y Pasivo | Aprobado]*100 Plazo presupuestaria alcanza a 60,22%.
MUSERPOL y g:lliii::!?a 3.3.3.2. Numero de afiliados 1.806 afiliados con | *Informes de 1.751 afiliados con acceso a Préstamos
sus afiliados. con acceso a Préstamos de acceso a Préstamos | evaluacién. de Largo Plazo atendidas, lo que
Largo Plazo. de Largo Plazo *Reporte de representa una ejecucion fisica de
préstamos e 96,95% con respecto a lo programado
informes para el primer semestre.
3.3.4 “Evaluacién y 3.3.4.1. Ejecucidn 49% de Reporte de Bs 20.298.992,38 ejecutados sobre un
Calificacion de Presupuestaria en Préstamos de | Presupuesto Ejecucion presupuesto total aprobado de Bs.
Préstamos a corto Corto Plazo = [Presupuesto Ejecutado en presupuestaria 33.630.000,00 cuya ejecucién
plazo a Afiliados del ejecutado/Presupuesto Préstamos de Corto | SIGEP presupuestaria alcanza a 60,36%.
Sector Activo y Pasivo | Aprobado]*100 Plazo
de la Policia Boliviana. | 3.3.4.2. Numero de afiliados 1.200 afiliados con | *Informes de 1.307 afiliados con acceso a préstamos
con acceso a Préstamos de acceso a Préstamos | evaluacion. de Corto Plazo, atendidas lo que
Corto Plazo. de Corto Plazo. *Reporte de representa una ejecucion fisica de
préstamos e 54.48%, superd la cantidad programada
informes "para el primer semestre.
. 3.35 3.3.5.1. Ingreso Recaudado por | 572.316,43 *Reportes Se recaudd un total de Bs. TOTAL
Unidad de = 3
A “Administracion de Servicios qe Hospedaje, Ingresos mensuarles/semestr INGRESOS Bs.664.580, 97
Servicios Biaies 3 Servidoside Arrendamienta, Alquiler de Reca_udados por ales de ingresos por dos a contir ion:
- 2 Hospedaie Salones y locales Servicios de concepto de venta | *Bs.488.729,97 - Arrendamiento de
y Patrimonio pedaje, i o
Hospedaje, de servicios. Inmuebles.
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Arrendamiento, Arrendamiento, * Bs. 64.400,00 - Alquiler de Salones
— Alquiler de Salones y Alquiler de Salones de Eventos
locales, para generar y locales * Bs. 106.991,00 - Servicio de
— recursos a través de hospedaje
los inmuebles de * Bs.4.460,00 — Servicios
- propiedad de la Complementarios al Hospedaje
MUSERPOL (Servicio de lavanderia y otros - Hotel
—_ Paris).
—_ 3.3.5.2. Numero de Huéspedes | 500 Huéspedes
Atendidos con Servicio de Atendidos con i )
— Hospedaje (Hostal y Gran Hotel | Servicio de Reporte de 409 Hues?edes atendidos en Gran
Paris) Hospedaje (Hostal Huéspedes Hotgl Paris y el H_ostal ge encuentra
. y Gran Hotel Paris) alquilado a la Caja Nacional de 5alud.
) 3.3.5.3. Numero de ambientes 3 ambientes Contratos de 12 ambientes arrendados segtin el
arrendados de bienes arrendados de Arrendamiento siguiente detalle:
) inmuebles propiedad de bighes inmiiebles *7 ambientes arrendados en Gran
MUSERPOL (Locales, Gran Hotel rastadadide Hotel Paris.
= Paris y Hostal Paris) RIoR 1inmueble arrendado en Hostal Paris.
MUSERPOL 4 inmuebles arrendados (Local N21,
R (Locales, Gran Local N22, Salén Ne1 Olivos de Santa
Hotel Paris y Hostal Cruz y Salén 1 de Potosi)
N Paris)
—_ 3.3.5.4. Nimero de eventos 38 eventos 29 eventos desarrollados en
desarrollados en ambientes de | desarrollados en ambientes de la MUSERPOL, segtin el
. propiedad de la MUSERPOL los ambientes de la siguiente detalle:
(Salones) MUSERPOL Contratos de *23 Eventos desarrollados en el Gran
— (salones) alquileres Hotel Paris.
* 6 eventos en el Club Policial Los
Py Olivos de Aranjuez.
— 3.3.6 “Realizar 3.3.6.1. Numero de bienes 2 bienes *Actas de 6 Mantenimientos realizados, segin el
Mantenimientos inmuebles susceptibles de inmuebles, a nivel conformidad. siguiente detalle:
P correctivos y inversion, a nivel nacional, con nacional, con * Informes Técnicos | * Cambio del Sistema de Alcantarillado
preventivos en los mantenimiento correctivo y mantenimientos Hotel Paris - La Paz
— bienes inmuebles a preventivo. correctivos y * Limpieza tuberia Regional
nivel nacional, con la preventivos Cochabamba (Bs.7.500,00).
—~ finalidad de preservar realizados * Mantenimiento rutinario del
y resguardar el Ascensor Hotel Paris (Bs.1.116,00).
—~ Patrimonio * Mantenimiento de tuberias en el
Institucional” Club Los Olivos de Santa Cruz
- (Bs. 752,00).
* Refacciones menores Hotel Paris
o~ {apoyo de personal y material)
* Cambio de sistema eléctrico en Hostal
— Paris (apoyo de personal y material)
N 3.3.7 “Implementar | 3.3.7.1. Nimero de Proyectos 2 proyectos de Actas de 1 Proyecto de Inversion ejecutado
la infraestructura en en etapa de ejecucién inversién en etapa | Recepcidn, "Construccion Edificio Regional Oruro "
S las Regionales de de ejecucion Conformidad e
Oruro y Beni, informes
= considerando el
Estudio de Disefio
~~ Técnico de Pre
inversion.”
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6. EVALUACION DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA MUTUAL DE SERVICIOS AL
POLICIA (MUSERPOL)

La Ejecucion Presupuestaria de la MUSERPOL es el proceso mediante el cual la entidad asume los
compromisos y se ejecutan los gastos; cumpliendo con los requisitos sefialados en las disposiciones
legales vigentes. A continuacion, se expone el detalle de Ejecucion de Gastos con corte al 30/06/2022,
emitido por el Area de Presupuestos dependiente de la Unidad Financiera, segun el siguiente detalle:

CUADRO N°4
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR DIRECCIONES Y UNIDADES ORGANIZACIONALES
PRIMER SEMESTRE/2022
(Expresado en Bolivianos)

— DENOMINACION | PRESUPUESTO  PRESUPUESTO PRE s RORE
N° | DELAREA/UNIDAD = APROBADO VIGENTEAL | FRESUEUESIGL - pe
_ ORGANIZACIONAL = SEGUNLEY 1413 30/06/2022 IEGUTADD.

ENTAJE

" EJECUCION

HONORABLE
DIRECTORIO

112.134,00

110.838,00

25.834,71

23,31

DIRECCION
GENERAL
EJECUTIVA

60.594,00

60.594,00

10.618,19

17,52

UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA

9.752,00

100.212,00

49.680,00

49,57

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

43.600,00

43.600,00

2.358,37

541

UNIDAD DE
PLANIFICACION
ORGANIZACION Y
METODOS

120.000,00

83.000,00

22.176,67

26,72

UNIDAD DE
GESTION
DOCUMENTAL Y
ARCHIVO

70.000,00

74.952,00

420,00

0,56

DIRECCION DE
ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS

20.808,00

20.808,00

1.427,00

6,86

UNIDAD
FINANCIERA

1.099.705,00

1.068.495,00

775.372,16

72,57

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

2.680.312,00

2.657.912,00

656.934,86

2472

Z
L G
f
2 &3
i

UNIDAD DE
RECURSOS
HUMANOS

9.009.793,00

9.065.005,00

3.117.295,63

34,39
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PRESUPUESTO = |

PRESUPUESTO PORCENTAJE

11

- ~ DENoMINACION |
' | DEL AREAJUNIDAD |

- ORGANIZACIONAL |

UNIDAD DE
SISTEMAS Y
SOPORTE TECNICO

APROBADO
SEGUN LEY 1413

508.348,00

VIGENTE AL

- 30/06/2022

476.097,00

, PRESUPUESTO‘

EJEC UTADO

62.234,00

DE

13,07

 EJECUCION

12

DIRECCION DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO
ADMININISTRATIVO
Y DEFENSA
INSTITUCIONAL

224.607,00

107.950,00

42.826,22

39,67

13

UNIDAD INTEGRAL
ADMINISTRATIVA
INSTITUCIONAL

9.482,00

9.492,00

1.247,00

13,14

14

UNIDAD INTEGRAL
DE DEFENSA'Y
REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

92.316,00

152.316,00

33.091,67

21,73

15

REPRESENTANTES
DEPARTAMENTALES

270.705,00

270.705,00

68.605,56

25,34

16

DIRECCION DE
BENEFICIOS
ECONOMICOS

117.782,00

154.539,00

33.868,59

21,92

17

UNIDAD DE
OTORGACION DEL
COMPLEMENTO
ECONOMICO

140.165.160,00

140.197.228,00

685.974,56

0,49

18

UNIDAD DE
OTORGACION DE
FONDO DE RETIRO
POLICIAL
SOLIDARIO CUOTA
Y AUXILIO
MORTUORIO

157.718.803,00

157.674.110,00

87.991.127,37

55,81

19

DIRECCION DE
ESTRATEGIAS
SOCIALES E
INVERSIONES

35.640,00

35.640,00

3.092,00

8,68

20

UNIDAD DE
INV_ERSJON EN
PRESTAMOS

226.291.244,00

226.303.203,00

135.259.646,58

59,77

21

UNIDAD DE
INVERSION EN
SERVICIOS BIENES
Y PATRIMONIO

4.630.163,00

4.624.262,00

88.480,31

 543.290.958,00
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Para la gestion 2022, se aprobé un presupuesto de Bs.543.290.958,00 (Quinientos cuarenta y tres millones
doscientos noventa mil novecientos cincuenta y ocho 00/100 bolivianos), mediante Ley N°1413 de fecha
17 de diciembre de 2021; del cual se llego ejecutar Bs.228.932.310,45 (doscientos veintiocho millones
novecientos treinta y dos mil trescientos diez 45/100 bolivianos) y cuyo porcentaje de ejecucion a nivel de
la entidad alcanza a 42,14%.

7. EVALUACION DE LOS INDICADORES DE EFICACIA, EJECUCION Y AVANCE PRIMER
SEMESTRE GESTION 2022

En el seguimiento y evaluacion del POA, se establecen los avances logrados respecto a los previstos, para
cada accidn de corto plazo de acuerdo a las condiciones y especificaciones establecidas por el Organo
Rector, utilizando los indicadores de Eficacia (Fisica), Ejecucién Presupuestaria y Avance (dias
transcurridos) por las Direcciones y Unidades Organizacionales, determinados en el Sistema de
Programacion de Operaciones y Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones
(RE-SPO) de la MUSERPOL, segun el siguiente cuadro :

) CUADRO N°5 ]
EVALUACION DE LOS INDICADORES DE EFICACIA, EJECUCION Y AVANCE
PRIME SEMESTRE GESTION 2022

3 55,11% 23,31%

DIRECTORIO
DIRECCION GENERAL
2 EJECUTIVA 1 1 4 40,19% 17,52%

UNIDAD DE AUDITORIA
3 INTERNA 1 1 5 37,50% 49,57%

UNIDAD DE
4 TRANSPARENCIA Y 1 2 5 62,50% 5,41%
LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION
UNIDAD DE

5 PLANIFICACION, 1 1 4 60,00% 26.72%
ORGANIZACION Y
METODOS

UNIDAD DE GESTION
6 DOCUMENTAL Y 1 1 4 14,93% 0,56
ARCHIVO

DIRECCION DE
7 ASUNTOS 1 1 3 39,49% 6,86%
ADMINISTRATIVOS
8 UNIDAD FINANCIERA 1 1 3 66,67% 72,57%

9 UNIDAD 1 1 : 5 48,29% 24,72%
ADMINISTRATIVA

UNIDAD DE RECURSOS
10 HUMANOS 1 1 6 54,67% 34,39%

UNIDAD DE SISTEMAS Y
11 | SOPORTE TECNICO 1 2 4 70,00% 13,07% 182

DIRECCION DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO 1 1 5 56,67% 39,67%
12 ADMININISTRATIVO Y
DEFENSA
INSTITUCIONAL
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UNIDAD INTEGRAL
~ 13 | ADMINISTRATIVA 1 1 2 82,40% 13,14%
INSTITUCIONAL

-~ UNIDAD INTEGRAL DE
DEFENSA Y 1 1 2 0,03% 21,73%
—~ 14 REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

= 15 DEPARTAMENTALES 1 1 7 47,89% 25,34%

—~ DIRECCION DE
16 BENEFICIOS 1 1 5 42,32% 21,92%
- ECONOMICOS
UNIDAD DE ‘
- OTORGACION DEL 1 3 7 46,14% 0,49%
17 COMPLEMENTO
. ECONOMICO
UNIDAD DE
OTORGACION DE .
FONDO DE RETIRO 1 4 9 51,40% 55,81%
18 | POLICIAL SOLIDARIO, :

CUOTA Y AUXILIO
MORTUORIO

e DIRECCION DE
ESTRATEGIAS

S 19 | SOCIALES E 1 1 - 2 57,83% 8,68%
INVERSIONES

~ UNIDAD DE INVERSION
20 | EN PRESTAMOS 1 3 6 61,21% 59,77%

UNIDAD DE INVERSION
21 EN SERVICIOS BIENES Y 1 3 7 64,60% 1,91%
PATRIMONIO

= Fuente: Elaboracién propia en base a la informacién reportada por las Unidades Organizacionales de la MUSERPOL

~ 8. EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LAS DIRECCIONES Y/O UNIDADES APLICANDO
LOS INDICADORES DE EFICACIA, EJECUCION Y AVANCE EN EL PRIMER SEMESTRE
GESTION 2022

8.1. Honorable Directorio de la Mutual de Servicios al Policia —- MUSERPOL
Tiene por objeto llevar a cabo las reuniones ordinarias y extraordinarias a efectos de aprobar normas,
~ fiscalizar operaciones internas y realizar funciones conforme a normativa vigente, en el marco del Decreto
= Supremo N° 1446 y normativa legal vigente.

] CUADRO N°6
5 EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL HONORABLE DIRECTORIO
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

g?;é%ﬁ.gg’[g 55,11% Excelente 23,31% Malo
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HONORABLE DIRECTORIO

55,i1l%.
: 60,00%
- 40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

Durante el primer semestre de la gestion 2022, el Honorable Directorio tiene un porcentaje de ejecucion
fisica (eficacia) de 51,11% y una ejecucion financiera (presupuestaria) de 23,31%, debido a que no
adquirieron los activos fijos programados en su POA.

Avances y Logros Obtenidos:

v’ 8Instrumentos Técnico Normativos aprobados, que constituyen la totalidad de las solicitudes
recepcionadas.
Autorizacion de Viaje: 10
+ Comisién de Viaje: 8
* Recursos Jerarquicos: 6
* Recurso de Reclamacién: 6
* Aprobacion de Normativa: 4
* Aprobacion de Traspaso Presupuestario: 3
* Aprobacion de Suscripcion De Contrato/Convenio: 3
* Aprobacion de Estados Financieros Auditados: 1
* Aprobacién de la Escala Salarial
* Diversificacion de las Inversiones S.A.F.I.
* Aprobacion de Estudio Técnico Financiero: 1
* Aprobacion del Proyecto Construccion Edificio Regional Oruro: 1
* Aprobacion del Incremento al Presupuesto: 1
* Varios: 2.
¥ 26 actas de Sesiones del Honorable Directorio realizadas y aprobadas, con analisis Técnico
Financiero y/o Legal que constituyen la totalidad de las solicitudes recepcionadas.
v" 19 informes de fiscalizacion realizadas, segun el siguiente detalle:
* Tarija 4
* Cochabamba 6
* Santa Cruz 6
* Oruro 2
+ Coroico 1
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8.2.  Direccién General Ejecutiva

Tiene por objeto dirigir, planificar, organizar, coordinar y supervisar las actividades operativas y
administrativas de la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL en el marco de la normativa legal vigente.

_ CUADRO N°7
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

DIRECCION
GENERAL 47,74% Excelente 17,52% Malo
EJECUTIVA

DIRECCION GENERAL EJECUTIVA

- 60,00%
T17,52%
40,00% sl Bt
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Direccion General Ejecutiva por ser la Maxima instancia de la entidad en la gestion 2022, alcanza una
ejecucion fisica (eficacia) 40,19% y una ejecucion financiera (presupuestaria) de 17,52%, debido a que no
ha realizado los viajes programados en POA para supervision de inmuebles y muebles, por lo que la
ejecucion presupuestaria es baja. Estos porcentajes se justifican a partir de los siguientes:

Avances y Logros obtenidos:
Se gestionaron los siguientes instrumentos normativos:
* 27 Resoluciones Administrativas

* 8 Instructivos
* 2 Comunicados
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- 3 traspasos presupuestarios

- 1 remisién de Estados Financieros

- 1 propuesta de Escala Salarial

-1 convenio: MUSERPOL - Policia Boliviana de Seguridad Fisica Estatal de La Paz.
- 3 reglamentos enviados al Honorable Directoric para su aprobacion.

Realiz6 5 viajes de supervision:

- Realiz6 la inspeccién del terreno de Villa Patricia ubicado en Coroico los dias 1y 2 de febrero.

- Seguimiento respectivo a la situacién del bien inmueble “Hacienda Canelas” en Arbieto del
departamento de Cochabamba en fechas 14 y 15 de febrero.

- Reunion programada en instalaciones del Consejo de la Magistratura de la ciudad de
Cochabamba en la que se iba a bordar el proceso de saneamiento de los bienes inmuebles
localizados en la localidad de Arbieto, sobre los lotes de terreno denominado “Hacienda
Canelas”, el 22 de febrero.

- Realiz6 la inspeccion previa segln cronograma de Convocatoria de Licitacion Publica para el
proyecto de Proyecto de Construccion Edificio Regional Oruro MUSERPOL, en fecha 17 de
marzo.

- Se gestiono la prosecucion de los tramites de traspaso y volteo de datos al sistema actual de
folio real, otorgandole un numero Unico de matricula de los lotes de terreno pertenecientes a
MUSERPOL dentro de la Urbanizacién Canelas, ubicado en la ciudad de Cochabamba, 19 y 20
de mayo.

35 reuniones de coordinacién asistidas

- 14 Reuniones de coordinacién Intrainstitucional convocadas.

- 17 invitaciones a reuniones de Coordinacion Interinstitucional (Comando General,
UNIPOL, ANSCLAPJUPOL, ANSPPOL, Ministerio de Economia, SENASIR y
Seguridad Fisica)

- 4 Solicitudes de reunién de empresas (Revista Nativa, Mollinedo Asociados, Puerto Seguro,
INNOVASALUD), asistidos.

8.2.2. Unidad de Auditoria Interna

Tiene por objetivo el de Fortalecer el control gubernamental interno de las operaciones, el cumplimiento
de los planes, programas y presupuestos al 100%, en concordancia con las politicas, objetivos y metas
propuestas por la MUSERPOL. Remitir informes a la Maxima Autoridad Ejecutiva y Contraloria General
del Estado.

_ CUADRO N°8
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PRIMER SEMESTRE GESTIC

UNIDAD DE
AUDITORIA 37, 70% Bueno 49.57% Excelente
INTERNA
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

~ 60,00% -

= © 40,00%

- 20,00%

Y © 0,00%

—_ f 1 2

_ EFICACIA EJECUCION

— La Unidad de Auditoria Interna, llegé a alcanzar una ejecucion fisica (eficacia) de 37,50% debido a que por

falta de contratacion de personal no realizé los informes de auditorias operativas y Auditorias Especiales
y la ejecucion financiera (presupuestos) de 49,52%, segun el parametro de evaluacion el porcentaje de
ejecucion fisica y financiera es Bueno y Excelente. Sin embargo, se puede considerar que la Unidad ha
—~ logrado lo siguiente:

Avance y Logros Obtenidos:

2 informes de confiabilidad emitidos a los Registros y Estados Financieros.
a) Informe del Auditor Interno del Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de
la gestion 2021 INF/UAI/001/2022 (concluido)
i b) Informe de Control Interno sobre Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de
— la gestion 2021 INF/UAI/002/2022. (Concluido)
2 Informes de seguimiento: .
*Informe del primer Seguimiento a las Recomendaciones del Examen de Confiabilidad de la gestion
& 2020; INF/UAI/005/2022
- *Informe de segundo seguimiento a las Recomendaciones del Examen de Confiabilidad de la gestion
2019; INF/UAI/004/2022.

~ Auditorias no Programadas

* informe Preliminar sobre el Pago del Beneficio de Fondo de Retiro en Favor de “Gral. Mario Pedro Teran
-~ Aguilar, Gral. David Ernesto Aramayo Araoz y Gral. Alberto Castillo Costa” de las gestiones 2008 al 2015
INF/UAI/023/2021

>, 8-2.3. Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién

Y Tiene por objeto transparentar la Gestién Publica de la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL,
mplementando la Politica de Transparencia y Lucha Contra Ia Corrupcion sobre los resultados y objetivos
alcanzados. Fortalecer la Participacion del Control Social de la Institucion.

» $ 2
'@ Uc. Elsa o,

o Suliser S
., Nina
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CUADRO N°9

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION

62,50% Excelente

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

62,50%
100,00%

5,41%

0,00%

1 2 .
EFICACIA EJECUCION

Con relacién a la Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, segun las acciones de Corto
Plazo programados en el POA, demuestra que tiene una ejecucion fisica (eficacia) de 62,50% y la
ejecucion financiera (presupuesto) de 5,41%, debido a que no realizd ningln viaje para realizar el evento
como ferias, talleres, seminarios o cursos, por lo que su gjecucion presupuestaria es mala.

Avance y Logros Obtenidos:
4 participaciones a actividades relacionadas a la Unidad

1) Seguimiento de los contenidos institucionales basicos de la pagina web de manera trimestral;
verificacion de la publicacién y actualizacion de los Reglamentos y normativa interna vigente,
Comunicados, Invitaciones y otros de manera permanente y seguimiento a los mensajes realizados en el
chatde la pag. web. Seguimiento a la pagina de Facebook de la MUSERPOL como herramienta de difusion
de informacién, asi como seguimiento a los mensajes de consulta realizados por esa via.

2) Se participo en calidad de veedora en 37 Procesos de Contrataciones, apertura de sobres, evaluaciones
y entrevistas de postulantes a cargos acéfalos, las respectivas actas que encuentran en la Unidad de
Recursos Humanos y en la Unidad Administrativa - Contrataciones, atendiendo la totalidad de solicitudes.
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3) Atencion de manera cotidiana todos los mensajes y llamadas recepcionadas en la Linea Celular
Institucional 72033014, relacionados a todos los Servicios y Beneficios que presta la institucion, realizando
de forma personalizada el seguimiento de tramites o informando respecto a los Comunicados emanados
por la MUSERPOL.

4) Atencion de todas las solicitudes realizadas por la MAE, Cumplimiento a Circulares, Comunicados y
otros

2 denuncia/quejas recepcionadas por mala atencion y acoso laboral, las mismas que se encuentran
concluidas con Informe Final. Se atendieron varias solicitudes de atencion, realizados de manera personal,
asi como por la Linea WhatsApp Business de la UTLCC, realizando seguimiento inmediato a sus
solicitudes y otorgando respuesta oportuna.

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL
2 Rendiciones Publicas de Cuenta realizadas en el primer semestre 2022:

1) El24 de febrero de 2022, se realizo la Audiencia Publica Final Gestién 2021 emitiéndose el Acta de
Informacion Sobre Cumplimiento y Ejecucién de Compromisos, Resultados Priorizados y Resultados de
Gestion; emision del respectivo Informe al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional;
cumplimiento de la Ley 974, realizando el registro de todo el proceso de RPC al Sistema de Informacién
de Transparencia, Prevencién y Lucha Contra la Corrupcion — SITPRECO del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

2) EI 29 de marzo de 2022 se realizo la Audiencia Publica Inicial Gestion 2022, emitiéndose el Acta de
Compromisos o Resultados Priorizados; emisién del respectivo Informe al Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional; cumplimiento de la Ley 974, realizando el registro de todo el proceso de RPC
al Sistema de Informacion de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion — SITPRECO del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional Unidad de Planificacion, Organizacién y Métodos.

8.2.4. Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos

Tiene por objeto implementar el Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE) de la Ley 777 y los
Sistemas de Programacion de Operaciones (SPO) y Organizacion Administrativa (SOA) de la Ley No. 1178
en la Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL.

CUADRO N°10

EVALUACION DE LOS RESULTADOS
DE LA UNIDAD DE PLANIFICACION, ORGANIZACION Y METODOS
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

e
DE

PLANIFICACION
ORGANIZACION Y
METODOS

60,00% Excelente Regular
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UNIDAD DE PLANIFIQACION, ORGANIZACION Y
METODOS

60,00%

~ 60,00%

40,00%
20,00%
0,00% -
1 2
EFICACIA EJECUCION

Se observa en el cuadro anterior que la ejecucion fisica (eficacia) es 60% y financiera (presupuesto) de
26,72%, ya que al consultor del SOA se contrat6 en el mes de abril de 2022, ubicandose en el parametro
de evaluacion fisica como Excelente y financiera Regular; lo que refleja que cumplié con lo programado,
demostrable segun el siguiente detalle:

Avance y Logros Obtenidos:
3 documentos estratégicos de mediano plazo elaborados, segun el siguiente detalle:

* Elaboracion de la Matriz de Indicadores del PEI MUSERPOL, remitido al Ministerio
de Gobierno en forma digital.

* Se contribuy6 en la Elaboracion del PSDI del Ministerio de Gobierno, que fue solicitado
mediante nota CITE: MIN.GOB.JG. N°32-5/2022 de fecha 11 de marzo de 2022.

* Se remitio el PEI 2021 - 2025, mediante nota CITE: MUSERPOL/Despacho DIR.GRAL.EJE.

Nro.0220/2022 de fecha 16 de marzo de 2022, al Ministro de Gobierno.
1 documento estratégico de corto plazo elaborado, detallado a continuacién:

* 1 informe de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan Operativo Anual POA
gestion 2021 segun (INFORME: INF/UPOM No.005/2022)

Adicionalmente de se realizaron:

* 1 informe para Rendicion Publica de Cuentas Audiencia Final gestion 2021
(CITE:INF/UPOM/No. 004/2022).

* 1 informe para Rendicion Publica de Cuentas Audiencia Inicial gestion 2022
(CITE:INF/UPOM/No. 003/2022).

* Resumen de Resultados de Evaluacion Fisica y Financiera - GESTION 2021, remitido al
MEFP mediante nota (CITE: MUSERPOL/Despacho DIR.GRAL.EJE. Nro. 0260/2022).

* Implementacion del Sistema de Control Interno, remitido a la Contraloria General del Estado

(CITE: MUSERPOL/Despacho DIR.GRAL.EJE. Nro.0267/2022).
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Notas Internas de coordinacién emitidas:
-~ v" 13 Notas Externas de coordinacion emitidas.
v" 66 Notas de coordinacion interna.
v" 14 Informes Técnicos emitidos.
v 134 Verificaciones POA del 2022 emitidos.

8.2.5. Unidad de Gestion Documental y Archivo

Tiene por objeto administrar y atender de manera oportuna y eficientemente los requerimientos inherentes

Y al 100% del proceso de Gestién Documental de la MUSERPOL en la gestion 2020.
B _ CUADRO N°11
% EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA

o, UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022
) = e o

UNIDAD'DE

= GESTION
DOCUMENTALY

- ARCHIVO

14.93%

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

~ 15,00% -

~ 10,00%

~ 5,00%

~ 0,00%

n = 1 2

- EFICACIA EJECUCION

La Gestion Documental y Archivo, alcanzé una ejecucion fisica (eficacia) de 14,93% vy financiera
v (Presupuesto) de 0,56%; se observa que la documentacion existente en el archivo no fue realizado el
) abajo de digitalizacion. En cuanto a la ejecucion financiera tenia recursos asignados para la adquisicion
sje escaner de alto trafico y el empastado de la documentacion, actividades que fueron ejecutadas.

Avance y Logros Obtenidos:

» 10.183 Expedientes fueron recepcionados de los cuales ninguno fue digitalizado.
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4 expedientes de la Direccion General Ejecutiva fueron empastados del total programado de 200
empastados.

436 Solicitudes de consulta recepcionados y atendidas.

20 Hojas de Tramite internas y externas atendidas.

36 notas administrativas emitidas de préstamo de expedientes.

9 informes emitidos de certificacion, extension de copias simples o legalizadas, desglose y

= tratamiento técnico de la documentacion.

3 Instructivos emitidos inherentes a la Unidad de Gestién Documental y Archivo “MUSERPOL”.

e 17 Actas de préstamo de documentacion emitidos.

8.3. Direccion de Asuntos Administrativos

—~ Administrar de manera efectiva los recursos humanos, materiales y servicios de la MUSERPOL en el
marco de los sistemas financieros y no financieros de la Ley No. 1178.

~ CUADRO N°12
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA

~ DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
—PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

DIRECCION DE
ASUNTOS 39,40%

. ADMINISTRATIVOS

- DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

B 39,49%

& ' 40,00%

~ : 6,86%

N 20,00%

- 0,00%

~ - 1 2

n | EFICACIA EJECUCION

- La Direccion de Asuntos Administrativos logré alcanzar una ejecucion fisica (eficacia) de 39,49%, y la

financiera (presupuesto) de 6,86%; se observa que esta Direccion efectué la atencion oportuna de los
tramites administrativos internos durante el primer semestre 2022 y no efectto los viajes inspecciones y
r) verificaciones administrativas a las oficinas regionales y bienes inmuebles, por lo que la ejecucion
presupuestaria es mala.

Avance y Logros Obtenidos:
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Se emitieron 291 documentos oficiales, segln el siguiente detalle:
— * 149 Notas Externas
* 91 Notas Internas
* 23 Instructivos

—~ *1 Comunicado
* 27 Memorandums

- 8.3.1. Unidad Financiera

Tiene por objeto implementar los Sistemas de Contabilidad Integrada, Presupuestos y Tesoreria de
forma oportuna, necesaria y requerida en la gestion 2022.

CUADRO N°13

—~ EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD FINANCIERA
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

: Fll\lljll\ql\llcc))?gRA 66,67% Excelente 72,57% Excelente
= UNIDAD FINANCIERA
N 72,57%
- 75,00%
Sy 70,00%
S . 65,00%
B . 60,00%
_ : 1 2
' EFICACIA EJECUCION

— La ejecucion fisica (eficacia) es de 66,67% ubicandose en el parametro de evaluacién como Excelente y
la Financiera (presupuesto) es de 72,57% como Excelente, ya que cumplié con todo lo programado en su
POA para el primer semestre 2022. Las actividades realizadas como unidad operativa central de la
MUSERPOL, son las siguientes:

g/ Avance y Logros Obtenidos:

Remision de los Estados Financieros de la gestién 2021 e informe de Confiabilidad de Auditoria Interna al
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas en medio digital de acuerdo a COMUNICADO y Reglamento
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MEFP/VPCF/DGCF/N® 01/2022. Asimismo, se remiti6 al Ministerio de Gobierno seglin nota
MUSERPOL/DGE/DAA/NE/No. 040/2022.

Se remitieron 6 notas a la Maxima Autoridad Ejecutiva que adjuntan informacién financiera:
e Enero - nota con CITE: MUSERPOL/DAA/JF/NRO. 08/2022

Febrero - nota con CITE: MUSERPOL/DAA/JF/NRQ.14/2022

Marzo - nota con CITE: MUSERPOL/DAA/JF/INRO. 35/2022

Abril - nota CITE: MUSERPOL/DAA/JF/NRO. 441/2022

Mayo - nota CITE: MUSERPOL/DAA/JF/NRQ.59 /2022
e Junio - nota CITE: MUSERPOL/DAA/JF/NRO. 74/2022.

13.903 comprobantes contables registrados al 30/06/2022, de los cuales corresponden a:

- 4.571 certificaciones presupuestarias.

- 4.558 comprobantes contables C 31 con imputacion presupuestaria.

- 193 comprobantes contables C 31 sin imputacion presupuestaria.

- 2.284 comprobantes contables de ingresos C 21 con imputacién presupuestaria.

- 2.216 comprobantes contables de ingresos C 21 sin imputacion presupuestaria.

- 81 cheques emitidos de la cuenta 1-33396595 Fondo Rotativo (Banco Unién).

8.3.2. Unidad Administrativa

Tiene por objeto planificar, organizar, dirigir y controlar de manera eficiente, eficaz, los recursos asignados
a la Unidad Administrativa para dar cumplimiento a los objetivos proyectados en la MUSERPOL.

_ CUADRO N°14
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

i

UNIDAD

ADMINISTRATIVA Excelente

60,00%

~40,00%

20,00%

0,00%

1 2
EFICACIA EJECUCION
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p (!i MUSERPOL

e~ Es una unidad operativa de la MUSERPOL que administra los Bienes y Servicios; suministra servicios en

o~ general a las distintas areas/unidades organizacionales, para facilitar las actividades como contrataciones
segun normativa SABS, cuya ejecucion fisica (eficacia) alcanza al 48,29% y financiera (presupuesto) de
24,72%, debido a que el pago por concepto de servicios fue realizado hasta mayo/2022.

Avance y Logros Obtenidos:

o Presupuesto Ejecutado en Servicios Bs. 67.660,00 respecto al Presupuesto Programado
Bs.163.200,00, lo que representa en porcentaje el 41,46%, debido a que el pago fue realizado por
5 meses, segun el siguiente detalle:

= * 5 pagos de Servicio de Agua Potable “EPSAS”
* & pagos de Servicio De Energia Eléctrica “DELAPAZ”
s * b pagos de Servicio De Telefonia Fija Y Television Por Cable “COTEL”
—_ * 5 pagos de Servicio Paquete Triple Play Para Dpto. Edif. Concordia “COTEL”
* 5 pagos de Servicio De Telefonfa Mévil Corporativa “ENTEL”
* b pagos de Servicio De Telefonia A Través De Otros Operadores “ENTEL”
~ * 5 pagos de Servicio De Internet “AXS"
+ 5 pagos de Servicio De Pasajes Aéreos “AVEL TOURS”
+ 5 pagos de Servicio De Limpieza “Empresa BRILIMP”
- *+ 5 pagos de Servicio De Courier “Empresa UNIBOL CURRIER”.

a) En mantenimiento de inmueble

6 Mantenimientos realizados, segun el siguiente detalle:

* 5 solicitudes de pago por mantenimiento del departamento del Edificio Concordia realizados
—~ (Correspondiente a los meses de enero a mayo del 2022)

* 1 servicio de Mantenimiento realizados al Vehiculo de la MUSERPOL, marca Mitsubishi Montero

Sport placa de control 1885 - SLF.

b) En almacenes de atendieron el 100% de procesos llegando a entregar:

~ v' 386 solicitudes de requerimiento institucional a través de la plataforma virtual
—~ v 20 solicitudes Anuladas.

c) En Activos Fijos

* 11 actas realizadas en el sistema VSIAF (Actualizaciones)
*10 actas de asignacion a la Representantes Regionales.
i~ * 92 actas de asignacion a personal eventual

*29 actas de asignacion de consultores.

Haciendo un total de 242 actas de asignacion

d) CONTRATACIONES
~ 63 contrataciones solicitadas y atendidas, segun al siguiente detalle:

MODALIDAD CANTIDAD
T MENOR 46
& ZANPE 14
S¥ V°B* SBCITACION PUBLICA 3

w
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Informe de Seguimienco y Evaluacion a la Ejecucion def POA
o Primer semestre 2022
- 8.3.3. Unidad de Recursos Humanos
~ Tiene por objeto implementar al 100% el Sistema de Administracion de Personal mediante normativas
_ vigentes y elaboracion de planillas de sueldos, aguinaldos, personal capacitado y evaluado en la Mutual
de Servicios al Policia, bajo criterios técnicos establecidos en la reglamentacién vigente.
- ~ CUADRO N°15
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ik UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
- ‘ PRIMER SEMESTRE GE
_ UNIDAD DE
RECURSOS 54,67% Excelente 34,39% Bueno
—_ HUMANOS
~ 3 UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
B 54,67%
= _ 34,39%
- - 60,00%
—  40,00%
< 20,00%
. . 0,00%
I 1 2
EFICACIA EJECUCION
. La Unidad de Recursos Humanos, ha logrado una ejecucion fisica (eficacia) del 54,67% vy financiera
= (presupuesto) de 34,39%, ubicandose en el parametro de Evaluacion Fisica como Excelente y financiera
. Bueno, demostrando el trabajo segtn el siguiente detalle:

Avance y Logros Obtenidos:

* 22 Proceso de convocatoria Publica.
= * 25 Informes de seleccion de personal.
* 3 Procesc de Convocatoria Interna.
Se pagaron lo siguiente:
*6 Planillas de haberes eventual con aportes a las AFPs. CNS y Ministerio de Trabajo.
*6 Planillas de haberes consultores de linea.
*6 Planillas de estipendio a pasantes.
- * 6 Planillas de estipendio al personal de seguridad.
*6 Planillas de refrigerio personal eventual
* 6 Planillas de refrigerio para consultores de Linea.
- *6 Planillas Tributarias

Unidad de Planificacion, Organizacion y Métodos 48

— f




'MUWAL DE SERVICIOS AL POLICIA

.S
- (ﬁ'MUS-ERPOL

Informe de Seguimiento y Fvaluacion a la Ejecucion del POA
Primer semestre 2022

* 6 Planillas OVT al Ministerio de Trabajo.
* 6 Planillas de subsidios.
~ * 6 Planillas de SEDEM
* 6 Planillas remitidas a ASSUS.
Se emitieron:
~ e 17 Certificados de trabajo para servidores y exservidores emitidos
9 Certificados de trabajo para pasantias.
181 Memorandums de comision de viaje, llamadas de atencidn y renuncias.
795 Validaciones de papeletas de salida.
11 Notas aclaracion de aportes, se logro certificado de no adeudo de la AFP Prevision BBVA.
6 Formularios FNDIR registrados en AFPs.
6 Formularios de registro consultores afiliados en Prevision AFP y Futuro.
58 Infermes técnicos.
171 notas a distintas reparticiones.
180 Formularios 110 verificados.
1 proyectos de reglamentos.
Curso se capacitacion Interna efectuados para los Representantes Departamentales.
Evaluacion del personal de la gestion 2022.
26 afiliaciones a la CNS mediante AVC 04 de personal realizados.
16 registros de baja con AVC 07 en la CNS.
92 files de personal actualizados.

& 8.3.4. Unidad de Sistemas y Soporte Técnico

= Tiene por objetivo Fortalecer y actualizar la infraestructura tecnolégica de informacién y comunicacion
institucional y simplificar el uso de software libre conforme a las necesidades, a fin de contribuir en el
cumplimiento de las tareas de las 4reas sustantivas, administrativas y de apoyo.

- i CUADRO N°16
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD DE

a SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO

e PRIMER SEMESTRE GESTION 202

UNIDAD DE

SIS%rEgéATSEY Excelente 13,07%

TECNICO
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Informe de Seguimiento y Evaluacion a la Ejecucion del POA
Primer semestre 2022

UNIDAD DE SISTEMAS Y SOPORTE TECNICO

100,00%
-.13,07%
50,00%
0,00%
1 2

EFICACIA EJECUCION

La ejecucion fisica (eficacia) es de 70,00% y financiera (presupuesto) de 13,07%, esta situacion se debe
a que el Proceso de Adquisicion de servidor de almacenamiento masivo, se cayo el proceso debido a que
no se recibieron las propuestas, actividad programada para el segundo semestre del 2022, por lo que su
ubicacién en el parametro de evaluacién financiera es mala, segun el siguiente detalle:

Avance y Logros Obtenidos:

v' 1 herramienta informatica desarrollada segun el siguiente detalle:

v" Implementacion de mejoras de la plataforma virtual de tramites Médulo Préstamos.

v Avance en la Implementacion de mejoras al software de Fondo de Retiro, Cuota y Auxilio
Mortuorio en la Plataforma Virtual de Tramites.

v" Andlisis sobre la implementaciéon de la plataforma automatizada para la difusion de
notificaciones en tiempo real de tramites de préstamos.

¥ Analisis sobre la implementacion de la oficina virtual para el control de aportes y seguimiento
de tramites de Beneficios Econdmicos.

4 procesos de mantenimiento y mejoras a herramientas informaticas implementadas

* Implementacién de mejoras de la Plataforma Virtual de Tramites - Modulo Préstamos.

* Incorporacién de usuario unico LDAP al software de Correspondencia interna y externa,
capacitacion y pruebas piloto por parte de los usuarios.

* Avances en la implementacion de mejoras al software fondo de retiro, cuota y auxilio mortuorio
en la PLATAFORMA VIRTUAL DE TRAMITES.

* Avances en la implementacion de un software de centralizacion de todos los aportes en la
PLATAFORMA VIRTUAL DE TRAMITES con el Desarrollo e implementacion de procedimientos
correctos de importacion de planillas de renta SENASIR para la centralizacion de aportes en la
Plataforma Virtual de Tramites PVT - Sector Pasivo de la Policia Boliviana.

* Avances en la implementacion de la aplicacion de seguimiento de tramites para préstamos.

* Implementacion de mejoras a la Aplicacion movil PVT para el Pago del Complemento
Econémico

* Desarrollo e implementacion de mejoras a la Plataforma Virtual de Tramites acorde a nuevos
requerimientos de la Unidad de Complemento Econémico para el pago correspondiente al primer
semestre 2022.

4 servicios tecnolégicos implementados en el CPD, segun el siguiente detalle:
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* Migracién maquinas virtuales a los nuevos servidores -PROXMOX HA (PVA, SIGEC,
ALMACENES, INTRANET, PAGINA WEB MUSERPOL, pagina web hostal, FOCUS,
REPOVIRTUAL, LDAP, ZAMMAD, DNS, PVTP, PVTBD, REPORTES-PRE, PRESTATARIO
1997 y SISMU.
* Implementacion de Monitoreo de sistemas con NETDATA en el Centro de Procesamiento de
Datos CPD de la institucion.
* Avances en la optimizacion de la red de datos con el uso de virtualizacion de redes de area
local (VLAN).
* Instalacion de servidor de backups Urbackup en el Centro de Procesamiento de Datos CPD de
la institucion.
* Reorganizacion y tuneo de los servidores virtuales de PROXMOX en el Centro de
Procesamiento de Datos CPD de la institucion.
* Cableado Estructurado en la Central de Notificaciones de la Direccion de Asesoramiento
Juridico Administrativo y Defensa Institucional.
* Cableado Estructurado en la Unidad de Gestion Documental y Archivo.

8.4, Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional

Tiene por objeto brindar Asesoramiento Legal a la MAE, Direcciones y Unidades de la MUSERPOL y
supervisar los procesos judiciales en materia penal, civil, laboral, coactivo social, a efecto de defender los
intereses de la entidad y verificar la emision de Resoluciones Administrativas, Informes, Notas y Contratos
Administrativos.

~ CUADRO N°17
'EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO
Y DEFENSA INSTITUCIONAL
PRIMER 2

"DIRECCION DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO
ADMINISTRATIVO Y 56,67% Excelente 39,67% Bueno
DEFENSA
INSTITUCIONAL
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Primer semestre 2022

DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO
ADMININISTRATIVO Y DEFENSA INSTITUCIONAL

39,67%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La actividad de procesos judiciales en materia penal, civil, laboral, coactivo social y verificacion de
procesos, se tuvo complicaciones debido audiencias virtuales persisten algunos problemas técnicos en la
conexién de internet ya sea en el audio o en la imagen, evidenciandose de esta forma la falta de
infraestructura y equipos en la Institucidn. Asimismo, las audiencias fueron desarrolladas via online, en
las plataformas virtuales organizadas para estos actos, sin embargo, por la accion de cumplimiento se
asistio a la sala constitucional correspondiente, segtin el siguiente detalle:

Avance y Logros Obtenidos:

* 24 asistencias a las audiencias judiciales para la defensa de los procesos penales, civiles y
acciones constitucionales. :

» 10 informes legales de seguimiento y control.

¢ 13 resoluciones administrativas de atencion a Recursos de Reclamacién, Revocatoria,
designaciones y otros.

* 8 registros de Seguimiento de control administrativo y judiciales detallado en el cuaderno
administrativo.

* 15 Seguimientos de control realizados, sin embargo, se logré un mejor seguimiento siendo que
los mismos se detallan en el cuaderno de seguimiento de procesos judiciales en el cual se va
desarrollando en todas las reuniones con el personal dependiente de la DAJAYDI.

* 13 Resoluciones Administrativas solicitadas

¢ 13 Resoluciones Administrativas atendidas

10 informes de seguimiento y control a las operaciones juridicas

42 informes legales solicitados

42 informes legales atendidos a requerimientos institucionales

8.4.2. Unidad Integral Administrativa Institucional
Tiene por objeto efectuar contratos y documentos legales bajo la normativa SABS Decreto Supremo

No. 181 y prestar apoyo directo a la Direccién de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa
Institucional, en los temas de analisis juridico en el cumplimiento de sus objetivos.
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CUADRO N°18

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL
SEGUNDO SEMESTRE GESTION 2022

UNIDAD INTEGRAL
ADMINISTRATIVA 82,40% Excelente 13,14% Malo
INSTITUCIONAL

UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA
INSTITUCIONAL

82,40%

100,00%
13,14%
50,00% ’
0,00%
1 2

EFICACIA EJECUCION

La Unidad Integral Administrativa Institucional alcanzé durante el primer semestre de gestion 2022; una
ejecucion fisica (eficacia) de 82,40%, cumpli6 con lo programado en su POA. Asimismo, en cuanto a la
ejecucion financiera (presupuestos) alcanzé el 13,14%, ya que las acciones fueron atendidas en las
oficinas de MUSERPOL, sin requerimiento de recursos economicos, por lo que la ejecucion presupuestaria
se encuentra segun el pardmetro de evaluacién “Malo”.

Avance y Logros Obtenidos:

a) 183 Contratos Administrativos:
e 101 Contratos de Personal Eventual;
30 Contratos de Consultoria Individual de Linea.
13 Contratos de Prestacion de Servicios.
2 Contratos de Arrendamiento de Bienes Inmuebles
6 Contratos Modificatorios.
28 Contratos de Arrendamiento de Salones.
2 Contratos de Obra.
e 1 Contrato de Supervision Técnica
b) Emisién de Informes Legales, Resoluciones, Notas

179 instrumentos legales emitidos segun el siguiente detalle:
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* 27 Resoluciones Administrativas

* 81 Informes legales emitidos.
i * 1 Convenio Interinstitucional Batallén de Seguridad
. * 71 notas emitidas

8.4.3. Unidad Integral de Defensa y Representacién Institucional

Tiene por objeto reportar a la Contraloria General del Estado y Procuraduria General del Estado todos los
procesos, continuar la tramitacién de todos los procesos judiciales en los que es parte la MUSERPOL y
~ regularizar el derecho propietario de bienes inmuebles.

B CUADRO N°19

~ EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD INTEGRAL DE
DEFENSA Y REPRESENTACION
M

B SECLUND

- UNIDAD INTEGRAL

DE DEFENSA Y
REPRESENTACION
~ INSTITUCIONAL

UNIDAD INTEGRAL DE DEFENSA Y

& ; REPRESENTACION INSTITUCIONAL
_ . . N— W /- 1.4
~ 30,00%
- 20,00% il ©0,03%
- 1000% e
ﬂ 0,00%
1 2
B EFICACIA EJECUCION
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i La Unidad Integral de Defensa y Representacion Institucional, tiene una ejecucion fisica (eficacia) de
ina
i-” - o,

usereds” 0,03%, ya que los procesos Contenciosos Administrativos se encuentran en tramite y los casos en materia
~ Penal, Civil y Laboral, los reportes de procesos judiciales ante la C.G.E y PGE, no fueron efectuados y
. no sanearon ningin inmueble a nombre de MUSERPOL y alcanzo una ejecucion financiera
(presupuesto) de 21,73% segun el Parametro de Evaluacion calificado como Malo.
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Informe de Seguimiento y Fvaluacion a Ia Ejecucion del POA
Primer semestre 2022

Avance y Logros Obtenidos:
a) Seguimiento a Procesos Penales

0 reportes de procesos judiciales ante la C.G.E y PGE, efectuados.
173 Memoriales presentados para procesos judiciales:

-48 memoriales penales

-88 memoriales civiles

-35 memoriales administrativos

c) ACCIONES CONSTITUCIONALES
2 Memoriales constitucionales presentados a favor de la MUSERPOL.

f) MODIFICACIONES DE REGLAMENTOS

» Se coadyuvo en la modificacion del reglamento Interno de Caja Chica.
* Reglamento Interno de la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas.
» Reglamento del Beneficio del Complemento Econémico.

8.5. Representaciones Departamentales

Tienen por objeto coordinar, recepcionar y gestionar la documentacion administrativa y operativa en un
100% de acuerdo a normativa vigente y reglamentos de la MUSERPOL en la gestion.

_ CUADRO N°20
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LAS
REPRESENTACIONES DEPARTAMENTALES
SEGUNDO SEMESTRE GESTION 2022

REPRESENTACIONES
DEPARTAMENTALES 47,89% Muy Bueno 25,34% Regular
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Informe de Seguimienro y Fvaluacion a la Ejecucion del POA
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REPRESENTACIONES DEPARTAMENTALES

60,00%
25,34%

40,00%

1 20,00%

0,00%
EFICACIA EJECUCION

En las ocho Representaciones Departamentales, el seguimiento y evaluacion; fue consolidado en uno solo,
ya que las mismas cumplen las mismas funciones operativas y administrativas, por lo que la ejecucion
fisica (eficacia) es de un 47,89% vy la financiera (presupuesto) de 25,34%.

Avance y Logros Obtenidos:

Total, tramites solicitados= 4.499
Total, tramites atendidos = 4.353

Segun el siguiente detalle:
* Beneficio de Fondo de retiro Policial Solidario: 268 tramites solicitados, 255 tramites
atendidos.
Beneficio de Cuota Mortuorio: 28 tramites solicitados, 26 tramites atendidos.
Beneficio de Auxilio Mortuoria: 82 tramites solicitados, 81 tramites atendidos.
Beneficio Complemento Econdmico: 1.528 tramites solicitados, 1.527 tramites atendidos.
Préstamos de Corto Plazo: 592 tramites solicitados, 556 tramites atendidos.
Préstamos de Largo Plazo: 1.390 tramites solicitados, 1.298 tramites atendidos.

8.6. Direccion de Beneficios Economicos

Tiene por objeto realizar los ajustes necesarios, seguimiento y control, en cumplimiento a normativa para
garantizar el pago para la otorgacién de los beneficios de Fondo de Retiro Policial, Cuota, Auxilio Mortuorio
y Complemento Econémico a nivel nacional de los afiliados(as) del sector activo y pasivo de la Policia
Boliviana y gestionar la emisién de los documentos técnicos normativos en estricta observancia de la
ormativa vigente.
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CUADRO N°21

EVALUAC;I()N DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

DIRECCION DE
BENEFICIOS 42,32% Muy Bueno 21,92% Malo
ECONOMICOS

DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS

60,00%
; v
' 40,00% -
©20,00%
0,00%
1 2
EFICACIA EJECUCION

La Direccién de Beneficios Economicos, tiene una ejecucion fisica (eficacia) de 42,32% evaluado como
MUY BUENO, ya cumplié con las actividades programadas para el primer semestre de 2022 y una
ejecucion financiera (presupuesto) alcanzé el 21,92% evaluado como Malo; debido a que no realizé los
viajes de reuniones de coordinacion con los afiliados de la Policia Boliviana y con los funcionarios de las
Representaciones Regionales sobre los beneficios que otorga la MUSERPOL, programados en su POA.

Avance y Logros Obtenidos:

89 Informes Técnicos presentados y gestionados por las jefaturas en el 1er Semestre.
6 Informes Técnicos de la Direccién de Beneficios Econémicos.
51 Informes Técnicos de Jefatura Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio.
32 Informes Técnicos de Jefatura Complemento Econémicos
6.679 de recepcion de requisitos a nivel nacional realizadas para pago del Complemento
Econdmico 1er semestre 2022. De los cuales se recepciono segun el siguiente detalle:

* 3.137 recepcion presencial habituales

* 3.542 recepcion aplicacidn movil

YVVVY

*6 reuniones de coordinacion efectuadas con distintos actores gubernamentales.
*6 Socializacion realizadas a Jefes, Oficiales y Jubilados y Comando Generales y Comandos
Departamentales (Reuniones Virtuales y Presenciales).
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TRABAJO SOCIAL

™ v' 365 actividades de apoyo social, segun el siguiente detalle:
- 14 solicitudes de prioridad de pago de beneficio de Fondo de Retiro Policial
Solidario atendido.
) - 7 solicitudes de pago a domicilio de beneficio de Complemento Econémico
— atendidos.
-- 226 solicitudes de gestion documental logrando gestionar 649 certificados ante el
Comando General de la Policia Boliviana. )
- = 6 solicitudes de prioridad de tramite de préstamos atendidas.
= 98 solicitudes de registro de beneficiario SIGEP.
- 6 casos atendidos de contencién y acompariamiento en procesos de duelo.
o - 8 casos atendidos de apoyo emocional y orientacién psicolégica. 42 Informes Sociales de
‘ beneficiarios recurrentes de Pago a domicilio del Beneficio de Complemento Economico
= ‘ gestion 2020.
= = 199 gestiones de tramites, realizados ante el Comando General de la Policia Boliviana para
solicitud de diferentes certificaciones que necesitan los afiliados, beneficiarios y
derechohabientes que residen en el interior del territorio boliviano.

ARCHIVO DE LA DBE
- 1.494 solicitudes recepcionadas y todas fueron atendidas por parte del archivo de la DBE
. - 213 notas emitidas segun requerimientos (notas administrativas, informes y actas) inherentes
al Archivo y Gestion Documental de Beneficios Econémicos.
- 1.281 Certificaciones de Archivo de los Beneficios de Fondo de Retiro Policial, Cuota Mortuoria
~ y Auxilio Mortuorio emitidas.

Organizacion de la Serie documental Expedientes de Beneficios Econémico:

- * 842 expedientes de Descripcion en inventario normalizado en base a la ISAD (G).

* 9.976 expedientes transferidos por la Unidad de Complemento Econémico y recepcionados de
los cuales se foliaron 5.220 expedientes.

8.6.1. Unidad de Otorgacion del Complemento Econémico

~ Tiene por objeto planificar, organizar y ejecutar el pago del Beneficio del Complemento Econémico del 1er.
y 2do. Semestre de la Gestién 2022,

i CUADRO N°22
- EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA

UNIDAD DE OTORGACION DEL COMPLEMENTO ECONOMICO
PRIMER SEMESTR ]

UNIDAD DE OTORGACION
DEL COMPLEMENTO
ECONOMICO

46,14% Muy Bueno
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UNIDAD DE OTORGACIQN DEL COMPLEMENTO
ECONOMICO

46,14%

50,00%

—0,49%

0,00%

1 2
EFICACIA EJECUCION

Esta unidad tiene como finalidad de otorgar el Complemento Econémico al sector pasivo de la Policia
Boliviana, en el marco de la normativa legal vigente, por lo que la ejecucion fisica (eficacia) es de 46,14%
como Muy Bueno y la financiera (presupuesto) de 0,49%, ubicandose en el parametro de evaluacién como
Malo, debido a que ejecutd Bs.649.638,75 para el pago de Beneficio de Complemento Econémico de
Gestiones Anteriores de un total de presupuesto aprobado de Bs1.500.000,00. La Otorgacion del Beneficio
del Complemento Econdmico del 1er. y 2do, se lo realizara en el segundo semestre/2022.

Avance y Logros Obtenidos:
a) Pago del Beneficio del Complemento Econémico 1er y 2do semestre:
Actividad programada para el segundo semestre/2022.
b) Pago del Beneficio del Complemento Econdmico Gestiones anteriores

1er. Semestre 2021: 3 Beneficiarios
2do. Semestre 2021: 91 Beneficiario

Con referencia al pago de gestiones anteriores, hubo 94 solicitudes aprobadas y pagadas.
c) Instrumento de gestion aprobado:

- Reglamento del Beneficio del Complemento Econdmico, aprobado mediante RD 41/2022
d) oftras actividades.
2 actividades operativas que garanticen el pago del beneficio del Complemento Econdmico:

- Capacitacion a los beneficiarios sobre el manejo de la plataforma PTV para recepcion
de requisitos.
- Inicio de recepcidn de requisitos a nivel nacional para el pago del Beneficio del
Complemento Econémico correspondiente al 1er semestre de la gestién 2022, a
través de la Aplicacion Movil Plataforma Virtual de Tramites (MUSERPOL - PVT).
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8.6.2. Unidad de Otorgacion Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio
Tiene por objeto fortalecer la Otorgacion de los beneficios de Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota

B Mortuoria y Auxilio Mortuorio, ingresados durante la gestion 2022, a los Afiliados(as) del Sector Activo y

S Pasivo de la Policia Boliviana en estricta observancia de la normativa vigente.
- ) CUADRO N°23 i
5 EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA UNIDAD DE OTORGACION FONDO

DE RETIRO POLICIAL SOLIDARIO, CUOTA Y AUXILIO MORTUORIO
PRIMER SEMESTRE GESTI

UNIDAD DE
OTORGACION FONDO
DE RETIRO POLICIAL
INDIVIDUAL, CUOTA Y
AUXILIO MORTUORIO

51,40% Excelente Excelente

UNIDAD DE OTORGACION DE FONDO DE
RETIRO POLICIAL SOLIDARIO CUOTA Y AUXILIO

MORTUORIO

-~ :3 B ' 55,81%

60,00%
40,00%

©20,00%
0,00%
5 1 2

EFICACIA EJECUCION

) Esta Unidad se encarga de otorgar los beneficios a los Afiliados(as) del Sector Activo y sus
derechohabientes de la Policia Boliviana, mediante el reconocimiento de un pago unico segun la normativa
vigente, alcanzando una ejecucion fisica (eficacia) de 51,40% y la financiera (presupuesto) de 55,81%,
ubicandose en el parametro de Evaluaciéon como Excelente, ya que cumplié en su mayoria con los pagos
—~ segun lo programado en su POA.

Avance y Logros Obtenidos:

A 5‘,‘% 1.172 Resoluciones y Dictamenes legales emitidos del beneficio de Fondo de Retiro Policial
L.:f V"g‘“ <) Solidario, que fueron emitidos y efectivamente pagados.

WO Lc.Esa &5
Yo Suldez =

segin el siguiente detalle:
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* 552 tramites del beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario procesadas y pagadas, que
representa 805 beneficiarios emitidos del total programado en el POA.
* 99 tramites para el beneficio de Cuota Mortuoria procesadas y pagadas, que representa
387 beneficiarios.
* 257 tramites para el beneficio de Auxilio Mortuorio procesadas y pagadas, que representa los
501 beneficiarios.
1 instrumento aprobado:

Estudio Técnico Financiero de la gestion 2022.
ACTIVIDADES OPERATIVAS REALIZADAS

» 4 actividades operativas que garanticen el pago de beneficios otorgados por la MUSERPOL.
e Se concluyd el proceso de conciliacion financiera y contables de transferencias de aportes de
Batallones de La Paz, Santa Cruz, Pando, Beni, Potosi y Tarija.
e Se llevo a cabo el proceso de socializacion de aportes obligatorios para el beneficio de Auxilio
Mortuorio en coordinacién con la UCE.
» Se efectivizé la capacitacion virtual permanente del personal de las regionales, sobre el correcto
manejo de la plataforma virtual.
» Sedio curso al proceso de regularizacion de aportes en atencion a los afiliados del sector activo
de la Policia Boliviana que se encuentran destinados en comision del servicio ITEM "0".
Se emitieron un total 4.072 notas e informes en atencién de requerimientos de nuestros afiliados,
segln el siguiente detalle:

- 128 informes técnicos y legales.

- 957 notas emitidas.

- 68 autos de pago emitidos.

- 1.549 liguidaciones de pago de aportes aprobados.
- 1.370 certificaciones de aportes elaboradas.

8.7. Direccion de Estrategias Sociales e Inversiones

Tiene el objetivo efectuar el control y seguimiento al crecimiento sostenido de la Cartera de Préstamos
(inversiones) a los afiliados (as) activos y pasivos de la Policia Boliviana, las actividades de las unidades
dependientes de la DESI. Asi como supervisar y controlar de manera minuciosa el mantenimiento y
refaccion de los inmuebles a nivel nacional.

_ CUADRO N°24

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E INVERSIONES
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

DIRECCION DE

ESTRATEGIAS Exealont
SOCIALES E ) xcelente
INVERSIONES
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- | DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E
~ | INVERSIONES
& 100,00%
- 80,00% .
~ 60,00% -8;68%
40,00%
= . 20,00%
. 0,00%
1 2

- EFICACIA EJECUCION
~ La finalidad de esta Direccion es gestionar la inversion en Préstamos de los beneficios que otorga la

MUSERPOL; como la administracion e inversion de los recursos economicos, provenientes de la
prestacion de servicios de los bienes muebles e inmuebles, cuya ejecucion fisica (eficacia) es de 57,83%
superando la meta programada y financiera (presupuesto) de 8,68%, ya que no realizd los viajes de
= supervision y seguimiento a los muebles e inmuebles de las regionales de la MUSERPOL.

Avance y Logros Obtenidos:
5 supervisiones en obras de mantenimiento y refaccién de inmuebles efectuados segun el siguiente detalle:

= * Cambio del Sistema de Alcantarillado Hotel Paris - La Paz.

= * Limpieza tuberia Regional Cochabamba.
* Mantenimiento rutinario del Ascensor Hotel Paris.
- * Mantenimiento de tuberias en el Club Los Olivos de Santa Cruz.
. * Cambio de sistema eléctrico en Hostal Paris (apoyo de personal y material
Y Otras actividades realizadas:
ey * Seguimiento a provenientes de arriendos, alquiler de salones, servicios de

hospedaje y servicios adicionales relacionado a hospedaje.
* Seguimiento a convocatoria publica y posterior contratacion de la empresa Beko e inicio de
&5 actividades de ejecucion del Proyecto de Inversion "Construccion Edificio Regional Oruro" y
contratacion de la empresa de Construcciones y Consultoria en Ingenieria LOAL, para
seguimiento al Proyecto de Inversion de Oruro.

Esta Direccion tiene bajo su dependencia dos unidades Operativas; que coadyuvan en el cumplimiento de
g/las Acciones de Corto Plazo. Asimismo, realizo las reuniones de seguimiento y control de Cartera en mora,
con la Unidad de Inversion de Préstamos y control a los proyectos de inversion Oruro y Beni con la Unidad
de Inversiones en Servicios, Bienes y Patrimonio.
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8.7.2. Unidad de Inversion y Préstamos

El objeto de esta Unidad es mejorar el proceso operativo de los tramites de préstamos a través de
procedimientos administrativos tecnolégicos eficientes e Incrementar la Colocacién Monetaria de
Préstamos aprobados y desembolsados e invertir en la SAFI.

CUADRO N°25
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE INVERSION Y PRESTAMOS
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

UNIDAD DE
INVEBSION EN 61,25% Excelente : Excelente
PRESTAMOS

UNIDAD DE INVERSION EN PRESTAMOS

61,25%
© 62,00% '77 :
60,00%
58,00%
1 2

EFICACIA EJECUCION

La Unidad de Inversion en Préstamos, entre sus funciones esta la de gestionar, operativizar las inversiones
financieras, seguimiento y recuperacion de préstamos, segln normativa vigente, asi como lograr el
fortalecimiento financiero de la MUSERPOL. En ese entendido, la ejecucion fisica (eficacia) es de 61,25%,
y la financiera (Presupuesto) es de 59,77%, incluido los gastos administrativos asignado a esta Unidad.
Se superd el porcentaje de solicitudes de préstamo a largo y corto plazo, tanto fisico como presupuestario.

Avance y Logros Obtenidos:
PRESTAMOS DE LARGO PLAZO

Bs113.549.373,83 ejecutados sobre el presupuesto total aprobado de Bs188.569.766,00

* 1.751 afiliados con acceso a préstamos de Largo Plazo

PRESTAMOS DE CORTO PLAZO

Bs20.298.992,38 ejecutados sobre un presupuesto total aprobado de Bs33.630.000,00
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e 1.307 afiliados con acceso a préstamos de Corto Plazo

El total de concesiones de largo y corto plazo asciende a 3.058 prestatarios durante la gestion 2022 del
total 3.006 programado en su POA.

8.7.3. Unidad de Inversion en Servicios Bienes y Patrimonio

Tiene por objeto esta Unidad la de elaborar planes y proyectos de reactivacion de los inmuebles a nivel
nacional, considerando el estudio de factibilidad y viabilidad econémica y técnica, con la finalidad de contar
con estructuras en buen estado (aptas para su funcionamiento), realizando acciones como
mantenimientos, refacciones, ampliaciones, remodelaciones y construcciones. Generar ingresos a través
de los servicios de hospedaje en el Hostal Paris y Hotel Paris, con calidad de servicio de acuerdo a sus
categorias.

. CUADRO N°26
EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS, BIENES Y PATRIMONIO
PRIMER SEMESTRE GESTION 2022

UNIDAD DE
INVERSION EN Excelente
SERVICIOS, BIENES
Y PATRIMONIO

UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS BIENES

Y PATRIMONIO
64,60%
©100,00%
' 1,91%
50,00%
0,00%
1 2

EFICACIA EJECUCION

La Unidad de Inversion en Servicios Bienes y Patrimonio, administra los servicios de bienes muebles e
inmuebles, cuya ejecucidn fisica (eficacia) es de 64,60% y la financiera (presupuesto) de 1,91%,
ubicandose en el criterio de evaluacion como Excelente y Malo, ya que no se ejecutd las actividades de
los mantenimientos programados en su POA. Con referencia a los Proyectos de Inversion tienen ejecucion
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fisica y no asi la financiera (Presupuesto), aspectos que han permitido que la ejecucion financiera sea

baja.

Avance y Logros Obtenidos:

TOTAL, INGRESOS GENERADOS Bs.664.580,97 en el Primer semestre se detallan a continuacion:

Bs. 488.729,97 Arrendamiento de inmuebles

Bs. 64.400,00 - Alquiler de Salones de Eventos

Bs. 106.991,00 - Servicio de hospedaje

Bs.4.460,00 - Servicios complementarios al Hospedaje (Hotel Paris).

409 Huéspedes atendidos en Gran Hotel Paris y el Hostal Paris, se encuentra alquilado a
la Caja Nacional de Salud.

7 ambientes arrendados en Gran Hotel Parfs.

1 inmueble arrendado en Hostal Paris.

4 inmuebles arrendados (Local N°1, Local N°2, Salén N°1 Olivos de Santa Cruz y Salén 1
de Potosi).

6 Mantenimientos realizados, segtn el siguiente detalle:

* Cambio del Sistema de Alcantarillado Hotel Paris - La Paz

* Limpieza tuberia Regional Cochabamba (Bs.7.500,00).

* Mantenimiento rutinario del Ascensor Hotel Paris (Bs.1.116,00).

* Mantenimiento de tuberias en el Club Los Olivos de Santa Cruz (Bs. 752,00).
* Refacciones menores Hotel Paris (apoyo de personal y material).

* Cambio de sistema eléctrico en Hostal Paris (apoyo de personal y material).

PROYECTOS DE INVERSION

1 Proyecto de Inversidn en proceso de ejecucion "Construccion Edificio Regional Oruro”.

9. CONCLUSIONES

Producto del seguimiento al primer semestre del POA 2022 se concluye lo siguiente:

* Las acciones de corto plazo programadas en el POA 2022, alcanzé una ejecucion fisica de 50,83%
a nivel institucional.

e Se registro al 30 de junio de 2022, un 42,14% de EJECUCION PRESUPUESTARIA, lo cual
representa en términos monetarios de Bs.228.932.311,45 (Doscientos veintiocho millones
novecientos treinta y dos mil trescientos once 45/100 bolivianos) con respecto al presupuesto
programado de Bs.543.290.958,00(Quinientos cuarenta y tres millones doscientos noventa mil

novecientos cincuenta y ocho 00/bolivianos).

e Con referencia a los activos fijos, adquiridos para las Unidades Organizacionales de la
MUSERPOL, las unidades no presentan informacion a detalle sobre la adquisicion de Equipos de
Computacion, muebles y enseres, por lo que no se informa en el seguimiento de la ejecucion fisica,
pero si en la ejecucion financiera (presupuestaria).

La institucion cumplié casi con las mayorias de las actividades programadas para el primer semestre en el
POA 2022, ya que asumio ciertas medidas correctivas virtuales como ser la utilizacion
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(Info@muserpol.gob.bo, www.facebook.com/muserpol, linea de WhatsApp y Zoom) y los medios oficiales
de comunicacion de la MUSERPOL a nivel nacional, lo que permitié que los porcentajes de ejecucion fisica
y financiera (presupuestaria) son 6ptimos.

10. RECOMENDACION

Se recomienda, en cumplimiento a la normativa legal, aprobar el presente informe y anexos, para su
posterior remision a las Direcciones y al Honorable Directorio para su conocimiento y fines consiguientes.

Es cuanto informo a su autoridad, para los fines consiguientes.

E UNIDAD PLANIFICACION,
ORGANIZACION Y METODOS
“MUSERPOL”

c.c. Arch. UPOM
Adj. Anexos Formularios
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e Mutual de Servicios al Policia 18/07/2022 15:4%02
! SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestion 2022
— @ POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR REP—i:‘Z;\Tf::”;
=
Documentes: APROBADOS ( Restriccién Ent.: 345 D.A.:1)
e Desde: Fecha: 01/01/2022
Hasta: Fecha: 30/06/2022
Y =
“ = -
Mutual de Sarviclos al Policia
a DA 1 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
- * UE 1 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
‘ Cat. Prg. 000 001 ADMINISTRAGION CENTRAL
— FTE 20 Recursos Especificos
Org. 230 Otros Recursos Especificos
~ 121 Personal Eventual 6.908.074,00 0,00 6.908.074.,00 247345307 2.473.453,07 2,473,453,07 2.473.453,07 0,00 3581 4.434.620,93
13110 Régimen de Corto Plazo (Salud) 690.807,00 0,00 690.807,00 240.545,40 24054540 240.545,40 240.545,40 0,00 34,82 450.261,60
P 1.3.1.20 :Egagﬁgésf&%g?&ezgon& 118.128,00 0,00 118.128,00 41.133,31 4113331 41.133,31 41.133,31 000 348 76.994,69
1.3.4.31  Aporte Patronal Solldario 3% 207.242,00 0,00 207.242,00 72.163.59 72.163,59 72.163,59 72.163,59 0,00 34,82 135.078,41
. 132 Aporte Patronal para Vivienda 138.162,00 0,00 138.162,00 48.108,04 48.109,04 48.109,04 48.109,04 0,00 34,82 | 90.052,96
214 Comunicaciones : 85.608,00 0,00 85.608,00 60.258,45 15:499,18 15.499,18 13.578,73 192045 18,10 70.108,82
= 212 Energia Eléctrica . 270.360,00 0,00 270.360,00 54.816.62 54.816,62 54.816,62 54.816,62 0,00 20,28 215.543,38
213 Agua §3.400,00 0,00 83.400,00 16.456,60 16.456,60 16.456,60 13.332,40 312420 19,73 66.943,40
— 2.1.4 TELEFONIA 149.340,00 0,00 148.340,00 52.267 53 52.297,53 52.287,53 52.297,53 0,00 3502 97.042,47
l 215 Gas Domiciliario 6.000,00 0,00 6,000,00 487,96 487,96 - 4B7.96 487,96 000 813 | 5.512,04
o 216 INTERNET 94.736,00 0,00 94.736,00 23.830,83 23.830,83 23.830,83 23.830,83 0,00 2515 70.805,17
2.2.1.10  Pasajes al Inlerior del Pais 315.007,00 -6.612,00 308.485,00 223.224.86 34.889,43 34,889.43 34.889,43 0,00 11,31 | 273.585,57
o 22210  Vidticos por Viajes al Interior del Pals 124.088,00 -5.388,00 118.700,00 11.929,00 11,929,00 11.929,00 11.929,00 0,00 10,05 | 106.771,00
223 Fletes y Almacenamiento 15,000,00 0,00 15.000,00 3.280,00 3.280,00 3.280,00 280,00 3,000,00 21,87 11.720,00
225 Seguros 210.160,00 0,00 210.160,00 90,00 90,00 90,00 90,00 0,00 0,04 210.070,00
= 226 Transporte de Personal 6.800,00 0,00 6.800,00 1.346,20 1,346,20 1.348,20 578,60 767,60 1980 5.453,80
231 ALQUILER DE INMUEBLES 54.000,00 0,00 54.000,00 31.200,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 0,00 18,52 44.000,00
i 234 Otros Alquileres 5.000,00 0,00 5,000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,000,00
24110 Mantenimiento y Reparacion de 130.600,00 0,00 130.600,00 2.337,25 2.337,25 2.337.25 2337,25 000 179 128.262,75
& 2.41.20 ﬂm;’gﬁfM|E~To Y REPARACION-DE 40.000,00 0,00 40.000,00 3.705,00 3.705,00 3.705,00 3.705,00 0,00 926 36.295.00
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
S 24430 Mantenimiento y Reparacién de 15.000,00 0.00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00
Muebles y Enseres
243 Olros Gastos por Concepto de 114.050,00 0.00 114.050,00 43.890,00 3.200,00 3.200,00 3.200,00 000 281 | 110.850,00
Instalacién, Mantenimiento y "
7N Reparacion
25120 GASTOS ESPECIALIZADOS POR 3,000,00 0,00 3.000,00 900,00 900,00 900,00 900,00 0,00 30,00 2.100,00
ATENCION MEDICA Y OTROS
— 25220 GONSULTORES INDIVIDUALES DE 1,137.800,00 125.000,00 1.262.800,00 419.363.34 419.363.34 419:363.34 419.363.34 000 33,21 B43.436,66
253 I&’::Ei:imes y Gastos Bancarics 1.933.720,00 0,00 1.933.720,00 1.314.129,91 1.310,128,91 1.310.129,91 1.310.129,91 0,00 67,75 623.580,09
) 254 Lavanderia, Limpieza e Higisne 190.000,00 0,00 190.000,00 112.300,00 43.868,00 43.868,00 43.868.00 0,00 23,09 146.132,00
255 Publicidad 19.726,00 0,00 19,726,00 4.404,06 4.404,06 4.404,06 3.804,06 600,00 22,33 15.321,94
~ 256 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y 99.900,00 0,00 99.900,00 7.016,10 2.085,60 2.085,60 1.585,60 500,00 2,09 97.814 40
257 f::;’:?;ﬁ;%sn del Personal 79.500,00 0,00 79.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 79.500,00
) 2.5.9 Servicios Manuales 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00
26.2 Gastos Judiciales i 4.500.00 0,00 4.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.500,00
7 26610 Servicios Publicos 153.600,00 9.600,00 163,200,00 163.200,00 67.660,00 67.660,00 67.660,00 0,00 41,45 95.540,00
26.9.30  Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias 59.008.00 0.00 99.008,00 20.325,00 20.525,00 20,325,00 20.325.00 0,00 20,53 78.683,00
i 26990 Otos 4.000.00 0,00 4.000,00 1.367,00 1.367,00 1.367.00 1.367,00 0.00 34,17 2.633,00
3.1.1.10  GASTOS POR REFRIGERIOS AL 613,008,00 0,00 613.008,00 152.218.00 152.218,00 152.218,00 152.218,00 0,00 24,83 460.780,00
—~ PERSONAL PERMANENTE,
EVENTUAL Y CONSULTORES
INDIVIDUALES DE LINEA DE LAS
= INSTITUCIONES PUBLICAS
31120  Gastos por Alimentacion y Otros 39.900,00 0,00 39.900,00 18.981,00 15.171.00 15.171,00 12.259,80 2.911,20 38,02 24.725,00
e 313 313332?; Agricolas, Pecuarios y 6.000,00 0,00 6.000,00 557.00 557,00 557,00 245,00 312,00 9,28 5.443,00
3.21 :::’;‘“s 107.025,00 0,00 107.025.00 52.063,00 52.063,00 52.063,00 51.819,00 244,00 48,65 54.962,00
B 322 Productos de Artes Graficas 41.700,00 0,00 41,700,00 10.324,00 10.324,00 10.324,00 10.324,00 0,00 24,76 31.376,00
325 Periodicos y Boletines 5.334,00 0,00 5.334,00 7,00 97,00 97,00 97.00 000 1,82 5.237,00
o 334 HILADOS, TELAS, FIBRAS Y 2.000,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,000,00
ALGODON .
Confecciones Textiles 2,000,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0.00 0,00 000 0,00 2.000,00
Prendas de Vestir 50.492,00 0,00 50.492,00 41.052,22 1.362,22 1.362,22 1.282.22 80,00 2,70 49.129,78
Calzades 250,00 0,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 0,00 100,0 0,00
Combustibles, Lubricantes y Dsrivados 22.100,00 0,00 22.100,00 550,00 550,00 550,00 550,00 0,00 249 21.550,00
F»‘FS’?&SS ‘Guiriicos y Farmacéuticas 30.400,00 0,00 30.400,00 14.203,00 14.203,00 14.203,00 13.978,00 225,00 45,72 18.197,00
Llantas y Neumaticos 12,000,060 0,00 12,000,00 0,00 0.00 " 0,00 0,00 000 0,00 12.000,00
Productos de Minerales no Metslicos y 12.050,00 0,00 12,050,00 3.602,10 3,602,10 3.602,10 349230 109,80 29,89 8.447,90
;25;!‘:3;5 Metdlicos 5.000,00 0,00 5.000,00 1.238,00 1.238,00 1.238,00 782,00 456,00 24,76 3.762,00
Mineralas 3,000,00 0,00 3.000,00 136,00 136,00 136,00 100,00 3600 453 2.864,00
Herramientas Menores 6.250,00 0,00 6.250,00 1.421,00 1.421,00 1.421,00 1.421,00 0,00 2274 4.829,00
MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 33.600,00 0,00 33.600,00 25.565,30 25.565.30 25.565,30 25461,10 104,20 76,09 8.034,70
Utensilios de Cocina y Comedor 2.916,00 0,00 2.916,00 2.090,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 0.00 71,67 826,00
UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 428.100,00 0,00 428.100,00 185.647,12 185.647,12 185.647.12 185.201,12 445,00 4337 242.452,88
UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 20.100,00 0,00 20.100,60 4,382,81 4.382,81 4.382,81 3.448,11 934,70 21,81 15.717,19
Otros Repuestos y Accasorios 76,100,00 0,00 76.100,00 6.258,00 6.258,00 6.258,00 5.818,00 440,00 822 69.842,00
Otros Materiales y Suministros 5.000,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 . 0.00 0,00 0.00 0,00 5.000,00
Incremento de Caja y Bancos 1.972.178,00 0,00 1.872.178.00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0,00 1.972.178,00
IMPUESTO A LAS TRANSACCIONES 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
FINANCIERAS — [TF
BIENES INMUEBLES 211.834,00 -9.600,00 202.234,00 0,00 0,00 0,00 06,00 0,00 0,00 202.234,00
Tasas 32,642,00 0,00 32.642,00 28.310,00 28,310,00 28.310,00 28.310,00 0,00 85,73 4,332,00
Otros 630,00 0,00 630,00 241,00 241,00 241,00 241,00 0,00 3825 389,00
Patentes 20,000,00 0,00 20.000,00 5.071,00 5.071,00 5.071,00 5.071,00 0,00 2536 14.929,00
Pérdidas en Operaciones Cambiarias 1.200,00 0.00 1.200,00 393.28 393,28 393,28 393,28 0,00 3277 806,72

Devoluciones 75,000,00 12.000,00 87.000,00 74.675,02 74.675,02 74.675,02 74 675,02 000 8583 12.324,98
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Documentos: APROBADOS
Desde: Fecha: 01/01/2022
Hasta: Fecha; 30/06/2022

org.
7.1.6.30

Total Org,
Total FTE

Cat. Prg. 650 005 PRESTAMOS A LARGO PLAZO
FTE 92 Pré de R
Org. 230 Ctros Recursos Especificos
548 Concesién de Préstamos a Largo Plaza 188.569.766,00 0,00 188.569.766,00
.al Sector Privado R N
Total Org. . 230 Otros Recursos Eapecificos *  188.569.76€,00 : 0,00- 188,560, 765,00
188,560.766,00 . . 0,00 188589, ns.nu
. 65 PRESTAMOS A LARGO 88.569.766,00. . 0,00:. ' 188.569.766,00

Cat. Prg, 650 006

46 Transferencias T.G.N. Otros Ingresos

{ Restriccion Ent, : 345 D.

A1)

o NC
Otros de Caracter Social Establecidos §7.338.047,00 0,00 97.339.047,00

por Norma LeaaF
NG

o8 197.339.047,00 S So00 (97330000
97.339,047,00 0.00  :97.339.047,00
2 1:&&72;010,{10 i :o,au _fy_,g:i_e\.;‘q,qyn:,nn
650 003 PRESTAMos A CORTO PLAZO
92 ) P de Recursos
230 Otros Recursos Especificos
Concesisn de Préstamos’a Corto Plazo 33.630.000,00 0,00 33.630.000,00

© 33.630,000,00

OTRAS INVERSIONES
FTE 20 Recursos Especificos
+ Org. 230 Otros Recursos Especificos
55.2.30 Otros 0,00 0,00
. 0,007 0,007
ogo 000
L e 0,00

arg.
42230

4.2.240

Total Org. "

Total FTE

Total Cat,

Cat, Prg,

FTE

Org.
42230
4.2.240

Total Larq.
Total FYE
Total Cal

.
Cat. Prg.

Total Cat.

65 03450000100000 000

20 Recursos Especificos
230 Otros Recursos Especificos
Otras Construccionas y Mejoras de 1.750.000,00 0,00
Bienas Publicos d& Dominio Privado
Supervisidn de Construcclones y 87.500,00 0.00
Mejoras de Bienes Piiblicos de Dominio
Privado |
230 Otros Recursos Especificos: - 1.837,500,00 4 0,00
20 Recursos Especificos 1,837.500,00 © 0,00
©5 CONSY. EDIFiGIO. | . 1Bars0000 . 0,00
65 03450000200000 000 CONST. OFICINAS REGIONAL - BEN|
20 Recursos Especificos
230 Otros Recursos Especificos.
omas Construcciones y Mejoras de 1.362.085,00 0,00
Bienes Piblicos de Dominio Privado
Supervision de Construcclones y 68.104,00 0,00
Mejoras de Bienes Publicos de Dominia
Privado W T— . .
230.Otros Recursos Espnm‘ﬁm S 1.430.189,00 ¢ : 10,000

1.430,189,00 s 0,00

) : : e 430.189,00 0,00
930 003 PREVISION PARA DEUDAS
20 Recursos Especificos
230 Dtros Recursos Especificos
Gastos Devengados No Pagados por 450.000,00 0,00
Servicios Personales
Gastos Devengados No Pagados por 267.000,00 0,00
Servicios Na Personales
Gastos Devangados No Pagados por 160.000,00 0,00
..Retencicnes
230 ' B77,000,00 5 0,00
! 877.000,00 0,00
199 PREVISION PARA DEUDAS (B77.00000 © .00

Cat. Prg.

1 DIRECCION | ¢ [ rea2201.50400
10 HONORABLE DE DIRECTORIO
000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
20 Recursos Especificos
230 Otros Recursos Especificos.
Vidticos por Viajes al Interior del Pais 40.506,00 0,00
Servicios de Imprenta, Fotocopiado y 3:300,00 0,00
Fotogréficas
Gastos por Alimentacién y Otros 30.000,00 0,00
Similares
Utensilios de Cocina y Comedor 1.296,00 0,00
Otros Repuestos y Accesorios 2.100,00 0,00

©22,630.000,00

3363000000,

0,00

0,00°

00
0,80

CONST. EDIFICIO REGIONAL - ORURO

1.750.000,00

87.500,00

1,837.500,00
1.837.500,00

11.837.500,00

1.362.085,00
68.104,00

-1.430188,00
1.430,189,00

143018300

450,000,00
267.000,00
160,000,00
877.000,00

| '877.000,00

8§77.000,00

| 12500000 542.326.504,00

40.506,00
3.300,00

30.000,00

1.296,00
2.100,00

L 20742/648,07

630.000,00

0,00
00
000

| 19.83975

20.712.618.07

20.712.618,07

118,570.988,28

‘11B.570.088,28

118.570.888,28

118.570.988,28

941.002,70

0.00

- 941.002,70

941,002,70

841,002,70

0,00
0,00

394 579,62
167.106,00
129.383,31
691.068,93

| 691.068,63

591:068,93

1240.495.820,20

11.945,00
0,00

2.093,35
0.00
0,00

.712.618,07

20.298.992,38

20.298.992.38

113.548,373,83

1?2&93;71.!_3 g
359388
113.549,373,83

0,00

Loeon
- 000 ¢

0,00,

< 0,000

0,00

Los

384.579,62
167.106,00
129.383,31

| 691.068,93

891068,

228,780,287, ™

11.945,00
0,00

2,003,35

0.00
0.00

1853975

601.068,93 .

- 228.760.287.7

20.298.992,38

20.298.892,38

20.268.992,3

113.549.373,83

113,549.373,83 7

0,00

0,000

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

000

394,579,62
167.106,00
129.383,31

801.068,93

16910689

11.945,00
0,00

2.093,35

0,00
0,00

11147834150

000 -

0,00

691,068,093 . |

0,00
Lo
060"

19.539,75

19.650.898,82

111.478.341,50

141.478.341,50

11147834150

0,00
- 0,00

0,00,

0,00

0,00

0,00

0,00

000

0,00

0,00

0,00

394.579,62
167.106,00
129.383,31
691.068,93
1691.068,93

891,088,93

2244584127

11.501.00
0,00
1.368,05
0,00

0.00

648.093,56

| B48.093,56

2.071.032,33

2.071,032,33"

2.071,032,33

. 2.071.032,.33

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

oo’

000 ¢

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

o.00
0,00

6.643.746,43

444,00
0,00

725,30
0,00
0,00

60,36

60,22

60,22

60,22

0,00

0,00

.00

0,00
0.00

000
0,00

0,00

0,00

0.00

£l 0,00 2

87,68
62,59
80,86
78,80
78,80
178,80

4213

29,49
0,00

698
0,00
0,00

68,22

10,00

0,00

6,00 000

bt

13.331.007,62

3.331.007,62

75.020,392,17

75.020,392,17

1502830247

0,00
0,00

‘0,00
0,00

1.750.000,00
87.500,00

.837.500,00
.837:500,00

837,500,00

1.362.085,00
68.104,00

1.430.188,00

55.420,38
99,894,00
30.616,69

537.406:30

28.561,00
3.300,00

27.906,65

1.296,00
2.100,00
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A SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTAR'A DE GASTOS Gestion 2022
4 5 : REP_EJE_PRESUP
o % POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR _F' Fak dé 5
ag
-~
Documentos: APROBADOS (Restriccién Ent, : 345 D.A.:1)
= Desde: Fecha: 01/01/2022.
Hasta: Fecha: 30/06/2022
UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 0,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 0,00 1000 | 0,00
S 397 UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 574,00 0,00 574,00 44,00 44,00 44,00 0,00 44,00 767 530,00
8.5.1 Tasas 45,00 0,00 45,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 45,00
= Total Org. 230 Otrog Recursos Especificos 45.650,00° 0,00 45.650,00 - 28,786,21 o 11.084, fH08168 1 g4mE3s 489533 24,28
= 45650,00 0,00 . 4565000 | 28.786.21 - 11.081,68 | 11.081.68. 618635 2428
45.650,00 ; 45,650,00 i28,788,21 1108188 618835 (24
i 4565000 . o007 45.650,00 . 2B.7886,21 A108168 11.081,68 2428
UE 3 REGIONAL COCHABAMBA
Cat. Prg. 000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
. FTE 20 Recursos Especificos
Org. 230 Otros Recursos Especificos |
— 212 Energia Eléctrica 3,000,00 0,00 3.000,00 1.384,10 1.394,10 1.384,10 581,10 813,00 4647 1.605,80
213 Agua 6.720,00 0,00 6.720,00 3.779,60 3,779,60 3.779,60 2.240,30 153930 s624 | 2.940,40
—_ 214 TELEFONIA £.000,00 0,00 6.000,00 1.928,56 1.928,56 1.928,56 1.043,44 885,12 32,14 | 4.071,44
215 Gas Domiclliario 480.00 0,00 480,00 36,48 36,48 36.48 0,00 3648 760 443,52
— 218 INTERNET 3.568,00 0,00 3.588,00 1.784,00 1.794,00 1.794,00 897,00 897,00 50,00 1.794,00
226 Transporte de Personal 720,00 400,00 1.120,00 915,00 915,00 915,00 415,00 500,00 81,70 205,00
. 24,110  Mantenimiento y Reparacion de 1,500,00 400,00 1.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 1.100,00
i Inmueh
2.4.1.20  MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 400,00 -100,00 300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,00 300,00
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
~ 24130  Manterimiento y Reparacion de 500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00
Muebles y Enseres .
2.54 Lavanderia, Limpieza e Higiene: 19.200,00 0,00 19.200,00 16.706,67 6.423,20 6.423,20 6.423,20 0,00 3345 12.776,80
= 256 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y 150,00 0,00 150,00 20,00 ' 20,00 20,00 0,00 20,00 13,33 130,00
Fotogréficos
259 Sarvitios Manuales 1.350,00 900,00 2.250,00 1.160,06 1.160,08 1.160,08 1.160,06 0,00 51,58 1.089,94
=% 21,120  Gastos por Alimentacién y Otros 144,00 0,00 144,00 48,00 43,00 48,00 48,00 0,00 33,33 96,00
Similares
321 Papel 2.400,00 -500,00 1.900,00 0.00 0,00 0.00 0,00 000 0,00 1.900,00
7~
322 Productos de Attes Graficas 224,00 0,00 224,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 224,00
342 Productes Quimicos y Farmacéuticos 650,00 50,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 600,00
3 345 Produclos de Minerales no Metéiicos y 290,00 0,00 290,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 280,00
Plaslicos
3456 Productos Metélicos 285,00 100,00 385,00 157,00 157,00 157,00 157,00 0,00 40,78 228,00
~ 3
391 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 501,00 0,00 501,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 501,00
3.95 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 975,00 -350,00 626,00 50,00 90,00 90,00 0,00 90,00 14,40 535,00
—
387 UTILES ¥ MATERIALES ELECTRICOS 372,00 0.0 372,00 35,00 35,00 35,00 35,00 0,00 941 337,00
8.5.1 Tasas 36,00 0,00 36,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Org.. (230 Otros Recursos Especificas 49.485,00 00077 49.48500 28,064,47 17.781,00 A%781,00 ¢ 13,000,10 4.780,00 35,93
— Total FTE | 20 Recursos Especificos 4948500 0,00 43.485/00 28.084,47 47781,00 SAT7R100 ¢ | 1300040 478090 31.704,00
Total 00 ADMINISTRACION =« =« - 49,485,007 000 49,485,00 26.064,47 1778100 “AT78100 000,16 1 4780,90! 35,93 © 31.704,00
. TotalUE' 3 REGIONAL COCHABAMBA dg4pspo 0,00 49.48500 28064 47, CoTasioo 17781007 1000107 4780,90 3593
. UE 4 REGIONAL ORURO
Cat, Prg. 000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
— FTE 20 Recursos Especificos
Org. 230 Otros Recursos Especificos
— 212 Energla Eléctrica 2.160,00 0,00 2,160.00 706,70 706,70 706,70 42340 283,30 32,72 1.453,30
213 Agua 1.200,00 0,00 1.200,00 293,09 283,09 293,08 113,35 179,74 24,42 506,91
— 214 TELEFONIA 3.600,00 0,00 3.600,00 312,50 312,50 312,50 187,50 125,00 8,68 | 3.287.50
216 INTERNET 3.000,00 0,00 3,000,00 1.250,00 1,250,00 1.250,00 750,00 500,00 41,67 1.750,00
— 226 Transperte de Personal 800,00 0,00 800,00 198,00 198,00 198,00 33,00 185,00 24,75 602,00
24130 Mantenimienlo y Reparacion de 900,00 0,00 900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 { 900,00
Muebles y Ensares
—~ 243 Olros Gastos por Concepta de 750,00 0,00 750,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 750,00
Instalacion, Mantenimienta y
Reparacién
— 254 Lavanderfa, Limpisza & Higiene 12.000,00 0,00 12.000,00 11.933.33 4.588,00 4.588,00 4.588,00 0,00 38,23 7412,00
255 Publicidad 400,00 0,00 400,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00 0,00 400,00
— 256 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y 900,00 0,00 900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 900,00
Fotograficos
258 Servicios Manuales 500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00
—. 26.2 Gastos Judiciales 500,00 0,00 500,60 0,00 0,00 0,00 0,00 000 oo - 500,00
3.2 Papel 895,00 0,00 895,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 895,00
— 322 Productes de Artes Graficas 200,00 0,00 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200,00
342 Produclos Quimicos y Famacéuticos 650,00 0,00 650,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 650,00
— 345 Productos de Minerales no Mstalicos y 200,00 0,00 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200,00
Plaslicos .
3456 Productos Metalicos 200,00 0,00 200,00 0,00 0,00 0,00 0.00 000 000 | 200,00
= 3.9.1 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 340,00 0,00 340,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 340,00
38,5 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 868,00 0,00 868,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 868,00
— 397 UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 320,00 0,00 320,00 50,00 90,00 90,00 0,00 28,12 { 230,00
8.5.1 Tasas 636,00 0,00 636,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 636,00
ote00 0,00 31.019,00 i 14T83,62 743829 (743829 0 6095251 " 2398 § ‘zase0 7
anois00 31.019,00 14.783,82 743829 743820 . 6088525 .580,71
¢ 31.019,00. L (31,018,000 14.783,62 S - 743820 608525
3019000 T 000 L o190 i erEa e 5 743829 EboesiasT e

000 001
20
230

REGIONAL CHUQUISACA
ADMINISTRACION GENTRAL
Recursos Especificos

Otros Recursos Especificos
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2 SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestién 2022
gﬁ’ POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR REP—E’;«PR;E:::
na
Documentos: APROBADOS {Restriccién Ent.: 345 D.A.:1) 3 !

Desde: Fecha: 01/01/2022
Fecha 30/0&!2022

= i
Productos Metélicos 0,00 150,00

0,00

s il
150,00 0,00

150,00 3 0,00
381 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 600,00 0,00 600,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 600,00
395 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 594,00 0,00 594,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 594,00
3.9.7 UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 218,00 0,00 219,00 80,50 80,50 80,50 80,50 36,76 138,50
851 Tasas 36,00 0,00 36,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 36,00
Total Org. 230 Ctros Recursos Especificas e (‘zr,.‘zza,on_-'_ im0 22228000 - 1241075 : 7936;23» Lo 1ase2 2,000,45 33,00 14,891,72
| 20 Recursos Especificos” . = 1= 2222800 Saageso0; o azneas ‘ 99,
22.228,00 22.228,00 Coazadegs : . 523683 209945 33,00 ;
22.228,00 CezaE00 1291075 733628 .0 523883 i I 14.891,72
UE 8 REGIONAL BEN|
Cat. Prg. 000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
FTE 20 Recursos Especificos
QOrg. 230 . Otros Recursos Especificos
212 Energla Eléctrica 7.800.00 0,00 7.800,00 1.739,30 1.738,30 1.739,30 1.739.30 0,00 2230 6.060,70
213 Agua 2.160,00 0,00 2.160,00 0,00 . 0,00 0,00 0,00 000 0,00 2.160,00
214 TELEFONIA 4.560,00 0.00 4.560,00 720,52 720,52 © 72052 720,52 0,00 1580 3.839,48
218 INTERNET 2.400,00 0,00 2.400,00 417,00 417,00 417.00 417,00 0,00 17,38 1.983,00
24120 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 1.600.00 0.00 1.800.00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 1.600,00
VEHICULDS, MAQUINARIA Y ;
254 Lavanderia, Limpieza e Higiene 14.400,00 0,00 14.400,00 13.133,33 5.788,00 5.788,00 5.788,00 0,00 40,19 8.612,00
256 Senvicios de Imprenta, Felaespladiy 3.000,00 0.00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,000,00
Fotograficos
321 Papel 565,00 0,00 595,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 . 595,00
322 Producios de Artes Graficas 350,00 0,00 350,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 350,00
342 Productos Quimicos y Farmacéuticos 650,00 0.00 650,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 650,00
345 Productos de Minerales ric Metdlicos y 200,00 0.00 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200,00
348 P Metdlicos 200,00 0,00 200,00 0,00 0.00 0.00 0,00 000 0,00 200,00
391 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 788,00 0,00 788,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 788,00
395 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 970,00 0.00 570,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 970,00
387 UTILES ¥ MATERIALES ELECTRICOS 300,00 0,00 300,00 100,00 100,00 10000 100,00 0,00 3333 200,00
8.5.1 Tasas 36,00 0,00 36,00 0,00 0,00 0,00 0.00 000 000 36,00
Total Org. _ 230 Otros Recursos Especificos ; 40.008,00 0,00 40.009,00 11641095 876482 876482 876482 oo 21,81 Bass
Total FTE . 20 Recursos Espacificos. - © 40.009,00 i 0,00 | OADO09,00 . 1811035 . BTe4E2 876482 | B.764,82 0,00 21,91 31.244,18
Total Cat. ' 00 AnM[leTRAcltm S : 40.009,00 S 000 40.008,00 1641015 8764,82 8.764,82 878482 0,00 21,01 t{ ‘3124418
TotalUE. 8 REGIONALBENI. . Al 4000800 o000 40.008,00 16.110,15 | B76482 D oaTeas | 8784.82 oo oDAe s
UE L] REGIONAL PANDO
Cat. Prg. 000 001 ADMINISTRACION CENTRAL
FTE 20 ; Recursos Especificos
Org. 230 " Otros Recursos Especificos
216 INTERNET 4.200,00 0,00 4.200,00 945,73 84573 945,73 945,73 0,00 2252 3.254,27
228 Transporte de Personal 600,00 0,00 600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 600,00
24120  MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 500,00 0,00 500,00 0.00 0,00 : 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00
VEHICULOS, MAQUINARIA Y
254 Lavanderia, Limpieza e Higiene 9.000,00 0,00 9.000,00 8.950,00 3.441,00 3.441,00 3.441,00 0,00 3823 5.558,00
256 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y 680,00 0,00 680,00 0,00 0,00 . 0,00 0,00 008 0,00 680,00
Fotograficos
259 Senvicios Manuales 800,00 0,00 600,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0,00 600,00
3zt Papel 850,00 0,00 850,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 850,00
322 Productos de Antes Graficas 400,00 0.00 400,00 0.00 0.00 0.00 0,00 000 000 400,00
3.4.2 Produgtos Du:mlcosyFsvmeceunws 650,00 0.00 650,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 650,00
345 clos de Mi no y 100,00 0.00 100,00 0,00 0,00 0.00 0,00 000 0,00 " 100,00
Plésticos
3456 Productos Metalicos 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 100,00
391 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 540,00 0,00 540,00 0.00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 540,00
385 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 1.738,00 0,00 1.738,00 0,00 0,00 0.00 0,00 000 0,00 1.738,00
8.5.1 Tasas 42,00 0,00 42,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 42,00
Totdl Ofg.. 230 Ofros Recursos Especificos © 20,000,00 0,00 20.000,00 9.895,73 L k3eeTy 438673 438673 (000 2193 | ise1327
Total FTE . 20 ' Recursos Ec_par.iﬂcos_ e 20.000,00 0,00 ‘. 20.000,00 9.805,73 4.386,73 4.386,73 4.386,73 0,00 21,83 1561327
| 00 ADMINISTRACION:' . 2000000 ¢ 000 20.000,00 9.895,73 438673 A3esTa o 438673 ' 0,00 21,93
Tovn!_UE_’; 9 REGIDNAL PANDO oon 00000 e 000 © . 20.000,00 . 9.89573 [ 4.388,73 438673 438673 000 2193
Total DA IRECCION o $43.260.058,00 . . 0,00 ' '543.200.958,00 ' 24078079684 228.932.31145 | 22WI23MM4E T 222.273464/00. | 6.650.14745 42,14
Total - mMumw- Servlcio:-l e  S432d08s800 - (000 T 543.200.95800° - 240.780.79684 | 228,93231145 | | 22693231145 1222.273.164,00 6.650.147,45 42,44

eApaza
Y EJECUC»C%S PRESUPUESTAR!A

TRA QT O

e, azo Chav <

5 .:\ *TOb AU ASTEATIVES
e u,«;‘r *g\;‘ L™

TOTALESGENER_ALES f 543.280.858,00 0,00 543.280.958,00 240,780.795,84 22893231148 . ‘zzl.au.mli 222.27384,00 6.858.14745 42,14

\
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ACTA DE CONCILIACION DE PAGO DE BENEFICIOS ECONOMICOS OTORGADOS POR LA UNIDAD
DE FONDO DE RETIRO POLICIAL SOLIDARIO, CUOTA Y AUXILIO MORTUORIO-1 SEMESTRE 2022

En la ciudad de La Paz, en fecha 18 de julio de 2022, luego de haberse llevado a cabo proceso de
conciliacién de tramites procesados y pagados de los beneficios de Fondo de Retiro Policial Solidario,
Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, entre Marcelo D. Tapia Castillo Técnico de Calificacién de la
Unidad de Otorgacién de Fondo de Retiro Policial Solidario y el Analista Contable Ratl Ovando Nieto
se pudo establecer que:

Segun informacion del Sistema de Gestién Publica SIGEP con cierre al 30 de junio de 2022 respecto
a la ejecucion del presupuesto asignado para el pago de los beneficios de Fondo de Retiro Policial
Solidario, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, los cuales fueron procesados por la Unidad de
Contabilidad dependiente de la Direccién de Asuntos Administrativos, se reporta la ejecucién
detallada en el siguiente cuadro:

CAT PROGRAM ‘ BENEFICIO ESTADO DEVENGADO ESTADO PAGADO |

64 00 001 FONDO DE RETIRO 79,989,296.07 76,237,945.48
64 00 005 CUOTA MORTUORIA 3,037,846.84 2,948,788.04
64 00 006 AUXILIO MORTUORIO 4,800,547.85 4,732,547.85
OT/ 87,827,690.76| 83,919,281.37

Segun informacion de la plataforma institucional sobre la calificacién de los beneficios y los pagos
reportados de la Unidad de Contabilidad de la MUSERPOL, se verifica que al 30 de junio de la Gestién
2022, efectivizo el procesamiento de las solicitudes de los beneficios de Fondo de Retiro Policial

Solidario, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio segtin el nimero y losimportes detallados en la tabla
siguiente:

BENEFICIO N° DE CARPETAS ESTADO DEVENGADO = ESTADO PAGADO _
FONDO DE RETIRO 552 79,989,296.07 76,237,945.48
CUOTA MORTUORIA 99 ' 3,037,846.84 2,948,788.04
AUXILIO MORTUORIO 257 4,800,547.85 4,732,547.85
m 908 87,827,690.76 |  83,919,281.37

b4

Segun lo referido precedentemente y toda vez que existe coincidencia entr‘e los:montos calificados
por los profesionales de la Unidad de Otorgacién de Fondo de Retlro Pohmal Solidario, Cuota y
Auxilio Mortuorio y la ejecucién de recursos reportada por I{a Unidad de Cphtabllldad en sefal de
conformldad\flrmarpos al pie de la presente.
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POR CATEGORIA PROGRAMATICA FUENTE Y ORGANISMO FINANCIADOR
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Pagina 1de 1

Documentos: APROBADOS
Desde: Fecha: 01/01/2022 Objeto; 7.1.1
Hasta: Fecha: 30/06/2022 Objeto: 7.1.1

( Restriccién Entidad : 345 )

Mutual de Servicios al Policla

DA 1 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
UE 1 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Cat. Prg. 640 001 FONDO DE RETIRO

FTE 42 T de Recursos

Qrg. 230 Otros Recursos Especificos

714 Pensiones y Jubilaciones 140,145,444 00 0,00 140,145.444 00
Tota $ Rec 7140,145.444,00

: Stdodsadd00
Totalc TIF ; [140.146.444/00°

CUOTA MORTUORIA

FTE 42 T ias de R
Org. 230 Gtros Recursos Especlficos

744 Pensiones y Jubilacicnes 10.000.000,00 0,00 10.000.000,00

000 - 140.445.444,00

10.000,000,007
10.000,000/05"

et . 10.000.000,00
Cat. Prg. 640 006 AUXILIO MORTUORIO
FTE 42 T ias de R s
Org. 230 Otros Recursos Especificos
711 Pensiones y Jubilaciones 7.194.604,00 (/ 0,00 7.184.604,00
| Org:# 23070t i s 000 19460400
0,00 7.194.604,00
i 0,00 "7.194.604,00
} 157‘340.04:%:,09

000 157.340,048,00

| 967.340.048,00 0,00 157.340,048,00 -

000 15734004800

1

1 3a18.27542

83.826.387,05
£ 83,826,387,05

s382938705

§3.826,087,08

3.118.275,42

4.064.547 85
54785

486484785

4:,864.54'(,‘85 g

91,809.210,32

$1,309:210,82

3.037.846,84

[13.037,848,84

sovsased

4.800.547 85

4,800,547,85

S03.210,32 - 87.8

B7.627.890,78

3.037.846 84

BT827.090,78

76.237.945,48

2.948.788,04

BRI

3.751.350,59 57,08

58

I,!ﬂe&“,}? © 55,82

89.058,80 30,38

60,156,147,92

6.962.153,16
982.153,16

962/153,16

ﬂ \§9.512,367,24

Il
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MUTUAL DE SERVICIOS-’;AL POLICIA
DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS
UNIDAD DE OTORGACION DEL COMPLEMENTO ECONOMICO

ACTA DE CONCILIACION
PAGO DEL BENEFICIO DE COMPLEMENTO ECONOMICO - GESTION 2022

Por medio de la presente dejamos constancia de la conciliacién de pago efectuada conforme a informacion generada por el
Sistema de Contabilidad (SIGEP Web) de la Unidad Financiera y de acuerdo a la Base de Datos y registros de la Plataforma
de la Unidad de Otorgacién del Beneficio del Complemento Econémico, respecto al Pago del Beneficio del Complemento
Econdmico efectuado en la gestion 2022 (enero a junio de 2022), seg(n el siguiente detalle:

PAGO DEL COMPLEMENTO ECONOMICQ SEGUN LA UNIDAD DE COMPLEMENTO ECONOMICO Y LA UNIDAD
FINANCIERA
(Expresado en Bolivianos)

1er. Semestre 2021 3 34.157,80 ‘ 0,00 34.157,80

2do. Semestre 2021 91 664.794,32 29.773,62 635.020,70
B 1 I R T B 0 ) ESAT850

(*) Aclaracién: De acuerdo a recomendacion del Informe de Auditor Interno de la MUSERPOL INF/UAI02/2019 de Auditoria de Confiabilidad de Registros
Contables y Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2018, punto 2.5 actualizacién incorrecta de la cuenta contable 31700 ‘Ajuste de Reservas
Patrimoniales”, el cual recomienda: “instruir a través de la Direccion de Asuntos Administrativos a la Unidad Financiera v al Responsable de Contabilidad, a
suspender los registros contables de recupero de pagos en defecto del Complemento Econémico. Asimismo, habilitar cuentas de orden para regfstrar pagos
recuperados de forma no nominal de pagos en defecto del Complemento Econdmico”: la Unidad Financiera procedit al registro contable en cuentas de orden
en el sistema SIGEP WEB, las amortizaciones por Reposicion de Fondos que asciende a un importe de Bs29.773,62 (Veintinueve Mil Setecientos Setenta
y Tres 62/100 Bolivianos).

En este sentido, en sefial de conformidad respecto a la Ejecucion del pago del beneficio del Complemento Econémico
en la gestién 2022, entre el 4rea de contabilidad de la Unidad Financiera y la Unidad de Otorgacion del Complemento
Economico, firmamos al pie de la presente Acta de conciliacion.

La Paz, 25 de julio de 2022

oy,
Lic, Vihessi L4ART 4 Coetle
PROFESIONALOE CALIFICACION DL

( COMPLEMENTE BQONOMICO -

/) “MUSERPOL"
/‘ A |
‘ ‘i'/ ‘ = E / :‘:{ IJ' )
hAVAUR ERPOL ¢ :' o o ;,’f. CINOAIOS
USERPC /

MUSERPOL/D.BE /UCE

“MUSERPOL”
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s SIGEP ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestidn 2022
n % rm POR PARTIDA REP_GRUPO_GASTO
— Pagina 1 de 1
-

Documentos: APROBADOS ( Restriccion Entidad : 345)
—~ Desde: Fecha: 01/01/2022 Objeto: 7.1.6.30

rupe
—6.30

al

P

Hasta:

Otros de Caracter Social Establecidos
n.o7r Norma Legal

TRANSFERENGIAS

345 Mutual do Servicios al

140,072,070,00 - 0,00° 1 140.072.070,
' 140.072,070,00 000 | 140.072.070/00 66947850

Fecha: 30/08/2022 Objeto: 7.1.6.30

Mutual de Servicios al Policia
TRANSFERENCIAS
140.072.070,00 0,00 140.072.070,00 669.178,50 669.178,50 669.178.50 669.178,50

00 [ 869.178,50 669:178,50 669.178,50
1869.178,50"
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MUSERPOL Mutual de Serwclosv gﬁlfp_]lcla

Estado Plurinacional de Bolivia
Ministerio de Gobiernc

- ACTA DE CONCILIACION
PRESTAMOS OTORGADOS
1ER SEMESTRE GESTION 2022

En la ciudad de La Paz, en fecha 15 de julio de 2022, se llevé a cabo proceso de conciliacion de tramites

procesados y pagados de los Prestamos a Corto Plazo y Largo Plazo, entre el personal de la Unidad Financiera

y la Unidad de Prestamaos.

Segln informacion del Sistema de Gestién Publica SIGEP con fecha de corte al 30 de junio de 2022, respecto

del presupuesto ejecutado de Préstamos a Corto Plazo y Largo Plazo, se tiene la siguiente informacién:

RESULTADOS ALCANZADOS
. (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
DETALLE DE PRESTAMOS | ;
P';'fsslte’mﬁosom IMPORTE TRAMITES | EJECUCION BASE | TRAMITES
GESTION 2022 PAGADO PAGADOS DEVENGADO ATENDIDOS
sf:ggmos ALARGO 188.569.766.00| 111.478.341,50 | 1.751 113.549.373,83|  1.784
PRESTAMOS A CORTO 33.630.000,00| 19.650.898,82 1.307 20.298.992,38| 1343
PLAZO
TOTALES 222.199.766,00 | 131.129.240,32| 3.058 | 133.848.366,21| 3.127

En sefial de conformidad firmamos al pie de Ia presente Acta de Conciliacion.

DE PRESTAMOS
“MUSERPOLY

-ic. $7ethel Noya Ortiz
ESPONSABLE DE CONTABILIDAT
“MUSEDDMYY »

SIUN PRESUP
'*Mng:qmnyﬁsmﬁm '

www.muyserpol.gob.bo ;




© Estado Plurinacional de Bolivia

ACTA DE CONCILIACION DE INGRESOS

En la ciudad de La Paz en fecha 15 de julio de 2022, la Unidad de Tesoreria de la
Direccidon de Asuntos Administrativos conjuntamente con la participacion de la
Unidad de Inversiones en Servicios, Bienes y Patfrimonio de la Direccidén de
Estrategias Sociales e Inversiones, pertenecientes a la Mutual de Servicios al Policia

— MUSERPOL, se realizd la conciliacion de ejecucidon de los ingresos en estado

DEVENGADO de los siguientes rubros: Arrendamiento, Alquiler, Hospedaje y
Servicios Adicionales de hospeddije, correspondiente al periodo enero a junio/2022.

De conformidad al procedimiento realizado entre partes se detalla a continuacion:

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS

DETAUEDEINGRESOS”  IMPORTEEN ESTADO
_ DE ENERG A JUNIO GfS’IléM 2022 - _' DEVENGM)O 85»
Total Ingresos por arrendqm:em‘o _— i | 488 72997
Total ingresos por Alquiler 64.400,00
Total ingresos por Hospedaje 106.991,00

4.460,00

Total ingresos por Servicios Adicionales de Hospedaje

7 Ingreso po orrendamim‘o 14 dio Sra. Gabriela
Zapata correspondiente al mes de junio/2022 723,33
registrado en el mes de julio 2022

5 Espejo
NGRESO%

i {%b Guzman
NVERSION
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