INFORME EJECUTIVO
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
AUDIENCIA PUBLICA FINAL GESTION 2021

La Mutual de Servicios al Policia — MUSERPOL, fue creada mediante Decreto Supremo No. 1446 de fecha 19 de
diciembre de 2012, entra en vigencia a partir del 19 de julio de 2013, definiéndose como institucion publica
descentralizada, de duracion indefinida y patrimonio propio, con autonomia de gestién administrativa, financiera,
legal y técnica, bajo tuicion del Ministerio de Gobierno.

MISION

“Administrar con eficiencia, eficacia y transparencia los aportes de los afiliados(as), los ingresos provenientes de los
bienes muebles e inmuebles, la rentabilidad de las inversiones propias, para cumplir con los beneficios establecidos
en el marco de sus competencias”

VISION

“Ser referente nacional en la temdtica de administracion de recursos econdmicos que promueve la inversion,

2

brindando seguridad juridica, gestionando eficientemente los servicios y Beneficios a los afiliados(as)”.
e UNIDAD DE PLANIFICACION, ORGANIZACION Y METODOS

La Ley N° 777 del SPIE, establece la siguiente estructura y jerarquia de los planes:

ESTRUCTURA Y JERARQUIA DE LOS PLANES

Planificacién de Largo Plazo

Planificacién de mediano plazo
Plan General de

Desarrollo Econdmico

Planificacién de mediano plazo

y Social (PGDES).

- Agenda Patridtica del
Bicentenario 2025

* Plan de Desarrollo
Econémico y Social

* Plan Sectorial de
Desarrollo Integral del
Ministerio de

Gobierno (PSDI).
Pilar 11
Meta 3

Resultado 308
Accién 2

* Plan Estratégico
Institucional
MUSERPOL 2021 -
2025 (PEI).

(En proceso de
elaboracion)

Planificacién de corto
plazo

* Plan Operativo Anual |

- POA 2021

Fuente: Elaboracion propia, en base a la ley N° 777 SPIE.

Estas areas de trabajo identificadas, son las lineas o ejes estratégicos sobre los cuales debe realizarse la programacion
de acciones, metas y presupuesto en el mediano plazo.



o OBJETIVOS INSTITUCIONALES

A partir de los lineamientos de planificacion establecidos en la ley N° 777 del SPIE y las Normas Basicas del
Sistema de Programacion de Operaciones (SPO), los objetivos pasaron a denominarse Acciones de Corto Plazo
(ACP). Para el caso de la MUSERPOL, se han definido las siguientes:

Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, supervisar, ejecutar las operaciones y actividades
programadas para el desarrollo de una gestion transparente y eficiente.

Garantizar la otorgacion de los Beneficios Economicos durante la Gestion 2021 (Fondo de Retiro Policial
Solidario, Cuota Mortuoria, Auxilio Mortuorio y Complemento Econdémico) a los afiliados (as) del sector
activo y pasivo de la Policia Boliviana, de conformidad a los Decretos Supremos N° 1446, N° 2829 y N°
3231.

Gestionar, Operativizar las Inversiones Financieras y Administrar los Servicios de los Bienes Inmuebles a
Nivel Nacional, logrando el Fortalecimiento Financiero Institucional en beneficio de la MUSERPOL vy sus
Afiliados.

Para la gestion 2021 en la Planificacion Operativa, se programaron 3 acciones de mediano y corto plazo, 9
indicadores de resultados, 34 operaciones (Administrativas y Sustantivas) y 96 indicadores de proceso. Los

principales resultados planteados para la gestion fiscal fueron:

90% de ejecucion fisica de las operaciones y actividades programadas.

90% de ejecucion presupuestaria del gasto Operativo y Administrativo.

95% de ejecucion presupuestaria de los pagos de Beneficios Econdmicos (Fondo de Retiro Policial Solidario,
Cuota Mortuoria, Auxilio Mortuorio y Complemento Econémico).

1.321 beneficiarios que acceden al beneficio del Fondo de Retiro Policial Solidario.

750 beneficiarios que acceden al beneficio de Cuota Mortuoria.

802 beneficiarios que acceden al beneficio del Auxilio Mortuorio.

16.577 pagos a efectuar del beneficio del Complemento Econdmico.

Los ingresos generados por la DESI se incrementaran en 1,5%

La cobertura de servicios de Préstamos a los afiliados policiales se incrementara en un 4%.

o SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
(POA) CORRESPONDIENTE A LA GESTION 2021

Se realiz6 el Seguimiento y Evaluacion al Plan Operativo Anual final gestion 2021, cuyo presupuesto aprobado es de
Bs527.764.901,00 (Quinientos Veintisiete Millones Setecientos Sesenta y Cuatro Mil Novecientos Uno 00/100
Bolivianos), mediante Ley N°1356 de fecha 28 de diciembre de 2020; el cual fue modificado con un presupuesto
adicional de Bs71.202.114,00 (Setenta y Un Millones Doscientos Dos Mil Ciento Catorce 00/100 Bolivianos), por
necesidad institucional y aprobado mediante Ley N°1393 de fecha 13 de septiembre de 2021; haciendo un
presupuesto total de Bs598.967.015,00 (Quinientos Noventa y Ocho Millones Novecientos Sesenta y Siete Mil
Quince 00/100 Bolivianos) del cual se llegé ejecutar Bs563.006.379,23 (Quinientos Sesenta y Tres Millones Seis
Mil Trescientos Setenta y Nueve 23/100 Bolivianos) y cuyo porcentaje de ejecucion a nivel de la entidad alcanza a
94,00% y un indicador de Eficacia (Fisica) de un 94,78% a nivel institucional, ubicandose en el parametro de

evaluacion como “Excelente”, en ambos casos.



SEGUIMIENTO Y EVALUACION POA
GESTION 2021

INDICADOR DE EFICACIA
EVALUADO COMO
"EXCELENTE"

EJECUCION PRESUPUESTARIA
EVALUADO COMO
"EXCELENTE"

o POA2021 UPOM

Para la gestion 2021 la Unidad de Planificaciéon Organizacion y Métodos, ha programado en su POA la siguiente
operacion: “Fortalecer en la institucion los Sistemas de: Planificacion Integral de Estado (Ley N° 777 - SPIE); de
Programacion de Operaciones (SPO) y de Organizacion Administrativa (SOA), mediante la aplicacion de
instrumentos y directrices emitidos por los Organos Rectores, seglin normativa vigente”; la cual estd asociada a las
siguientes metas y resultados esperados.

META 2021 RESULTADOS CUMPLIDOS

Evaluacion Final del PEI 2016 -2020, remitido al Ministerio de Gobierno, mediante
2 documentos estra‘[égicos de | nota CITE: MUSERPOL/DESpaChO/DIRGRALEJE Nro.032/2021.

di lazo; laborad . . o . .
mediano - plazo: L € aboracos, Diagnostico Institucional realizado para el proceso de elaboracion PEI 2021-2025.
evaluados y/o socializados en el
marco del SPIE Revision al Estudio Matematico Actuarial para los Beneficios de Fondo de Retiro

Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio, gestiones 2021- 2025.

3 documentos estratégicos de corto
plazo; elaborados, evaluados y/o | 3 informes de seguimiento y evaluacion al POA (final 2020, Trimestral y Semestral
socializados en el marco de la Ley | 2021) a través de la implementacion de la base de datos del Modulo Integrado del
N° 1178 y las Normas Basicas del | Sistema de Planificacion Operativa (MISPO).

SPO.

13 Reglamentos Internos revisados, ajustados y aprobados
- Reglamento Interno de Personal, aprobado con RD 05/2021.
- Reglamento Interno de Uso de Celulares y Servicio de Telefonia Mévil, aprobado

100% de los Reglamentos Internos y
Manuales  recibidos para ser

elaborados, actualizados y/o
aiustados con RD 06/2021.
! - Modificacion del Reglamento de Beneficio de Complemento Econdmico, aprobado
con RD 37/2021.




META 2021

RESULTADOS CUMPLIDOS

- Reglamento Interno para la Administracion y Uso de Recursos del Fondo Social,
aprobado con RD 56/2021.

- Modificacion al Reglamento del Beneficio de Fondo de Retiro Policial Solidario,
aprobado con RD 97/2021.

- Modificacion al Reglamento de los Beneficios de Cuota Mortuoria y Auxilio
Mortuorio, aprobado con RD 98/2021.

- Reglamento Interno de Trato Preferente para las Personas Adultas Mayores,
remitido con Informe de viabilidad UPOM 26/2021.

- Revision del Reglamento Interno de Uso Racional de Papel e insumos para la
generacion de documentos, emitido mediante nota UPOM 86/2021.

- Reglamento de Establecimientos de Hospedaje y Recreacion, aprobado con RD
78/2021.

- Modificacion al Reglamento de Fondos en Avance, remitido para su ajuste
mediante INF/UPOM 19/2021.

- Revision de Reglamento Interno de Uso, Conservacion, Salvaguarda, Registro y
Control de Edificaciones, Instalaciones y Terrenos, remitido para su ajuste con
INFORME UPOM 08/2021.

- RE-SABS, revisado y ajustado, segun INF/UPOM 35/2021.

- Revision del Reglamento de Desembolso de Préstamos bajo la Modalidad de
Anticipos, remitido mediante INF/UPOM 37/2021. (Aprobado)

9 Manuales elaborados y aprobados

- Aprobacion del Manual de Organizacion y Funciones MOF con RD N°10/2021 de
17 de febrero de 2021

- Elaboracion de Manual de Procesos y Procedimientos SOA, Aprobado con RD
09/2021.

- Elaboracion del Manual de Integracion e Induccion del Personal
(INF/UPOM/N®020/2021 de 03/08/2021. Aprobado con RD 70/2021.

- Manual de Usuario de la Plataforma Virtual de Tramites Para Préstamos. Aprobado
con RD 73/2021.

- Actualizacion al Protocolo de Bioseguridad frente al COVID-19. Aprobado con RD
55/2021.

- Elaboracion de Manual de Procesos y Procedimientos del SPO. (concluido)

- Guia para la identificacion y elaboracion procesos y procedimientos del MISPO.
(Concluido)

- Revision del Manual de Procesos y Procedimientos de Mantenimiento de Inmueble,
remitido para su ajuste con Informe UPOM 09/2021 y otros.

- Apoyo a las areas organizacionales de la MUSERPOL, en la actualizacion y
elaboracion de normativa interna.




e UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

En la gestién 2021 la Unidad de Auditoria Interna, de acuerdo a POA 2021, desarrollo los trabajos siguientes:

o AUDITORIAS CULMINADAS DE GESTIONES PASADAS

ESTADO DEL
TRABAJOS RESULTADO/PRODUCTO INFORME
Inf de Auditoria E ial al P del Beneficio del C 1 t
n orr’ne. e .u itoria Especial al Pago de e.:rrle icio del Complemento Concluido/CGE
Econdémico Primer y Segundo Semestre de la gestion 2017.
Informe de Auditoria Especial a la Concesion de Préstamos a Corto y Largo .
s . . . .y Concluido/CGE
CUATRO INFORMES [ Plazo al Sector Publico Financiero y Sector Privado de la gestion 2018.
DE AUDITORIAS
ESPECIALES Informe de Auditoria Especial del Fondo de Retiro por el periodo
CULMINADAS DE | comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de la gestion 2017 dela | Concluido/CGE
GESTIONES PASADAS | MUSERPOL.
Informe de Control Interno de la Auditoria Especial del Fondo de Retiro por
el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de la gestion | Concluido/CGE
2017 de la MUSERPOL.
o AUDITORIAS PROGRAMADAS POA - 2021
ESTADO DEL
TRABAJOS RESULTADO/PRODUCTO INFORME
DOS INFORMES DE | Informe del Auditor Interno. Concluido/CGE
AUDITORIA DE
ESIS\IF;AE%IL;TDRASS Df{ Informe de Control Tnterno de la Auditorfa de Confiabilidad de Registros
ESTADOS Contables y Estados Financieros comprendido entre el 01 de enero al 31 de | Concluido/CGE
diciembre de la gestion 2020 de la Mutual de Servicios al Policia.
FINANCIEROS
Revision Anual del Procedimiento del Cumplimiento Oportuno de la
DOS INFORMES DE Iz)gg(l)aramon Jurada de Bienes y Rentas del 01 de enero al 31 de diciembre de | Concluido/CGE
PROCEDIMIENTOS '
E\IGSTRUIDOS POR LA Verificacion del Cumplimiento del Procedimiento Especifico para el Control y
E Conciliacion de los Datos Liquidados en las Planillas Salariales y los Registros | Concluido/CGE
Individuales de cada Servidor Publico al 31 de diciembre de 2020.
DOS INFORMES DE | Segundo Seguimiento al Informe No. INF/UAI/03/2019 de fecha 26 de febrero )
Concluido/CGE

SEGUIMIENTO AL

EXAMEN DE

de 2019, Referente al Informe de Control Interno Emergente del Examen de
Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la gestion 2018.




CONFIABILIDAD Primer Seguimiento al Informe No. INF/UAI/04/2020 de Fecha 19 de febrero
GESTION 2019 Y 2018 | de 2020, referente al Informe de Control Interno del Examen de la Auditoria Concluido/CGE
oncluido
TRES INFORMES DE |de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros de la
RELEVAMIENTO gestion 2019.
Informe de Relevamiento de Informacion Especifica de Fondos en Avance de Concluido/CGE
u
la gestion 2020 de la MUSERPOL.
Informe de Relevamiento Informacion Especifica del Inventario de Material .
Concluido
de Almacenes.
Informe de Relevamiento de Informacion Especifica al Fondo Rotativo .
. . Concluido
correspondiente a la gestion 2020.
Auditoria Operativa del Pago del Beneficio del Complemento Econdémico de | pe acuerdo a CITE
la gestion 2020. CGE/SCNC-1251-
o . B ] 83/2021 de la CGE
Auditoria Operativa de la Concesion de Préstamos a Corto y Largo Plazo de la instruy6 la
TRABAJOS gestion 2020. cancelacion de
CANCELADOS

Auditoria Operativa del Pago del Fondo de Retiro de la gestion 2020.

Relevamiento de Informacion de la Concesion de Préstamos a Corto y Largo

auditorias
operativas y
relevamientos de

Plazo de la gestién 2020. informacion
o INFORMES DE RELEVAMIENTO NO PROGRAMADOS POA - 2021
ESTADO DEL
TRABAJOS RESULTADO/PRODUCTO INFORME
Informe de Relevamiento de Informacion del Pago de Aguinaldo de la gestion| Concluido/CGE
2020.
Informe de Relevamiento de Informacion del Control de Asistencia de la gestion .
CUATRO 2020. Concluido/CGE
INFORMES A
SOLICITUD DE | Informe de Relevamiento de Informacion — Saldo de las Cuentas Bancarias del
LA MAE Beneficio del Complemento Econdémico de las gestiones 2013 al 2020 Concluido
(Comportamiento Recursos y Gastos).
Informe de Relevamiento de Informacion Especifico de las Contrataciones de .
Concluido

Bienes y Servicios de la Mutual de Servicios al Policia de la gestion 2020.




o REFORMULACION DEL POA - 2021 (A INSTRUCCION Y DIRECTRICES DE LA CGE -

SOLICITUD DE LA MAE)
ESTADO DEL
TRABA RESULTADO/PRODUCT
JOS SU O/PRODUCTO INFORME
DOS INFORMES DE | Informe del Auditor Interno — Complementacion. Concluido/CGE
AUDITORIA DE
CONFIABILIDAD DE | Informe de Control Interno de la Complementacion de la Auditoria de
LOS REGISTROS Y | Confiabilidad de Registros Contables y Estados Financieros comprendido entre Concluido/CGE
ESTADOS el 01 de enero al 31 de diciembre de la gestion 2020 de la Mutual de Servicios
FINANCIEROS al Policia
Infonrne. de AudltOI‘% Especial al Pago del Beneficio del Complemento Concluido/CGE
Economico de la gestion 2020.
Informe de Auditoria Especial a la Concesion de Préstamos a Corto y Largo .
. . . Concluido/CGE
Plazo al Sector Publico y Privado de la gestion 2020. onciuico
Auditoria Especial — Pago del Beneficio del Complemento Econémico Caso
. .. - En desarrollo
Regional Tarija de la gestion 2005.
Auditoria Especial — Pago del Beneficio del Complemento Econémico Caso En desarroll
SIETE  INFORMES | Regional Santa Cruz de las gestiones 2005 al 2009. Sarroto
DE AUDITORIA
Auditoria Especial - P 1 Beneficio del 1 Economi
ESPECIAL ud}torla specia ago del Beneficio del Complemento Econémico Caso En desarrollo
Regional Oruro.
Informe de Auditoria Especial sobre el Pago del Beneficio de Fondo de Retiro Para obinién
en favor de “Gral. Mario Pedro Teran Aguilar, Gral. David Ernesto Aramayo L P al
Araoz y Gral. Alberto Castillo Costa” en las gestiones 2008 Al 2015 8
Informe de Auditoria Especial sobre el Pago del Beneficio de Fondo de Retiro
fi “Gral. Mario P Teran Aguil 1. David E A
en favor de “Gral. Mario e.:dro eran Aguilar, Gr'a avid Ernesto Aramayo Concluido/CGE
Araoz y Gral. Alberto Castillo Costa” en las gestiones 2008 al 2015. Control
Interno).

1. DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

La Direcciéon de Asuntos Administrativos como resultado de la ejecucion de operaciones administrativas y
financieras en la gestion 2021; logré la administracion eficiente de los recursos: humanos, materiales y financieros de
la entidad a través de la implementacion de los Sistemas Financieros y Administrativos de la Ley No. 1178 (Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios; Sistema de Administracion de Personal; Sistema de Presupuestos; Sistema
de Contabilidad Integrada y Sistema de Tesoreria). Asimismo, se logré desarrollar e implementar soluciones
tecnologicas para mejorar los Servicios y Beneficios que brinda la institucion al Sector Activo y Pasivo de la Policia
Boliviana.



En este sentido, a continuacion, se detalla la informacion extraida de los Estados Financieros al 31 de diciembre de la
gestion 2021.

1.1. DISPONIBILIDAD DE EFECTIVO (BANCO)

La MUSERPOL cuenta con un disponible de Bs145.719.270,28 (Ciento Cuarenta y Cinco Millones Setecientos
Diecinueve Mil Doscientos Setenta 28/100 Bolivianos) en sus diferentes libretas en la CUT.

LIBRETAS EN LA CUENTA UNICA DEL TESORO

DETALLE IMPORTE Bs
MUSERPOL — Recursos Especificos LIBRETA - 00345012002 101.530.066,92
MUSERPOL — Complemento Economico DNA-00345014201 12.536.179,15
MUSERPOL — Complemento Economico DNFR-00345014601 29.549.292,40
MUSERPOL - Concesion de Préstamos LIBRETA - 00345019201 2.103.731,81
TOTAL DISPONIBLE EN BANCOS 145.719.270,28

Fuente: Unidad Financiera

1.2. INVERSIONES FINANCIERAS

La cuenta “Otros Titulos y Valores” a Corto Plazo expone un saldo en los Estados Financieros de Bs18.497.989.08
(Diez y Ocho Millones Cuatrocientos Noventa y Siete Mil Novecientos Ochenta y Nueve 08/100 Bolivianos)
compuesta por una inversion en cuentas de Fondos de Inversion (SAFI) en Bolivianos y Délares.

CUENTA DESCRIPCION IMPORTE Bs

11223 Titulos y Valores a Corto Plazo (Inversion SAFI) 18.497.989,08

Fuente: Unidad Financiera

1.3. CARTERA DE PRESTAMOS

La Cartera de Préstamos esta constituida por préstamos de Corto y Largo Plazo y asciende a Bs651.029.941,51
(Seiscientos Cincuenta y Un Millones Veintinueve Mil Novecientos Cuarenta y Uno 51/100 Bolivianos) su
composicion es de la siguiente manera:

PRESTAMOS A CORTO Y LARGO PLAZO

DESCRIPCION IMPORTE Bs
PRESTAMOS A CORTO PLAZO 60.465.416,05
PRESTAMOS A LARGO PLAZO 590.564.525,46
TOTAL CARTERA DE LA INSTITUCION 651.029.941,51

Fuente: Unidad Financiera



1.4.

ACCIONES Y PARTICIPACIONES DE CAPITAL

Esta cuenta representa el valor de las acciones ordinarias colocadas en empresas estratégicas y registra un monto total
invertido de Bs492.067.37 (Cuatrocientos Noventa y Dos Mil Sesenta y Siete 37/100 Bolivianos), constituida por
Acciones en la Cerveceria Boliviana Nacional y lineas telefénicas de COTEL LTDA. con la debida documentacion

de respaldo.
DESCRIPCION IMPORTE Bs
Acciones en CBN (3328,56 Acciones) 333.142,73
Acciones Telefonicas (20 Certificados Aportados) 158.924,64
TOTAL INVERSIONES 492.067,37

Fuente: Unidad Financiera

El presupuesto Institucional fue aprobado mediante Ley Financial para la gestion 2021, establece un total de
Bs598.967.015,00 (Quinientos Noventa y Ocho Millones Novecientos Sesenta y Siete Mil Quince 00/100

Bolivianos).
INGRESOS GESTION 2021
, PROGRAMADO | DEVENGADO %
DRSO En Bs. En Bs. EJECUTADO
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS
0,

ADMINISTR ACIONES PUBLICAS 770.040,00 1.224.958.84 159.08%
TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 167.022.000,00 155.711.331.05 93.23%
INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 56.904.259,00 68.350.009,03 120.11%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 143.789.129,00 143.419.858,11 99.74%
RECUPERACION DE PRESTAMOS DE CORTO PLAZO 16.800.000,00 25.732.781,37 153.17%
RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO 118.800.000,00 145.352.485,31 122.35%
DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINAN. 94.220.798,00 30.153.587,18 32%

INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE

0,
CAPITAL 660.789,00 0,00 0,00%
TOTAL 598.967.015,00 | 569.945.010,89 95.15%
Fuente: Unidad Financiera
EJECUCION DE GASTOS GESTION 2021
, , PROGRAMADO EJECUTADO %

DESCRIPCION DE APERTURA PROGRAMATICA En Bs. En Bs. e
ADMINISTRACION CENTRAL 15.733.699,00 14.438.155,66 91,77%
MEJORAMIENTO Y MANT. DE INFRAESTRUCTURA 394.750,00 325.235,55 82,39%
PROVISION PARA DEUDAS 890.789,00 714.630,62 80,22%
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 201.477,000 147.711,00 73,31%




PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 19.190,00 1.906,70 9,94%
FONDO DE RETIRO 126.000.000,00 125.866.737,06 99,89%
CUOTA MORTUORIA 12.000.000,00 11.997.018,44 99,98%
AUXILIO MORTUORIO 7.494.903,00 7.481.167,74 99,82%
COMPLEMENTO ECONOMICO GEST. ANTERIORES 12.412.567,00 (*)1.302.951.76 10,50%
COMPLEMENTO ECONOMICO GESTION 2021 162.945.040,00 | (**)144.062.580,30 88,41%
PRESTAMOS A CORTO PLAZO 39.694.600,00 39.607.759,90 99,78%
PRESTAMOS A LARGO PLAZO 217.400.000,00 217.060.524,50 99,84%
CONST. EDIFICIO REGIONAL- ORURO 2.362.500,00 0,00 0,00%
CONST. EDIFICIO REGIONAL- BENI 1.417.500,00 0,00 0,00%

TOTAL 598.967.015,00 563.006.379,23 94,00%

Fuente: Unidad Financiera

(*) se aclara que en la ejecucion presupuestaria de Bs1.302.951,76 correspondiente al pago del beneficio del
complemento economico gestiones anteriores a la gestion 2021 no se incluye el importe de Bs5.581,86 (Cinco Mil
Quinientos Ochenta y Uno 86/100 Bolivianos) por concepto de reposicion de fondos, importe registrado en cuentas

de orden segun recomendacion en Informe de Auditoria Interna MUSERPOL INF./UAI/02/2019, monto que no afecto
a la ejecucion presupuestaria.

(**) se aclara que la ejecucion de Bs144.062.580,30 correspondiente al pago del beneficio de complemento
economico lery 2do semestre de la gestion 2021 no incluye el importe de Bs146.136,24 por concepto de reposicion
de fondos, importes registrados contablemente en cuentas de orden segun recomendacion en Informe de Auditoria
Interna MUSERPOL INF./UAI/02/2019, monto que no afecto la ejecucion presupuestaria.

Los rendimientos operativos generados en la gestion 2021 alcanzaron a Bs70.337.124,47 (Setenta Millones
Trescientos Treinta y Siete Mil Ciento Veinticuatro 47/100 Bolivianos) de los cuales Bs38.685.418,46 (Treinta y
ocho millones seiscientos ochenta y cinco mil cuatrocientos diez y ocho 46/100 Bolivianos) fueron recursos para
fortalecer el pago de los beneficios del Fondo de Retiro y Auxilio Mortuorio.

El resultado contable de la gestion 2021 determiné una utilidad de Bs60.530.362,26 (Sesenta Millones Quinientos
Treinta Mil Trescientos Sesenta y Dos 26/100 Bolivianos) expuesto en el Estado de Recursos y Gastos de la
Institucion 2021.

Presupuestariamente en la gestion 2021 se tuvo mayores ingresos percibidos en relacion a los gastos ejecutados,

diferencia a favor que alcanza a Bs6.938.631,66 (Seis Millones Novecientos Treinta y Ocho Mil Seiscientos Treinta
y Uno 66/100 Bolivianos).
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2. DIRECCION DE BENEFICIOS ECONOMICOS

2.1. UNIDAD DE OTORGACION DE FONDO DE RETIRO POLICIAL, CUOTA Y AUXILIO
MORTUORIO

Al contar con los instrumentos técnicos y legales aprobados a finales de la gestion 2017 y toda vez que a partir de la
planilla de enero de 2018, el Comando General de la Policia Boliviana dio curso a las retenciones por aportes para
los beneficios de Fondo de Retiro y Cuota Mortuoria, segin los parametros establecidos en el Estudio Matematico
Actuarial 2016 — 2020, se dio continuidad al procesamiento de tramites de los beneficios de Fondo de Retiro Policial,
Cuota y Auxilio Mortuorio, lograndose la regularizacion en el pago de los mismos, posibilitando a la fecha el
procesamiento del 90% de solicitudes de Fondo de Retiro por desvinculaciones de la gestion 2020, la recepcion de
solicitudes por desvinculaciones del 2021 y el procesamiento de solicitudes por fallecimiento de afiliados del sector
activo y pasivo de la Policia Boliviana acaecidos durante el 2021.

Pese a las limitaciones y restricciones adoptadas por autoridades del gobierno central debido al COVID — 19, se dio
continuidad al proceso de socializacion de los beneficios de Fondo de Retiro Policial, Cuota y Auxilio Mortuorio, a
fin de dar a conocer los beneficios a los que pueden acceder los afiliados de la MUSERPOL, como miembros de la
Policia Boliviana.

En funcién de los parametros de calificacion establecidos en los instrumentos técnicos y legales aprobados y
vigentes, se procesaron un total de 986 solicitudes de Fondo de Retiro Policial, de un total de 1.124 tramites, de los
cuales 302 correspondian a trdmites pendientes de la gestion 2020 y 832 a los ingresados en el 2021, efectivizandose
la ejecucion de Bs125.866.737,06 (Ciento Veinticinco Millones Ochocientos Sesenta y Seis Mil Setecientos Treinta y
Siete 06/100 Bolivianos), segun los datos presentados, se logré una ejecucion del 99,89% del presupuesto asignado
para este beneficio.

NUMERO DE TRAMITES INGRESADOS Y PROCESADOS
FONDO DE RETIRO POLICIAL SOLIDARIO

. z PENDIENTES DE
GESTION DE PRESENTACION | INGRESADOS | PROCESADOS Y PAGADOS PROCESAMIENTO
2021 1.124 986 138

Fuente: Datos obtenidos del Sistema PVT — Fondo de Retiro

A lo largo del 2021, se recepcionaron 234 solicitudes de Cuota Mortuoria adicionalmente a las 58 que quedaron
pendientes de la gestion 2020 por observaciones en documentos o por restriccion presupuestaria, de las mismas que
se procesaron un total de 269 tramites que contaban con toda la documentacion establecida en reglamento aprobado y
vigente. Efectivizandose la ejecucion de Bs11.997.018,44 (Once Millones Novecientos Noventa y Siete Mil
Dieciocho 44/100 Bolivianos) que corresponde a un 99,98% del presupuesto aprobado para este beneficio, haciendo
notar que el saldo presupuestario no permitia cubrir el pago de ninguna otra solicitud de este beneficio.
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NUMERO DE TRAMITES INGRESADOS Y PROCESADOS

CUOTA MORTUORIA
, % PENDIENTES DE
GESTION DE PRESENTACION | INGRESADOS | PROCESADOS Y PAGADOS PROCESAMIENTO
2021 292 269 23

Fuente: Datos obtenidos del Sistema PVT — Fondo de Retiro

Asimismo, se recepcionaron 464 solicitudes de Auxilio Mortuorio adicionalmente a las 93 que quedaron pendientes
de la gestion 2020, llegandose a procesar un total de 523 solicitudes que contaban con toda la documentacion
establecida en el Reglamento aprobado y vigente. Efectivizandose la ejecucion de Bs7.481.167,71 (Siete Millones
Cuatrocientos Ochenta y Un Mil Ciento Sesenta y Siete 71/100 Bolivianos), que corresponde a un 99.82% del
presupuesto asignado, haciendo notar que el saldo presupuestario no permitia cubrir el pago de ninguna otra solicitud
de este beneficio.

NUMERO DE TRAMITES INGRESADOS Y PROCESADOS

AUXILIO MORTUORIO
GESTION INGRESADOS PROCESADOS PENDIENTES
2021 557 523 34

Fuente: Datos obtenidos del Sistema PVT — Fondo de Retiro

En atencion a los requerimientos de los afiliados del sector activo de la Policia Boliviana que se encuentran en el
destino de Comision del Servicio ITEM “0” en otras instituciones del territorio nacional o como Agregados
Policiales en el exterior del pais, se dio curso a la regularizacion de aportes de gestiones anteriores.

Pese al limitado namero de profesionales especializados en el area de la matematica actuarial que se registran en el
pais y que acreditan la experiencia necesaria para desarrollar este tipo de estudio, en el 2021 se logro la contratacion
de la consultoria por producto para la elaboracion del “Estudio Matematico Actuarial 2021 — 2025, hecho que se
concretiza a partir de su aprobacion mediante Resolucion de Directorio N© 77/2021 de 21 de octubre de 2021, dando
lugar a su vez la elaboraciéon y aprobacion de los reglamentos correspondientes mediante resoluciones de Directorio
N° 97/2021 y N° 98/2021 de 1 de diciembre de 2021, mismos que permitieron la recepcion de solicitudes de Fondo
de Retiro, partir del 15 de diciembre del 2021.

Por lo mencionado anteriormente, se establece que la Direccién de Beneficios Econdmicos y la Unidad de

Otorgacion de Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota y Auxilio Mortuorio, lograron dar cumplimiento a los
resultados priorizados en la Audiencia Inicial de gestion 2021, a los objetivos estratégicos y a la planificacion anual.
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2.2. UNIDAD DE OTORGACION DEL COMPLEMENTO ECONOMICO

El pago del Beneficio del Complemento Econdmico correspondiente al ler. Semestre de la gestion 2021 a través del
Sistema de Gestion Publica SIGEP WEB, se abono a las cuentas bancarias hasta el dia miércoles 21 de julio de 2021
y en ventanillas del Banco Union S.A. se realizo a partir del 28 de julio al 07 de agosto de 2021 y el numero total de
beneficiarios del Complemento Econdmico asciende a 7.475 a nivel nacional, representando un impacto total de pago
de Bs71.153.834,69 (Setenta y Un Millones Ciento Cincuenta y Tres Mil Ochocientos Treinta y Cuatro 69/100
Bolivianos).

El pago del Beneficio del Complemento Econémico correspondiente al 2do. Semestre de la gestion 2021 a través del
Sistema Contable Informatico SIGEP WEB se abond a las cuentas bancarias el dia viernes 10 y lunes 13 diciembre
de 2021 y en ventanillas del Banco Union S.A. se realiz6 a partir del 15 al 22 de diciembre de 2021 y el numero total
de beneficiarios del Complemento Econdémico asciende a 7.602 a nivel nacional, representando un impacto total de
pago de Bs73.054.882,03 (Setenta y Tres Millones Cincuenta y Cuatro Mil Ochocientos Ochenta y Dos 03/100
Bolivianos).

PAGO DEL BENEFICIO DEL COMPLEMENTO ECONOMICO
1ER. Y 2DO. SEMESTRE 2021

GESTION CANTIDAD DE BENEFICIARIOS MONTO DE PAGOS EJECUTADOS
ler. Semestre 2021 7.475 71.153.834,69
2do. Semestre 2021 7.602 73.054.882,03
Gestiones Anteriores 175 1.308.533,58

TOTAL 15.252 145.517.250,30

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a la Base de Datos de la Unidad de Otorgacion del Complemento Econdmico.

En cumplimiento al Art. N° 38 (Pago a Domicilio) del Reglamento del Beneficio del Complemento Econdmico
aprobado mediante Resolucion de Directorio N° 37/2021 de fecha 09 de junio de 2021 y en atencion a Informes
emitidos por la Trabajadora Social de la MUSERPOL, se realiz6 Siete (7) pagos a domicilio del beneficio del
Complemento Econdmico correspondiente al ler. Semestre de 2021 y Once (11) pagos a domicilio en el 2do.
Semestre de 2021.

Por otro lado, se informa que los casos no pagados del Beneficio del Complemento Econémico correspondiente al
ler. y 2do. Semestre de la gestion 2021, asciende a 23 beneficiarios a nivel nacional por un importe de Bs231.394,67
(Doscientos Treinta y Un Mil Trescientos Noventa y Cuatro 67/100 Bolivianos), mismos que corresponden a
beneficiarios que no realizaron el cobro en Agencias del Banco Unidon S.A. o tuvieron problemas en sus cuentas
bancarias.

Asimismo, se informa que el pago del Beneficio del Complemento Econdmico de gestiones anteriores ascendid a un
numero de 175 beneficiarios a nivel nacional por un monto de pago de Bs1.308.533,58 (Uu Millon Trescientos Ocho
Mil Quinientos Treinta y Tres 58/100 Bolivianos) y en atencidn a Informes emitidos por la Trabajadora Social de la
MUSERPOL, se realiz6 Tres (3) pagos a domicilio correspondiente al 2do. Semestre de la gestion 2020.
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2.3. AREA DE TRABAJO SOCIAL

En audiencia publica inicial gestion 2021 la Direccion de Beneficios Econdmicos asumié el compromiso de
fortalecimiento de la atencidon individualizada para el acceso oportuno a los servicios y beneficios que otorga la
MUSERPOL, el mismo que esta vinculado a las funciones que desempefia el area de Trabajo Social. Los resultados
finales de ejecucion gestion 2021 son:

e Treinta (30) solicitudes de prioridad de pago de Fondo de Retiro Policial Solidario de afiliados y/o
derechohabientes que se encontraban en situacion de extrema necesidad y situacion de vulnerabilidad por
razones de salud.

e Veintitn (21) solicitudes de pago a domicilio de Complemento Econdémico: tres (3) rezagados del 2do.
semestre gestion 2020, siete (7) del ler. Semestre de la gestion 2021 y once (11) en el 2do. semestre de la
gestion 2021.

e Ciento veintiun (121) solicitudes de gestion de documentos ante el Comando General de la Policia Bolivia,
logrando gestionar cuatrocientos setenta y un (471) certificaciones.

e C(Ciento setenta y nueve (179) registros de beneficiario SIGEP.

2.4. AREA DE ARCHIVO Y GESTION DOCUMENTAL DE BENEFICIOS ECONOMICOS

El Area de Archivo y Gestion Documental de la Direccion de Beneficios Econémicos es el area técnica
especializada, encargada de llevar adelante el levantamiento de inventario, control, registro, certificacion,
conservacion preventiva, digitalizacion y custodia de la documentacion, por lo que en cumplimiento de sus
actividades programadas para el 2021, efectivizo la emision de 1.601 certificaciones para el procesamiento de
tramites de los beneficios de Fondo de Retiro Policial Solidario, Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio.

Adicionalmente, se realiz6 el registro en inventario de 2.569 expedientes de nuevas transferencias efectuadas por la
Unidad de Contabilidad de tramites procesados en las gestiones 2020 y 2021, mismas que fueron registradas en base
a la Norma Internacional General de Descripcion Archivistica ISAD (G).

3. DIRECCION DE ESTRATEGIAS SOCIALES E INVERSIONES

En la gestion 2021 se priorizo diferentes objetivos, los mismos que en el transcurso del afio fueron cumplidos y se
detallan a continuacion.

3.1. UNIDAD DE INVERSION EN PRESTAMOS
3.1.1. RESULTADOS OBTENIDOS, COLOCACION DE PRESTAMOS GESTION 2021.

Como resultados cuantificables y verificables alcanzados al 31 de diciembre de la gestion 2021 se tienen los
siguientes resultados:
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EJECUCION PRESUPUESTARIA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

TOTAL PRESUPUESTADO TOTAL EJECUTADO %
TIPO DE PRESTAMOS TOTAL
PRESUPUESTO OPERACIONES OPERACIONES DE
DESEMBOLSADO )
ASIGNADO Bs | PRESUPUESTADAS Be PRESUPUESTADAS | EJECUCION
PRESTAMOS A
0,
LARGO PLAZO 217.400.000,00 3.800 217.060.524,50 3.478 99,84%
PRESTAMOS A CORTO
39.694.600,00 1.770 39.607.759,90 2.310 99,78%
PLAZO
TOTALES 257.094.600,00 4.970 256.668.284,40 5.788 99,81%

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UIP/SCL-INF N° 002/2022

En la gestion 2021, se llego a ejecutar Bs256.668.284,40 (Doscientos Cincuenta y Seis Millones Seiscientos Sesenta
y Ocho Mil Doscientos Ochenta y Cuatro 40/100 Bolivianos), que representa una ejecucion en promedio del 99,81%
del presupuesto asignado.

3.1.2. COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA DE PRESTAMOS.

Se determina un crecimiento en un 23% de los préstamos a Corto Plazo y de un 12% en préstamos a Largo Plazo en
relacion al saldo de préstamos de la gestion 2020, logrando superar los resultados esperados.

La Cartera de Préstamos acumulada al cierre de la gestion 2021 se incrementd en 13.15% con respecto a la gestion
2020, alcanz6 un monto total de Bs651.029.941,51 (Seiscientos Cincuenta y Un Millones Veintinueve Mil
Novecientos Cuarenta y Uno 51/100 Bolivianos) diversificados en 16.693 operaciones, como se muestra en el
siguiente detalle:

CARTERA DE PRESTAMOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

DETALLE GESTION 2021
CARTERA ACUMULADA (Bs) 651.029.941,51
PRESTAMOS VIGENTES 16.693
MORA (Bs) 1.809.137,81
OPERACIONES EN MORA 171
INDICE DE MORA 0,28%

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UIP/SCL-INF N° 002/2022

La mora asciende a un total de Bs1.809.137,81 (Un Millén Ochocientos Nueve Mil Ciento Treinta y Siete 81/100
Bolivianos), su comportamiento con respecto a la gestion 2020 es decreciente, disminuyendo en Bs289.358,90
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(Doscientos Ochenta y Nueve Mil Trescientos Cincuenta y Ocho 90/100 Bolivianos), por lo que, el indice de mora
registra un 0,28 % para la gestion 2021 de haberse registrado en 0,37 % en la gestion 2020.

Los Ingresos generados por la Cartera de Préstamos en la gestion 2021 ascienden Bs61.695.132,18 (Sesenta y Un
Millones Seiscientos Noventa y Cinco Mil Ciento Treinta y Dos 18/100 Bolivianos) que resulta en un 20% de
incremento con referencia a la gestion 2020 cumpliendo con lo programacion anual.

La cobertura de servicios de préstamos a los afiliados policiales se habia programado en un crecimiento del 4% sin
embargo se ha logrado un incremento del 9,8% en la gestion 2021.

La tasa promedio de rendimiento de la Cartera de Inversiones esta en el 13.85%.
3.1.3. ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO DE PRESTAMOS.

En cuanto a la actualizacion del Reglamento la Unidad de Inversion en Préstamos, se ha trabajado en las siguientes
etapas:

e Analisis y valoracion, a fines de la gestion 2021 se ha efectuado el analisis detallado de cada uno de los
articulos que conforman al actual Reglamento de Préstamos. En esta etapa ha participado todo el personal de
las areas técnicas y el area legal que interviene en el proceso crediticio, puesto que se busca una
reestructuracion y adecuacion que atienda las necesidades de nuestros afiliados, asi como, incorpore criterios
innovadores de atencion.

e Modificacion de contenido, etapa en la que las areas técnicas procedieron a modificar los procedimientos
dentro el proceso crediticio, puesto que del andlisis efectuado en la primera etapa se derivo en la modificacioén
de titulos, capitulos y contenido en general, alineados a las bondades que ofrece la Plataforma Virtual de
Tramites (PVT) — Modulo Préstamos.

A la conclusion de la gestion 2021 se efectud la presentacion de una propuesta de modificacion del Reglamento de
Préstamos aprobado con Resolucion de Directorio N°07/2019 vigente, que ha derivado en la emision de
observaciones que se encuentran en etapa de atencion; por lo que se tiene programada su pronta aprobacion para la
gestion 2022.

3.1.4. IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE TRAMITES PVT —
MODULO PRESTAMOS.

Ante la implementacion de criterios de eficiencia, eficacia y productividad institucionales; durante la gestion 2021 se
ha culminado con el desarrollo del nuevo software de préstamos para contar con mecanismos de gestion de
préstamos, limites, evaluacidon y niveles de aprobacién para la atencion a nuestros afiliados, asi como una eficiente
operativizacion del proceso crediticio. Este trabajo fue realizado en coordinacion con la Unidad de Sistemas y
Soporte Técnico, dependiente de la Direccion de Asuntos Administrativos.

Para la puesta en marcha del “Sistema de Préstamos PVT — Modulo de Préstamos” se implementaron fases de

prueba, que después de su valoracion y habiendo sido calificados como satisfactorio en un grado que permite la
funcionalidad operativa del proceso crediticio, fue aprobado mediante Resolucién del Honorable Directorio N°
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73/2021 de “Aprobacion de la Plataforma Virtual de Tramite (PVT) - Modulo Préstamos de la Mutual de Servicios al
Policia”. Actualmente la Unidad de Inversion en Préstamos, se encuentra trabajando bajo las bondades que ofrece el
Sistema PVT Médulo Préstamos, efectuando seguimiento y evaluaciones continuas en busca del perfeccionamiento
de su desarrollo.

3.1.5. APLICACION DE REGLAMENTO ESPECIFICO DE RECUPERACION DE
CARTERA EN MORA Y DEVOLUCION DE EXCEDENTE DE PAGO A LOS
PRESTATARIOS DE LA GESTION 1997.

En cumplimiento al Reglamento Especifico de Recuperacion de Cartera en Mora y Devolucion de Excedente de
Pago a los Prestatarios de la Gestion 1997, 1a Unidad de Inversién en Préstamos a través del Area de Recuperacion
y Cobranzas dio curso a la operativizacion de la recuperacion de esta cartera en mora, con los siguientes resultados:

e Dentro del proceso de implementacion, se acogieron a la Reglamentacion 47 de 88 personas, relacionadas a
49 de 92 operaciones.

e Se proceso la distribucion para la amortizacion del importe recuperado ($us. 40.000,00 Cuarenta Mil 00/100
Doélares Americanos) de manera igualitaria para todas las operaciones.

e Sc realizo la gestion de cobro liquidando los préstamos vigentes de 30 afiliados por Bs402.560,77
(Cuatrocientos Dos Mil Quinientos Sesenta 77/100 Bolivianos) y 11 administrativos por Bs50.249,21
(Cincuenta Mil Doscientos Cuarenta y Nueve 21/100 Bolivianos), dicho importe contempla capital e
intereses corrientes y penales, mediante distribucion de recupero, depdsitos bancarios y beneficio de Fondo
de Retiro Policial.

e Se procesd 17 casos para su devolucion en que los afiliados contaban con préstamos cancelados y excedentes
de pago segun correspondia, en un total de Bs317.031,17 (Trescientos Diecisiete Mil Treinta y Uno 17/100
Bolivianos).

30 afiliados no se acogieron a la Reglamentacion.

En conclusién, se procesaron operativamente 49 operaciones de personas acogidas al Reglamento y 11 casos
de administrativos, para ser remitidos a la Unidad Financiera dependiente de la Direccion de Asuntos
Administrativos.

3.1.6. OPERATIVIZACION DE LOS PRESTAMOS EN LA MODALIDAD ANTICIPO

Préstamo dirigido a todo afiliado activo, pasivo, administrativos de la Policia Boliviana y viudas (0s), que requieran
contar con recursos econémicos de emergencia.

Este servicio fue implementado para su desembolso en efectivo y de manera inmediata, pagaderos en un plazo
maximo de dos meses con amortizaciones mensuales, computables a partir del desembolso, por un monto de hasta
Bs2.000,00 (Dos Mil 00/100 Bolivianos).

Al cierre de gestion se procesaron 23 tramites de solicitud de préstamos bajo la Modalidad de Anticipo por un monto
total de Bs40.000,00 (Cuarenta Mil 00/100 Bolivianos), atendidos desde el 08 de noviembre al 09 de diciembre de
2021.
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3.1.7.  FONDOS DE INVERSION — BISA SAFI

El rendimiento para el FONDO ULTRA FIA MP. por la gestion 2021 fue de Bs441.469,54 (Cuatrocientos Cuarenta
y Un Mil Cuatrocientos Sesenta y Nueve 54/100 Bolivianos). El saldo acumulado al cierre de gestion es de
Bs12.701.463,89 (Doce Millones Setecientos Un Mil Cuatrocientos Sesenta y Tres 89/100 Bolivianos), como se
detalla a continuacion:

FONDOS DE INVERSION — BISA SAFI (Bs)

FECHA DE IMPORTE SALDO EN UTILIDAD POR SALDO EN
FONDO DEPOSITO INVERSIONES AL | INVERSION DE LA | INVERSIONES AL
INVERTIDO Bs -
INICIAL 31/12/2020 Bs GESTION 2021 Bs 31/12/2021 Bs
ULTRA FIA MP 19/11/2018 11.500.000,00 12.259.994,35 441.469,54 12.701.463,89

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UIP/SCL-INF N° 002/2022

Para el FONDO CAPITAL FIA MP se registran rendimientos por un importe de $us.5.497,17 (Cinco Mil
Cuatrocientos Noventa y Siete 17/100 Dolares Americanos). El saldo acumulado al cierre de gestion es de $us.
1.020.271,05 (Un Milléon Veinte Mil Doscientos Setenta y Uno 05/100 Délares Americanos), como lo detalla el
siguiente cuadro:

FONDOS DE INVERSION — BISA SAFI (Sus)

SALDO EN UTILIDAD POR SALDO EN
FECHA DE IMPORTE p
FONDO . INVERSIONES AL | INVERSION DE LA [ INVERSIONES AL
DEPOSITO INVERTIDO $US 2
31/12/2020 $US GESTION 2021 $US 31/12/2021 $US
CAPITAL FIA MP 26/7/2019 1.005.458,20 1.014.773,88 5.497,17 1.020.271,05

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UIP/SCL-INF N° 002/2022

3.1.8. INVERSIONES EN ACCIONES CBN

Para la INVERSIONES EN ACCIONES se registran dividendos por un importe de Bs725.504,00 (Setecientos
Veinticinco Mil Quinientos Cuatro 00/100 Bolivianos).

3.2. UNIDAD DE INVERSION EN SERVICIOS, BIENES Y PATRIMONIO.

En la gestion 2021 se efectud la evaluacion y modificacion de parametros técnicos en ambos Proyectos de Inversion,
por lo cual determind una actualizaciéon del Presupuesto en ambos casos. En el mes de diciembre de 2021 se procede
con la gestion de publicacion de la Convocatoria Publica bajo la modalidad de Licitacion a la Aprobacion del
Proyecto de Construccion de la Oficina Regional Beni, mediante Resolucion del Honorable Directorio N° 91/2021 de
19 de noviembre de 2021, misma que tuvo que ser anulada en fecha 21 de diciembre de 2021, para efectuar ajustes
técnicos de complementacion.
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PROYECTOS DE INVERSION APROBADOS

Ne PROYECTO DE INVERSION PRESUPUESTO ACTUALIZADO (Bs)
1 CONSTRUCCION OFICINAS REGIONAL — BENI” 2.148.000,10
5 SupeTV.isién' de Construcciones y Mejoras de Bienes Publicos de 107.400,00
Dominio Privado (BENI)
3 “CONSTRUCCION EDIFICIO REGIONAL — ORURO” 2.045.655,46
4 Supe.rv.lswn. de Construcciones y Mejoras de Bienes Publicos de 102.282,77
Dominio Privado (ORURO)
FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UISBP/ INF N°022/2022
3.2.1. MANTENIMIENTOS.
MANTENIMIENTO DE INMUEBLES A NIVEL NACIONAL
MONTO FINAL MONTO EJECUTADO CON
REFERENCIA PROGRAMADO (Bs) REFERENCIA AL SALDO
POA - 2021 (Bs)
TOTAL 394.750,00 325.235,55
PORCENTAJE 100,00 % 82,39%

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UISBP/ INF N°022/2022

Del presupuesto programado de Bs394.750,00 (Trescientos Noventa y Cuatro Mil Setecientos 00/100 Bolivianos); se
ejecutd un importe de Bs325.235,55 (Trescientos Veinticinco Mil Doscientos Treinta y Cinco 55/100 Bolivianos);

equivalente a una ejecucion presupuestaria del 82.39%.

3.2.1. ARRIENDOS.

En la gestion 2021 se gener6 ingresos por concepto de Arriendos de inmuebles ubicados en 4 departamentos a nivel

nacional, que se detallan a continuacion:

INGRESOS POR ARRIENDOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

ARRIENDOS POR REGIONALES INGRESOS (Bs)

REGIONAL LA PAZ 683.572,85

REGIONAL COCHABAMBA 17.591,00

REGIONAL SANTA CRUZ 30.247,02

REGIONAL POTOSI 5.000,00
TOTAL 736.410,87

Fuente: Presupuesto final
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Los ingresos por Arriendos de inmuebles ascienden a la suma de Bs736.410,87 (Setecientos Treinta y Seis Mil
Cuatrocientos Diez 87/100 Bolivianos).

3.2.2. ALQUILERES.
En la gestion 2021 se gener6 ingresos por concepto de Alquiler, por lo cual se detalla a continuacion:

INGRESOS POR ALQUILERES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

ALQUILER POR REGIONALES INGRESOS Bs

REGIONAL LA PAZ 73.430,00

TOTAL 73.430,00

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UISBP/ INF N°022/2022

Los ingresos por Alquileres de salones de eventos ascienden a la suma de Bs73.430,00 (Setenta y Tres Mil
Cuatrocientos Treinta 00/100 Bolivianos), inicamente en la regional La Paz se presto el servicio de alquiler, debido a
restricciones de autoridades departamentales por la emergencia sanitaria.

3.2.3. SERVICIO DE HOSPEDAJE.

La Mutual de Servicios al Policia, cuenta con bienes inmuebles con caracteristicas para brindar el Servicio de
Hospedaje, en la gestion 2021 se detallan los siguiente ingresos por éste concepto:

INGRESOS POR HOSPEDAJES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

REGIONAL - LA PAZ INGRESOS (Bs)
HOTEL PARIS 67.644,00
HOSTAL PARIS 131.539,50
TOTAL 199.193,50

FUENTE: INFORME Cite: MUSERPOL/DESI/UISBP/ INF N°022/2022

Al cierre de gestion los ingresos percibidos ascienden a Bs199.193,50 (Ciento Noventa y Nueve Mil Ciento Noventa
y Tres 50/100 Bolivianos).

En la gestion 2021 los conceptos de Arriendos, Alquileres y Servicio de Hospedaje, registraron un ingreso de
Bs1.009.034,37 (Un Millon Nueve Mil Treinta y Cuatro 37/100 Bolivianos).
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3.24. RELANZAMIENTO DEL GRAN HOTEL PARIS-MUSERPOL.

El Gran Hotel Paris-MUSERPOL tiene un estilo imperial barroco fue construido originalmente en 1911, puesto en
funcionamiento en 1913 por los Hermanos Mauri y luego remodelado en 1995 por los arrendatarios de ese entonces,
finalmente fue refaccionado y puesto en condiciones de habitabilidad y con todos los servicios desde la gestion 2020,
para ser concluido en la gestion 2021.

En fecha 30 de junio del 2021 se efectud el relanzamiento en Acto publico con la presencia de autoridades de
gobierno central, departamental y municipal, autoridades policiales y poblacion en general. Se viabilizd una
reactivacion integral, con servicios de Hospedaje, Espacios Cowork, Arrendamiento de oficinas comerciales, asi
como de la Cafeteria Paris y Alquiler de los Salones de Eventos (Biografo, Gobelino y Guzman de Rojas).

Se gestiono el Registro de Marca del Hotel Paris como GRAN HOTEL PARIS-MUSERPOL en el SENAPI, al cierre
de gestion se encontraba en proceso de publicacion en la Gaceta, con el fin de registrar el nombre y denominacion
historica.

4. DIRECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO Y DEFENSA
INSTITUCIONAL

La Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional, tiene por objetivo el prestar
asesoramiento juridico a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la MUSERPOL, Directores de Area y Jefaturas de la
MUSERPOL, con el fin de apoyar juridicamente en asuntos de su competencia, asi como también patrocinar las
acciones judiciales, administrativas o de otra indole legal en las que la MUSERPOL actiie como demandante o
demandado y/o tercero interesado a efecto de defender los intereses de la Institucion.

Para cumplir con sus funciones cuenta con dos Unidades:

% Unidad Integral Administrativa Institucional.
% Unidad de Defensa y Representacion Institucional.

4.1. UNIDAD INTEGRAL ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL (UIAI)

La Unidad Integral Administrativa Institucional, estd encargada de prestar apoyo a la Direccién de Asesoramiento
Juridico Administrativo y Defensa Institucional, en los temas de analisis juridico en el cumplimiento de sus
objetivos, con la finalidad de atender las consultas o requerimientos de opinion juridica y recomendar acciones en
temas juridicos — administrativos en pro de la Institucion.
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4.1.1. CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LOS RESULTADOS DE LA GESTION
INSTITUCIONAL 2021

PRODUCTOS ESPERADOS RESULTADOS CUANTIFICABLES

30 Resoluciones Administrativas: Conformacion de comités, disposicion temporal
de bienes inmuebles, autorizaciéon para contratacion de servicios recurrentes,
suspension de pago de Beneficio Econdomico y otros.
227 Informes Legales: Modificacion de contratos de arrendamiento, ejecucion de
garantias, Estudio Matematico Actuarial, actualizacion de Reglamentos Internos
(Beneficio de Cuota Mortuoria y Auxilio Mortuorio, Beneficio de Fondo de Retiro
) . ) Policial Solidario, Desembolso de Préstamos bajo Modalidad Anticipo,
Resoluciones Administrativas, . . .
Administracion y Uso del Fondo Social y otros).
Informes y Notas a un 100%. - . .- . -
112 Notas: Solicitud de informes, solicitud de pago de alquileres y servicios,
remision de Recursos Jerarquicos, solicitudes de reunion de coordinacion y otros.
1 Convenio Interinstitucional con el Batallon de Seguridad Fisica Estatal de La

Paz para el resguardo de 4 inmuebles.

Total Resoluciones, Informes y Notas 370

112 Contratos de Personal Eventual.

67 Contratos de Consultoria Individual de Linea.
2 Contratos de Consultoria por Producto.

2 Contratos de Obras.

9 Contratos de Provision de Bienes y Servicios.

Contratos Administrativos, de Personal
Eventual, de Consultorias en Linea, de
obras, bienes y servicios elaborados a

100%. .
u ° 42 Contratos de Arrendamientos de Bienes Inmuebles y Salones.
Total de Contratos 234
TOTAL, DOCUMENTOS 604
ELABORADOS

4.1.2. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Respecto a la Ejecucion Presupuestaria de la Unidad Integral Administrativa Institucional, tuvo una asignacion
presupuestaria de Bs12.440,00 (Doce Mil Cuatrocientos Cuarenta 00/100 Bolivianos) y de acuerdo a informacion
otorgada por el Area de Presupuestos de la MUSERPOL, se tiene que el Presupuesto Ejecutado alcanza a Bs2.006,87
(Dos Mil Seis 87/100 Bolivianos). Esto en razon de que se evitaron realizar gastos en pasajes y consiguientemente
en viaticos a efectos de evitar el contagio y propagacion del COVID-19, asi también se debe a que en razén de
austeridad no se realizaron pagos por gastos judiciales y publicidad.

4.2. UNIDAD INTEGRAL DE DEFENSA Y REPRESENTACION INSTITUCIONAL (UIDYRI)
La Unidad Integral de Defensa y Representacion Institucional, es un brazo operativo de la Direccion de
Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional, de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones,

aprobado mediante Resolucion de Directorio N° 10/2021 de 17 de febrero de 2021, en el numeral 8.10.2 cumple el
objetivo de prestar apoyo directo a la Direccion de Asesoramiento Juridico Administrativo y Defensa Institucional,
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en la tramitacion de asuntos legales y administrativos, con el fin de defender los intereses de la Mutual de Servicios
al Policia.

42.1. CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LOS RESULTADOS DE LA GESTION
INSTITUCIONAL 2021

4.2.1.1. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PROCESOS JUDICIALES DE LA
MUSERPOL

Con el fin de dar cumplimiento a este objetivo se remitid un oficio al Tribunal Supremo de Justicia para centralizar
informacién respecto a los procesos en los que son parte la MUSEPOL y/o MUSERPOL a nivel Nacional en todas
sus materias, esto con la finalidad de contar con un listado de procesos y asumir defensa en todos los procesos en los
que sea parte la MUSERPOL, obteniéndose los siguientes datos:

MATERIA CANTIDAD

CIVIL 27
PENAL 41
COACTIVO SOCIAL 5
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 24
CONSTITUCIONAL 19
LABORAL 3

TOTAL 119

FUENTE: INFORME Cite: UIDYRI/LCTA N°409/2021

Aclarar que algunos de los procesos, sobre todo en materia laboral y civil se encuentran archivados y/o concluidos.
4.2.2. RESULTADOS ALCANZADOS DENTRO DE LOS PROCESOS - GESTION 2021

Dentro de la gestion 2021 se han obtenido los siguientes resultados mas relevantes, conforme se detalla a
continuacion:

4.2.3. PROCESOS EN MATERIA CIVIL
Se ha obtenido Sentencia dentro del Proceso Ejecutivo con Nurej: 203984285 seguido por la MUSERPOL,

registrandose dos embargos en las Oficinas de Derechos Reales de la ciudad de La Paz cada uno por la suma de
Bs47.351.65 (Cuarenta y siete mil trescientos cincuenta y uno 65/100 bolivianos) en favor de la MUSERPOL.
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Se cuenta con Sentencia Ejecutoriada a favor de la MUSERPOL dentro del proceso de prescripcion extintiva de la
obligacion y cancelacion de gravamen con Nurej: 20379866, con lo que procede el levantamiento del gravamen que
registra el Hotel Paris ante las Oficinas de Derechos Reales.

Se han iniciado procesos de reconocimiento de firmas y rubricas en la via preliminar a fin de poder inscribir el
derecho propietario en las Oficinas de Derechos Reales de los lotes de terreno de “El Dorado”, habiendo realizado el
seguimiento correspondiente.

4.2.4. PROCESOS EN MATERIA COACTIVO SOCIAL

En el proceso coactivo social con Nurej: 201404759, se tiene la certificacion de no adeudo en favor de la
MUSERPOL para proceder a concluir el proceso y solicitar el archivo de obrados.

4.2.5. PROCESOS EN MATERIA PENAL

Dentro del proceso penal con Cédigo Unico/Nurej: 201102012101663 por el delito de Incumplimiento de Contratos
se cuenta con Imputacion Formal y se solicitoé la aplicacion de medidas cautelares, a raiz de este pedido el Juez
resolvio las siguientes medidas de caracter personal: marcado en el biométrico en la Fiscalia Departamental de La
Paz, Arraigo y presentacion de dos garantes personales. Por otro lado, mediante memorial de fecha 30/11/2021 se
solicito la anotacion preventiva de dos automoviles registrados en transito a nombre del imputado.

Dentro del proceso penal con Codigo Unico/Nurej: 20188243 por el delito de Incumplimiento de Deberes, se cuenta
con Acusacion Formal y Particular, a la fecha el proceso se encuentra en etapa de Juicio Oral. Una vez instalada la
audiencia de Apertura de Juicio Oral, ante la ausencia del acusado se declar6 su rebeldia mediante Resolucion N°
25/2021, emitiéndose las medidas de arraigo, publicacion mediante edicto y la remision de los antecedentes ante el
REJAP para posteriormente emitir el Mandamiento de Aprehension correspondiente, mandamiento que fue
encomendado para su ejecucion a la DACI de la FELCC, sin embargo este fue representado ya que no se encontrd el
domicilio registrado en su Cédula de Identidad y en el domicilio registrado en el SEGIP no fue habido el acusado.
Por otro lado, mediante memorial de fecha 30/11/2021 se solicitd la aplicacién de medidas cautelares de caracter
personal para el acusado, por lo que, el Juez de la causa sefialara dia y hora para considerar este pedido.

Dentro del proceso penal con Codigo Unico/Nurej: 200814499 por los delitos de Estafa y Asociacion Delictuosa, se
cuenta con Acusacion Formal y Particular, habiéndo remitido las pruebas pertinentes para el Juicio Oral.

Dentro del proceso penal con Codigo Unico/Nurej: 20283921 por el delito de Incumplimiento de Contratos, se
cuenta con Acusacion Formal y Particular, encontrandose en etapa de Juicio Oral, habiéndo remitido las pruebas

pertinentes.

Dentro del proceso penal con Codigo Unico/Nurej: 201102012101668 por el delito de Manipulacion Informatica se
presento la objecion a la Resolucion de Rechazo, encontrandose a la fecha en Fiscalia Departamental.

Dentro del proceso penal con Codigo Unico/Nurej: 201301287 por los delitos de Conducta Antiecondémica y otros, se
present6 la objecidn a la Resolucion de Rechazo, encontrandose para notificacion.
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Dentro del proceso penal con Cédigo Unico/Nurej: 201611983 por los delitos de Malversacion e Incumplimiento de
Deberes se presentd dos Impugnaciones a Resoluciones de Sobreseimiento, encontrandose para notificacion.

Dentro de los procesos penales con Codigo Unico/Nurej: 201241893, radicado en la ciudad de Santa Cruz por los
delitos de Incumplimiento de Deberes y otros y con Codigo Unico/Nurej: 200701121 por los delitos de apropiacion
indebida y otro, se ha presentado memoriales para actualizar los datos de los condenados y ejecutar los
mandamientos de captura.

Dentro del proceso penal con Cédigo Unico/Nurej: 200806090 por los delitos de apropiacién indebida y abuso de
confianza, el condenado se encuentra cumpliendo su condena en detencién domiciliaria, beneficio que fue observado
por la institucion. Asimismo, se presentd Recurso de Apelacion contra la Resolucion N° 175/2021, que amplia la
detencion domiciliaria y se observo la solicitud de libertad definitiva, consiguiendo que, mediante Resolucion N°
220/2021 se rechace el incidente, Resolucion que ya se encuentra ejecutoriada. Por ltimo, el condenado presentd
Accidn de Libertad y nos apersonamos como terceros interesados, logrando que le nieguen la solicitud.

4.2.6. PROCESOS EN MATERIA CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

Dentro de los procesos contenciosos administrativos a raiz de los fallos emitido por las Salas Sociales se realizé la
calificacion del beneficio correspondiente, sin embargo esta obedecid a principios de proporcionalidad en cuya
consecuencia los montos fueron menores a los pretendidos por los demandantes.

4.2.77. ACCIONES DE DEFENSA

4.2.7.1. ACCIONES CONSTITUCIONALES
Dentro del proceso penal con Codigo Unico/Nurej: 200508894 por el delito de estafa y otros la MUSERPOL
interpuso Acciéon de Amparo Constitucional contra los Vocales de la Sala Penal Cuarta concediéndonos la tutela,
dejando sin efecto la Resolucién N° 185/2021 que dispuso que la presentacion de Apelacion Restringida presentada
por MUSERPOL se encontraba fuera de plazo.

4.2.7.2. ACCION DE CUMPLIMIENTO INICIADO POR LA MUSERPOL
Se proyecto6 recurso de queja ante el incumplimiento de la Resolucion Constitucional N° 171/2020 emergente de la
Accion de Cumplimiento, sin embargo, mediante la SCP 0510/2021-S4 se revocd la Resolucion N° 171/2020 debido
a que el Tribunal Constitucional Plurinacional considera que el articulo 118 de la Ley 734 se encuentra sujeta a
controversia y requiere de interpretacion por no ser clara por lo que, dispuso revocar la tutela concedida.

4.2.8. PERFECCIONAMIENTO DEL DERECHO PROPIETARIO DE LA MUSERPOL

La MUSERPOL cuenta con 24 bienes inmuebles, bajo el siguiente detalle:
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DEPARTAMENTO TOTAL BIENES INMUEBLES
LA PAZ 8
ORURO 1
POTOSI 1
SUCRE 3
TARIJA 3
COCHABAMBA 5
BENI 1
SANTA CRUZ 2
TOTAL 24

FUENTE: ARCHIVO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA - AREA ACTIVOS FIJOS

4.2.9. RESULTADOS ALCANZADOS PARA EL SANEAMIENTO DEL DERECHO
PROPIETARIO - GESTION 2021
Durante la gestion 2021 se ha realizado las siguientes acciones para la regularizacion y saneamiento del derecho
propietario dentro de los siguientes bienes inmuebles:

4.29.1. INMUEBLE UBICADO EN LA ACERA OESTE DE LA PLAZA SUCRE
(COCHABAMBA)

Se ha obtenido Folio Real 3.01.1.99.0027546 a nombre de la MUSERPOL. Asimismo, se realizaron reuniones para
la firma de un Contrato de Comodato con la Direccion General de Salud y Bienestar Social.

4.2.9.2. INMUEBLE TENIENTE AREVALO (COCHABAMBA)
Se ha obtenido Folio Real 3.01.1.99.0001150 a nombre de la MUSERPOL.

4.2.9.3. INMUEBLE UBICADO EN LA ZONA LA ANGOSTURA DE LA PROVINCIA
ESTEBAN ARCE ARBIETO “HACIENDA CANELAS” (COCHABAMBA)

Cuenta con 249 Folios Reales individuales y a efectos de que ya no se dilate mas la emision de los Folios Reales
pendientes se presentaron memoriales de denuncia ante el Consejo de la Magistratura. Asimismo, se esta realizando
las gestiones administrativas ante el INRA para que se reconozca nuestro derecho propietario, habiéndose interpuesto
recurso de revocatoria el 23/09/2021 emitiéndose la R.A. 64/2021 de 04/10/2021, en el que se da curso a nuestra
solicitud, por tanto, el INRA debera emitir un nuevo informe valorando el derecho propietario de la MUSERPOL y
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el apersonamiento como propietario del bien inmueble. Por otro lado, en fecha 26/11/2021 se present6d denuncia por
avasallamiento y actos de corrupcion dirigido al Pleno del Consejo de la Magistratura.

4.294. INMUEBLE UBICADO EN LA MANZANA 1224. AV. MELCHOR URQUIDI,
ZONA QUERU QUERU (COCHABAMBA)

Con el fin de regularizar el derecho propietario, se ha solicitado la inclusién de nota Marginal del Segundo
Testimonio N°66/1990 para realizar el tramite ante DD.RR., obtener el Folio Real y cambio de razon social. De igual
forma se ha solicitado la exencién del pago de impuestos a la propiedad de las gestiones 2006 al 2018 y 2020.

4.2.9.5. VILLA PATRICIA (COROICO)

El inmueble cuenta con 16.2263 Hectareas de las cuales ya se sanearon 9.0248 Hectareas, mediante la Resolucion
Suprema 26974 de 21/10/2020. Mediante memorial de 29/12/2021 se ha acreditado el derecho propietario de la
MUSERPOL ante el INRA y se ha solicitado la continuidad del proceso de saneamiento del restante de las hectareas
que aun no fueron saneadas.

4.2.9.6. INMUEBLE UBICADO EN AV. ARCE (LA PAZ)

Cuenta con 3 gravamenes registrados, por lo que, a la fecha se continta realizando el seguimiento de la demanda
presentada con anterioridad, solicitando la extincidon de gravamen por prescripcion y cancelacion de los mismos.

4.2.10. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Respecto a la Ejecucion Presupuestaria, conforme a la informacion proporcionada por la Unidad Financiera de la
MUSERPOL segun nota con CITE: MUSERPOL/DAA/UF/UP/03/2022 de 10 de enero de 2022 emitida por el area
de Presupuestos, se tenia programado un presupuesto de Bs147.420,00 (Ciento Cuarenta y Siete Mil Cuatrocientos
Veinte 00/100 Bolivianos), consecuentemente al 31 de diciembre de 2021 la UIDYRI tiene una ejecucion
presupuestaria de Bs97.729,16 (Noventa y Siete Mil Setecientos Veintinueve 16/100 Bolivianos) obteniendo un
porcentaje de ejecucion del 62.29 %.

4.2.11. COMPROMISOS ASUMIDOS EN AUDIENCIA PUBLICA INICIAL GESTION
2021

4.2.11.1. ACTUACIONES PARA LA RECUPERACION DE PAGOS EN DEFECTO Y/O
DEMASIA DE LA UNIDAD DE COMPLEMENTO ECONOMICO

Para el cobro de los montos adeudados por pagos en demasia del Beneficio del Complemento Econémico tanto la
Direccion Juridica como la Direccion de Beneficios Econdmicos se reunieron en reiteradas ocasiones, acordandose la
forma de trabajo. Consecuentemente, la Direccion de Beneficios Econémicos disgregd estos pagos en demasia por
gestiones, esto para mejor entendimiento y organizacion. Posteriormente, se definid que estos antecedentes sean
remitidos a la Unidad de Auditoria para fines consiguientes.
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4.2.11.2. RECUPERACION DE CUENTAS POR COBRAR

Esta tarea fue consensuada entre la Direccion Juridica y la Direccion de Asuntos Administrativos. Consecuentemente
es un trabajo en el que deben intervenir ambas Direcciones, como resultado del mismo, se tiene que la Direccion de
Asuntos Administrativos ha recopilado informacion contable y financiera sobre la existencia y registro de estas
cuentas por cobrar, las mismas que han sido organizadas y sistematizadas para su posterior evaluacion de manera
conjunta con la intervencion de la Unidad de Auditoria.

4.2.11.3. RECUPERACION DE CARTERA EN MORA EMERGENTE DE LOS
PRESTAMOS OTORGADOS POR LA MUSERPOL POR LA UNIDAD DE
INVERSION EN PRESTAMOS

Se ha procedido a la revision de las carpetas de préstamo conforme se desprende del Informe Legal
MUSERPOL/DAJAYDI/IFSB-JIMUO/N°170/2021 de 27 de mayo de 2021, en el cual se ha sefialado que
previamente al inicio de acciones legales por parte de la Direccién de Asesoramiento Juridico Administrativo y
Defensa Institucional se debe agotar la via administrativa de cobro y se ha recomendado que se proceda a dar
cumplimiento a lo Establecido por el Reglamento de Préstamos para la recuperacion de los montos adeudados.

4.2.11.4. GESTIONES PARA LA PROMULGACION DEL D.S. QUE REGLAMENTE EL
PROCEDIMIENTO DE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS ECONOMICOS
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 11 Y 25 DE LA LEY 145

Luego del analisis de la normativa contenida en los articulos 11 y 25 de la Ley 145, se lleg6 a la conclusion de que
estos han generado estaticidad en los recursos provenientes de esta fuente, se trabajo en la elaboracion de un
anteproyecto de Reglamentacion a los articulos 11 y 25 de la Ley N°® 145 del Servicio General de Identificacion
Personal del Servicio General de Licencias para Conducir, por lo cual, se efectuaron reuniones de coordinaciéon con
el personal del Comando General de la Policia Boliviana y la Mutual de Servicios al Policia - MUSERPOL y
llegando a un consenso se emitié un anteproyecto de Decreto Supremo reglamentario que se se remitio a instancias
del Ministerio de Gobierno.

4.2.11.5. ANTEPROYECTO DE LALEY CORTA DEL ART. 118 DE LA LEY 734

Con la finalidad de incrementar los recursos para el pago del Beneficio del Complemento Econémico, se trabajé en
la elaboracion de un anteproyecto de Ley que modifique el articulo 118, a tal efecto, se coordinaron y realizaron
reuniones con el personal del Comando General de la Policia Boliviana.. Como emergencia de ello, y previo
consenso se emitio un anteproyecto de Ley. Asimismo, la MUSERPOL de acuerdo a la ultima reunion sostenida en
fecha el 08 de diciembre de 2021 y conforme a lo acordado ha ratificado el Informe Técnico y Legal para la
aprobacion del Anteproyecto de Ley corta del articulo 1118 de la Ley 734, documentacion que fue remitida al
Comando General de la Policia Boliviana. Actualmente el referido proyecto se encuentra en el Ministerio de
Gobierno.
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